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INSTHUTO SUPERIOR DE

CONSELHO COORDENADOR DA QUALIDADE ENGENHARIADELISBOA

Ata da reunido do Conselho Coordenador da Qualidade (CCQ)
Atan.”3, 14.05.2014

MINUTA

: Sala de reunites do
39 andar do edificio A

Presidente do CCQ

08 de maio de 2014 / 14h30

Extraordindria 14h30 as 16h15

José Quadrado Presidente do ISEL
Francisco Severo Representante do Conselho Pedagdgico
Manuela Vieira Representante do Conselho Técnico-cientifico
;i José Sobral Assessor da Presidéncia

i Hefena Pinto Representante do GAQ

Vanda Pacheco  Representante dos funciondrios ndo docentes

i Isabel Jodo Convidado no CCQ como membro representante do ISEL no Conselho de
Gestdo da Qualidade do IPL
5 Antonio Tedfilo  Convidado como membro representante do Consetho de Informatica

+ Pedro Sabido Representante dos alunos dos cursos ‘de mestrado do Conselho Pedagdgico B
Luis Toscano Representante dos alunos dos cursos de licenciatura do Conselho
Pedagégico

Tépicos da agenda

[TEMPO ALOCADO]: 5 min [TOPICO DA AGENDA] [APRESENTADOR]: José Quadrado
1. Aprovagdo da ata n.? 12

PESSQA 4 ENTIDADE LR
(I RESPONSAVEL i e PARR e
 Presidente . 08-05-2014
[TEMPO ALOCADQ]: 80 min [TOPICO DA AGENDA] [APRESENTADOR]: José Quadrado

2. Sistema Interno de Garantia da
Qualidade do ISEL:

2.1, Ponto de situagdo

2.2. Plataforma de inquéritos

8] Presi'den'te 'd'o CCQ sugeriu uma a|terag§'6'Ha"'Br'a'éi}i”a“b?baﬁia?éﬁ% agenda, para 'dljamf_o;agnefetuada primeiro a
apresentagdo do ponto 2.2 Plataforma de inquéritos, pelo Prof. Anténio Tedfilo que se encontrava presente e depois se
. efetuasse a discusséo do ponto 2.1. Ponto de situag3o.
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INSTITUTC SUPERIOR DE
CONSELHO CCORDENADOR DA QUALIDADE ENGENHARIADELISBOA

Ata da reunidao do Conselho Coordenador da Qualidade (CCQ)
Ata n.®13, 14.05.2014

2.2. Plataforma de inquéritos

O Prof. Anténio Tedfile iniciou a apresentacdoe identificando os principais constrangimentos inerentes & informatizagio do
sistema de inquéritos previsto.

De seguida apresentou a Plataforma de inquéritas, e efetuou uma simulagdo do preenchimento dos inquéritos aos alunos.
Referiu que a aplicacBo foi concebida com base num conjunto de pressupostos, como por exemplo, campos pré-
preenchidos.

Salientou que a Plataforma de inquéritos, no inicio contou com a colaboragdo do bolseiro Pedro Tendeiro e teve como
base o modelo de inquérito, em suporte de papel, constante no Regulamento da Qualidade do ISEL.
Referiu ainda que atualmente estd a ser desenvolvida pelo proprio {(Antdnic Tedfilo), cuja dedicacdo av tema, obrigou a
uma pausa no tempo dedicado ao seu doutoramento.
Propds:

» Contratacdo de um bolseiro para terminar o desenvolvimento da aplicacdo informatica;

» Apos a entrada em produco, serd necessario afetar um técnico de informdtica, dedicado a esta aplicagdo;

o Dar inicio a testes, comegando com o inquérito aos utentes dos servicos ou com o inquérito aos diplomados e

empregadores.

O Presidente do CCQ agradeceu a dedicacdo do Prof. Antdnio Tedfilo e questionou qual seria o prazo minimo para
implementar a plataforma.
O Prof. Antdnio Tedfilo considera, que sendo assegurado um bolseiro para esta atividade, seriam necessarios 15 dias.

O Prof. Antdnio Tedfilo referiu ainda que seria necessario validar os pressupostos assumidos.
O Presidente do CCQ considera que deve ser efetuada uma reunido de trabalho entre o Gabinete de Avaliagdo e Qualidade

e o Conselho de Informatica para despoletar o inquérito aos utentes dos servicos e eventualmente os inquéritos aos
diplomados e empregadores.

2.1. Ponto de situagdo

A Eng.? Helena Pinto efetuou um resumo do ponto de situagdo do SIGQ-ISEL:

Janeiro

Inquéﬁtdosmnts?osw

Relatdrio Global SIGQ Janeiro --
Inquérito aos aluncs (U.C. semestre Inverne) Fevereiro Nao
Relatdrio de Turma {U.C. semestre invermno) Fevereiro Nao
Relatdrio da U.C. (U.C. semesire invemo} Margo N3o
Inquérito aos Diplomados Maio

Inquérito aos Empregadores Maio

Relatdrio de Turma (U.C. semestre verdo) Juiho

Relatdrio da U.C. (U.C. semestre verdo) Juiho

Inquérito aos Funciondrios Docentes Setembro

Inquérito aos Funcionérios ndo Docentes Setembro

Inquérito a noves alunos (1¢ ano) Setembro Sim
Inquérito aos alunos (U.C. semestre verdo) Setembro

Relatério do Grupo Disclplinar Outubro

Relatério Global de Cursa (RGC) Outubro

Parecer/Sintese sobre o Rel. Global de Curso Novemnbro

Parecer/Sintese sobre o Rel. Global de Curso Novembro

Relatério sobre I&D Novembro

Relatorio sobre Internacionalizagdo Dezembro

Refatérlo sobre a Interacdo com a Comunidade Dezembro

O Presidente do CCQ referiu que em relagdo ao ingquérito aos utentes dos servigos faita disponibilizar/libertar um IP para
dispenibilizar o inquérito. Foi solicitada a colaboragdo do Conselho de Informética para desbfoquear esta situagao.

Se no espago de uma semana ndo houver resposta, sera de avangar com a possibilidade de voltar a fazer o inquérito via
Moodle.

O Prof. José Sobral questionou se 0s relatdrios das UCs, turma e curse poderiam arrancar nos moldes do modelo anterior
{Excel).
O Presidente do CCQ concorda com o seu arrangue nos mesmos moldes.
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Ata da reunifio do Conselho Coordenador da Qualidade (CCQ)
Ata n.®13, 14.05.2014

O Prof. José Sobral questionou como devem ser efetuados os inquéritos aos empregadores e diplomados.
O Presidente do CCQ considerou que devem prosseguir, se possivel, na plataforma apresentada pelo Prof. Antonio Tedfilo,
mesmo numa versdo de testes.

O Prof. Francisco Severo pretende seja assegurado que os inquéritos aos Alunos, em desenvolvimento na aplicagdo
informatica, respeitem as regras estabelecidas/apravadas no Conselho Pedagdgico em vigor atualmente.

A Eng.@ Helena Pinto referiu existirem dividas quanto aos contatos institucionais & utilizar em grandes organizagbes e
como deveria o GAQ proceder nestes casos.
0 Presidente do CCQ sugere gque 0 GAQ efetue um contato prévio para validar o correio eletrdnico institucional para envio

do inquérito,

Deve ser efetuada uma reunido de trabalho do GAQ com o Conselho de Informatica para despoletar o inquérito aos
utentes dos servicos e eventualmente os inquéritos aos diplomados e empregadores.

Dar inicio aos relatdrios das UCs, turma e curso nos moldes do modelo anterior {Excel).

Arrancar com os inquéritos aos Diplomados e Empregadores.
Validar o contato institucional dos empregadores antes do arranque do inquérito.

Reunifio de trabalho do GAQ com o Conselho de Informética para

despoletar ¢ inquérito aos utentes dos servigos e eventualmente 0s | GAQ 12-05-2014
inqueritos aos diplomados e empregadores. DN SO
Dar inicio aos relatdrios das UCs, turma e curso nos moldes do GAQ 16-05-2014

maodelo anterior (Excel).

Arrancar com o0s inquéritos aos Diplomados e Empregadores.
Validar o contato institucional dos empregadores antes do arranque | GAQ 30-05-2014
do inquérito.

[TEMPO ALOCADO]: 10 min  [TOPICO DA AGENDA] [APRESENTADOR]: José Quadrado
3. Ponto de situagdo dos processos de
acreditagao dos cursos do ISEL;

O Presidente do CCQ solicitou ao GAQ que efetuasse o ponto de situagdo aos processos de acreditacdio dos cursos do

ISEL.

A Eng.2 Helena Pinto apresentou a informagdo constante da tabela abaixo, salientando que:

— licenciatura em Engenharia Civil: Antecipado o envio, 4 A3ES, do Relatdrio de Concretizagdo, que inclui a revisdo do
plano de estudos. Obtivemos confirmagdo telefonica de que estd aprovado. Aguardamos pelo correio eletrdnico de
confirmacdo para solicitar ao IPL publicacdo e registo na DGES.

- Licenciatura em Engenharia de Redes e Comunicagdo Multimédia: Efetuada a proposta de alteragdo no nome do ciclo
de estudos para Licenciatura em Engenharia Informatica e Multimédia. J& aprovada. Aguarda pela publicacdo e
registo na DGES.

— Licenciatura em Engenharia Eletrdnica e Telecomunicagbes e de Computadores: Estd em curso, a aprovagdo das
alteragbes ao Plano de Estudos. Apds a aprovacdo das mesmas sera enviade para publicagdo e registo na DGES.
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CONSELHO COORDENADOR DA QUALIDADE

SEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIADE LISBOA

Ata da reuniao do Conselho Coordenador da Qualidade {(CCQ)

Ata n.®13, 14.05.2014

[TéPICO DA AGENDA]
3. Outros assuntos

[TEMPO ALOCADO]: 10 min

mwm [Procogss Efvara Viska A 3
089  licenciado 180 Ingenhana OWl ACEF/1112/17827 23 ¢ 24jan. 2013 Acreditado am 03-09-2013 por lanoe
[200vagas]
4589 Mastre 120 Engenharda Gl 2011/2012 ACEF/1112/17562 23 24 jan. 2053 Acreditado 17-08-013por 5 anos
|38 wgas|
W06 Mastra 120 Ingenharna de Redes de Comunicaglio 201172012 NCE/0S/00482 - Acredilade em 1052010 por Sanos
& Multimédia
MS2ZE Mastre 120 Engenhana da Manuenglo 2011/2012  NCE/19/02261 - Acreditado em 30-06-2011 per 3anos
108 tlicendfade 180 Engenhada Electrdnica e 2012/2013 ACEF/1213/17132 3, G e 7 mai. 2013, Acreditado em 20-02-2014 pot 3anos
Telecomunicastas ¢ da Computadores I02wgas]
3109 Licenciado ;.BOM Engenhana Electrotdcnica W12/2013  ACEF/1213/17137 5,6 7mai. 2013. Acreditado em 20-12-2013 por 53005
{i15vagas)
9121 Licenciade 180 Engenhadia Informdtica e de 2012/2013 ACEF/1213/17142 28 ¢ 29 nov. 2013 Aguarda Relatdrio Preliminar
Computadorgs {Acreditado Preliminamenie eém 2011).
9475 licenciade 180 Engenharia de Redes de Comunicacda 2012/2013 ACEF/1213/17157 5,6 7eai. 2013, Acreditaco em 18-03-2014 pof 3anos
@ Muttimédia it0wgas)
6357 Mestw 120 Engenhana dé Electnbnica ¢ 2012/2013 ACEF/1213/17187 5,6 7mai, 2013 Acreditado @m 11-02-2014 por 3anos
Telecomunicaglas i30wgas]
£358 ) Mestre 120 Engenhada Elecirolécnica 201273013 ACEF/1213f1T177 5,6 ¢ 7mai. 2013, Acreditado em 12-11-2013 por 5anos
{40 @ gas)
27 Mesue 120 Enganbana Informatica ¢ de 2012/2013 ACEF/121317182 28 29 rov. 2013 Aguarda Relatdnio Preliminar
Computadorss [Acreditado Prefiminamante em 2011).
9123 Llicenciade 180 Engenbadia Mecinica 2013/2014 CEFA131447147 A definir Guido d& Autoavaliaglo submatido em De2. X113
& [Acteditado Prefiminamenie em 2011)
9126 licenciage 180 Engenhada Quimica ¢ Boldgica 2013/2014 CEF/1314/17152 A definir Guido de Autoavatiacio submetido @m Daz. 2013
[Acreditado Preliminamente em 2011}
536] Mesue 20 Engenhania Mecdnica 2013/2014 C{EF/1314/17167 A definir Guido de Autoavatiagdo submatido am Dez. X013
[Acraditado Pretiminamente em 2011)
&362 MWasue Evoﬁ inganhana Quimica ¢ Boldgica ‘20!3{2014 {EFf1314/17172 A definir Guido de Autoavatia¢do submatido em Dez. 113
{Acreditado Preliminamente ¢m 2011)
PESSOA '/ ENTIDAD
RESPONSAVEL " -

[APRESENTADOR]: Jose Quadrado

Relatério global do SIGQ-ISEL:

faltando a aprovagdo do CCQ sobre este relatdrio.

relatdrio global produzido e enviado ao IPL deve passar a aprovagdo do CCQ.
0 relatdrio foi aprovado.

O Prof. José Sobral informou que o relatdrio global do SIGQ-ISEL se encontra publicade na pagina do IPL ainda que

A Eng.2 Helena Pinto referiu que falta aprovar o plano de melhorias que faz parte integrante do relatorio.
0 Presidente do CCQ indicou que a aprovacgdo do plano de melhorias deve caber a proxima presidéncia mas que o
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INSTITUTO SUPERIOR DE
CONSELHO COORDENADCR DA QUALIDADE ENGENHARIA DE LISBOA

Ata da reunido do Conselho Coordenador da Qualidade (CCQ)
Atan.°13, 14.05.2014

: O Presidente do CCQ, considerando que este serd a (ltima reunido & qual preside a este orgdo, agradeceu a participagdo
de todos e indicou que de acordo com o definido para o funcionamento dos drgdos de governo, caberd a proxima
presidéncia desencadear o processo de eleicdo dos orgdos competentes e representados no CCQ, pelo que este drgdo
poderd ver interrompido temporariamente o seu normal funcionamento, cabendo ao GAQ assegurar a implementaciio das
atividades previstas no Regulamento da Qualidade.

O relatdrio global foi aprovado em CCQ.

Publicacdo do Relatdrio Global do 5I1GQ. i GAQ 16-05-2014

Nada mais havendo a tratar o Presidente do CCQ deu por encerrada a reunido, tendo sido lavrada a presente ata, que de
acordo com 0 ponto 2 do artigo 7° do Regulamento do CCQ, sera assinada pelo Presidente do CCQ e Secretdrio da reunido.

Instituto Superior de Engenharia de Lisboa, aos catorze dias do més de maio do ano de dois mil e catorze.

José Carlos Quadrado: Presidente do CCQ

Carlos Sacramento: Secretario da reunido M

GAG/CS/HP
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