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1. ENQUADRAMENTO

1.1 Introdugdo

Estd previsto no Sistema Interno de Garantia da Qualidade, mais concretamente no Regulamento de
Qualidade do Instituto Superior de Engenharia de Lisboa - aprovado na reunido N.2 77 do Conselho de
Gestdo de 04-09-2013 - que anualmente, em setembro, é efetuado o inquérito aos Novos Alunos do
ISEL, sob a responsabilidade do Gabinete de Auditoria e Qualidade, estando previsto que a execugdo do
mesmo seja uma atividade do Gabinete de Auditoria e Qualidade e da Unidade Complementar de
Informatica (em 2015 ndo foi necessaria a colaboragdo desta unidade).

O modelo de inquérito utilizado consta do anexo IV do referido Regulamento e é apresentado no anexo
5.1 do presente relatério.

O inquérito tem como objetivo caracterizar os Novos Alunos do ISEL.

1.2 Metodologia

O Inquérito aos Novos alunos do ISEL foi disponibilizado através da plataforma LimeSurvey, no periodo
05-11-2015 a 19-11-2015, a todos os novos alunos que ingressaram nos cursos do ISEL no ano letivo de
2015/2016.

Os novos alunos foram convidados a participar no inquérito através de uma mensagem de correio
eletrénico, do Gabinete de Auditoria e Qualidade, via Limeservey, em 05-11-2015, sendo que em 18-11-
2015 foi enviada uma nova mensagem a lembrar da possibilidade de participar no inquérito. As
mensagens enviadas constam dos anexos 5.2 e 5.3 do presente relatério.

0 inquérito aos novos alunos é composto por trés partes. A primeira parte tem como objetivo efetuara
caraterizagdo dos novos alunos e a segunda e terceira parte dedicadas a questdes que permitem
caracterizar diferentes aspetos relacionados com o curso e com o ISEL, respetivamente.

De uma forma geral os resultados sdo apresentados sob a forma de frequéncia percentual das respostas
dadas pelos novos alunos.

1.3 Amostra

Do universo de 972 inquiridos, o inquérito foi respondido validamente por 139, 0 gque corresponde a
14,3% de respostas.
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Lurso Respostas Previstas  N.2 Respostas % Respostas
Mestrado em Engenharla da Qualldade e Amblente 11 5 45
Licenciatura em Engenharia Informidtica e Multimédia 80 24 30
Mestrado em Engenharia Informética e de Computadores 12 3 25
Licenciatura em Engenharia Civil 64 13 20
Licenciatura em Engenharia Electronica e Telecomunicagdes e de Cc 121 19 16
Licenciatura em Engenharia Mecénica 169 26 15
Mestrado em Engenharia Biomédica 29 4 14
Mestrado em Engenharia de Electrénica e Telecomunicacdes 15 2 13
Mestrado em Engenharia Civil 53 7 13
Licenciatura em Engenharia Quimica e Bioldgica 39 5 13
Mestrado em Engenharia Quimica e Bioldgica 19 o 2 11
Licenciatura em Engenharia Informética e de Computadores 144 15 10
Mestrado em Engenharia Mecanica g 3 -]
Licenciatura em Engenharia Electrotécnica 91 6 7
Mestrado em Engenharia Electrotécnica 50 3 6
Licenciatura em Tecnologlas e Gestdo Municipal 31 2 6
Mestrado em Engenharia da Manutencio 5 0 0
Mestrado em Engenharia de Redes de Comunlicagdo e Multimédia 1 0 0
972 139 143
Tabela 1. Respostas por Curse
Mestrado em Engenharda de Redes de Comunlcagdo e
Mestrado em Engenharia da Manuteng3o
Licenciatura em Tecnologias e Gestdo Municipal ﬂ
Mestrado em Engenharia Electrotécnica
Licenciatura e Engenhads Electrotéonica
Mestrado em Engenhiaria Mechnica n
Licenciatira em Engenhanta informdtica e de Computadores m
Mestrade s Engenbaria Quimics ¢ Blokigice

Licenciatura em Engenhario Qufmica e Bioldgica

Mastrado em Engenhada Cvil JIIIFE

Mestrada em Engenharia de Elestrénica e Telocomunitages

Mestrado em Engenharia Blomédica

Licenclaturs em Engenharta Mecinica m
Litenclatura et Engenharia Electronica e TelecomunicagBes nm
Licendiatura em Engenbaia vl
Mestrado em Engenharia Informdtka e de Computadores
Licenciatura em Engenhara Informdtics e Malthmédia m
Mesirado em Engenharia da Qualidade e Amblente
0 w0 40 60 80 ~00%
Grafico 1. Respostas por Curse
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2. CARACTERIZACAO DOS NOVOS ALUNOS DO ISEL

A maioria dos novos que respondeu ao inquérito é do género masculino {77,0%) provenientes dos
distritos de Lishoa {62,6%) e Setubal {17,3%). No distrito de Lisboa, a maioria dos alunos reside nos
concelhos de Lisboa (34,5%}) e de Sintra (13,8%) e no distrito de Setdbal, no concelho de Almada (25,0%).

De entre os novos alunos, a grande maioria indica nao ter holsa de estudo (82,0%) e uma pequena
percentagem (12,2%) refere ser candidato a bolseiro dos Servigos de Acdo Social (SAS) do instituto
Politécnico de Lisboa {IPL). De referir que ndao existe nenhum bolseiro da Fundacdo para a Ciénciae a
Tecnologia (FCT) nem de outra instituigdo.

Cerca de um ter¢o dos alunos que respondeu ao inquérito menciona exercer atividade profissional,
sendo as areas mais representativas as de engenharia e técnica (31,8%) e administrativa e restauragdo
(2,3%).

A maioria dos inquiridos que exerce atividade profissional, prevé requerer o estatuto de trabalhador
estudante (83,3%).

A generalidade dos novos alunos ingressou com notas de candidatura superiores a 11,0 e inferiores a
15,0. De salientar que as notas de 10% dos novos alunos sdo entre 15,0 e 17,0 valores.

Relativamente a op¢do de colocagdo no ISEL, verifica-se que cerca de 40% dos novos alunos gue
responderam a esta questdo do inquérito foram colocados em 1.2 opgdo e que 25% foram colocados em
2.2 opgdo, o que significa que apesar de uma grande percentagem de inquiridos ter entrado na
Instituicdo e no curso da sua preferéncia, ha também um quarto dos inquiridos que foram colocados no
par Instituicdo/Curso na segunda preferéncia.

A maioria dos novos alunos que foram colocados num curso que ndo corresponde a sua primeira
escolha, indicam que selecionaram como prioritario, o curso de Engenharia Informética e de
Computadores ministrado pelo Instituto Superior Técnico.

Os novos alunos mencionam que os fatores que mais contribuiram para a tomada de conhecimento do
curso em que ingressaram no ISEL, foi o sitio do 1SEL na internet (37,1%) e outro sitio da internet (13,9%).

No que diz respeito aos dados tidos em conta para a escolha do curso, foi mais uma vez assinalada a
informac3o do sitio do ISEL na internet {24,8%), antecedido da opinido de amigos e familiares (35,4%)}.

0Os motivos mais assinalados peios novos alunos na escolha do curso, foram a vocagdo e o gosto pelas
matérias (30,7%) e existirem saidas profissionais (24,8%), e, na escolha do ISEL, a sua localizagdo (29,5%)
e prestigio e custos mais reduzidos (19,9%). Estas foram, de resto, as tendéncias que os resultados de
2014 apresentaram.

Os novos alunos privilegiam mais no ISEL, os bons professores (20,5%) e a garantia de saidas profissionais
(16,8%).
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Comparando os resultados obtidos em 2015/2016 com os do ano letivo passado, verifica-se que em
ambos os anos a maioria de novos alunos é do sexo masculino e é proveniente dos distritos de Lisboa e
de Setubal. De salientar que contrariamente aos resultados obtidos anteriormente, a maior
percentagem de novos alunos provém dos conselhos de Lisboa e de Almada, em vez de Sintra e Montijo,
respetivamente.

Verifica-se que a percentagem de novos alunos que dizem exercer a sua atividade profissional na drea
de engenharia é superior a do ano transato.

Contrariamente aos resultados obtidos no ano transato, este ano, a maioria dos inquiridos que exerce
atividade profissional prevé requerer o estatuto de trabalhador estudante.

De salientar que os resuitados obtidos em 2015/2016 diminuiram bastante face aos obtidos em
2014/2015 no que diz respeito as percentagens de inquiridos que foram colocados no ISEL em 1.2 opgio.

Também diminuiu a percentagem de respostas assinaladas na opg¢3o, opinido de diplomados pelo ISEL,
como forma de conhecimente do curso.

Manteve-se a tendéncia de assinalar a vocagdo e o gosto pelas matérias e a existéncia de saidas
profissionais na escolha do curso e, 0 prestigio e os custos mais reduzidos, na escolha do ISEL.

Neste ano, as caracteristicas que os alunos mais privilegiam no ISEL continuam a ser os bons professores
e a garantia de saidas profissionais.
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3. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

3.1 Caracterizacdo dos Novos Alunos

3.1.1 Género

A maioria dos novos alunos que responderam ao inquérito sdo do sexo masculino (77,0%).

Feminino 23,0
Masculino 107 77,0
139 100,0

Tabela 2. Distribuiciio por Sexo

# Fosndntiticn

1 Marculing

Grafico 2. Distribuiglo por Sexo

3.1.2 Concelho de Residéncia

Os novos alunos que responderam ao inquérito provém essencialmente dos distritos de Lisboa (62,6%)
e de Setdbal (17,3%). '

Acumulado

Distritos (%)
Lisboa 87 62,6% 62,6%
Setdbal 24 17,3% 79,9%
Santarém 6 4,3% 84,2%
Leiria 5 3,6% 87,8%
Beja 3 2,2% 89,9% - -
ivora 3 2,2% 92,1% g % § % H g g % Eﬁ’

astelo Branco 2 1,4% 93,5% 3 § e
Faro 2 1,4% 95,0% §
Guarda 1 0,7% 95,7% Gréfico 3. Disteito de Residéncla
liha de Santa Maria 1 0,7% 96,4%
liha de 530 Jorge 1 0,7% 97.1%
liha de S50 Miguel 1 0,7% 97,8%
Coimbra 1 0,7% 98,6%
'ortalegre 1 0,7% 99,3%
Aveiro 1 0,7% 100,0%

139 100,0%
Tabela 3. Distrito de Residéncia
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A maioria dos novos alunos provenientes do distrito de Lisboa reside nos concelhos de Lisboa (34,5%),
de Sintra (13,8%) e de Oeiras (11,5%).

Acumulado
Concelhos de Lisboa . i ) e e
Lisboa 30 34,5% 34,5% 100% —
Sintra 12 13,8% 48,3% 90% o
. 20% P
Oeiras 10 11,5% 59,8% 70%
60%
Vila Franca de Xira 7 8,0% 67,8% 589/6
. 40%
Cascais [ 6,9% 74,7% 0%
Amadora 5 57% 80,5% 20%
10% '
H o © v @ n © ] ] wy “y Y ]
Mafra 5 57% 92,0% ’ 2 £ £ 2§ g £ 5 5 3% & £
5 5 & v B B E =z 38 g 5 £
Loures 4 46% 96,6% n O & 3 S 8 %
Odivelas 1 1,1% 97,7% & g b
[ [d 'g
Lourinh3 1 1,1% 98,9% g 5
Arruda dos Vinhos 1 1,1% 100,0% e e .
Gréfeo 4, Distribuicdo pelos Concelhos de Lisboa
Sobral de Monte Agrago 0 0,0% 100,0%
87 100,0%

Tabela 4. Distribuidc pelos Concelhos de Lisboa

A maior parte dos novos alunos provenientes do distrito de Setubal, reside nos concelhos de Almada
(25,0%), Seixal (20,8%), Palmela e Setubal {12,5%}.

Concethos de

Setubal . ‘ Acumulado %
Almada 6 25,0% 25,0% fx
Seixal 5 20,8% 45,8% 0%
Palmela 3 12,5% 58,3% o
Setubal 3 12,5% 70,8% 60%
Barreiro 2 8,3% 79,2% 50%
Moita 1 4,2% 83,3% o
Santiago do 30%
Cacém 1 4,2% 87.5% e - ”‘.
0% -
Montijo 1 4,2% 91,7% o5 . . | PR R .
Alcochete 1 4.2% 95,8% § § E g s g 13 c £ 4 §
Grandola 1 4,2% 100,0% % g & kB ¢ ; P EOE
-f
24 100,0%

Tabela 5, Distribuicio pelas Concelhos de Setibal Grafica 8. Distribuicio pelos Concelhos de Setdbal
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3.1.3 Bolsa de Estudo

Dos novos alunos que responderam ao inquérito, a grande maioria ndo tem bolsa de estudo (82,0%),
sendo de referir que ndo existem bolseiros da Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) nem de
outras instituicbes e que 12,2% sdo candidatos a bolseiros dos Servicos de Acio Social (SAS) do Instituto
Politécnico de Lisboa {IPL).

Bolsa de Estude K %

' , H
Estudante sem bolsa 114 82,0% Bolseio da FCT | I ;
Candidato a bolseiro dos SAS do IPL 17 12,2% Bolseiro de outra...g l
Balseiro do pals de origem g 5,8% Bolseiro do pais de origem I ;
Bolseiro de outra Instituicdo 0 0,0% Candidato a bolseiro dos... . i
Bolseiro da FCT 0 00% X I N

Estudante sem bolsa M
139 100,0% : : ;
0% 25% 50% 75% 100%

Tabela 6. Baolsa de Eshudo R G;’aﬂcu 6 Bolsa de estudo

De forma geral, estes resultados sdo muito semelhantes aos obtidos no ano transato, apenas diferem
no facto de este ano nao existirem bolseiros de outra instituicdo e no ano transato existirem dois.

3.1.4 Atividade Profissional

A maioria dos novos alunos que responderam ao inquérito (65,5%) refere ainda ndo ter atividade
profissional. Dos 48 que referiram ter uma atividade profissional, 44 indicaram a sua profissdo, sendo
gue a percentagem de inquiridos que diz ter uma profissdo na area de engenharia é igual a percentagem
dos que referem trabalhar numa area técnica (31,8%).

Tem Atividade Profissional N2 %
Sim 48 34,5
Néo 91 65,5

1319 100,0

Tabela 7. Atividade Profissional

w San
= Nio §

Graficn 7, Atividade Profissional
Profissdo N.? %
Area de Engenharia 14 31,8
Area Técnica 14 31,8
Qutra 16 36,4
44 100,0

Tabels 8. Profissdo
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Verifica-se que a percentagem de novos alunos que dizem exercer a sua atividade profissional na drea
de engenharia é superior a do ano transato e mantém-se a percentagem dos inquiridos que exerce
atividade na drea técnica.

3.1.5 Estatuto Trabathador-Estudante

Verifica-se que 83,3% dos novos alunos que responderam ao inquérito referem que pretendem requerer
o estatuto de trabalhador-estudante.

Vai requerer astatuto N2 %
Sim a0 83,3
Nio 8 16,7
Total 48 100,0

Tabela 8, Val requerer estatuto de Trabathador-Fstudarnite

»Sim
w Ndo

Gréafico 8. Vai requerer estatuto de Trabalhador-Estudante

Quando comparada esta percentagem dos novos alunos que preveem solicitar o estatuto de trabalhador
estudante (83,3%) com a obtida no ano letive passado {36,6%), verifica-se que houve uma subida
bastante acentuada.

3.1.6 Nota de Candidatura
A grande maioria dos novos alunos que respondeu ao inquérito (87,8%) indica que ingressou com notas

de candidatura supericres a 11,0 e inferiores ou iguais a 15,0.

Estes resultados sdao muito semelhantes aos obtidos no passado ano letivo, ainda que este ano algumas
das notas de candidatura tenham sido ligeiramente superiores as do ano passado.

Nota de Candidatura Frequéncia !%

1,00 - 10,00] 1 1,0% s
110,00 - 11,00] 1 1,0% :: '

121,00 - 12,00] 13 13,3% 1

112,00 - 13,00] 25 25,5% o g

113,00 - 14,00] 27 27,6% I |
]14,00 - 15,00] 21 21,4% AGH s

115,00 - 16,00) 7 7,1% 1 -
116,00 - 17,00] 3 3,1% e s | | . _
117,00 - 18,00] 0 0,0% §EF 3 FEEE
118,00 - 19,00] 0 0,0% : 85 8 8 5 3%
119,00 - 20,00] 0 0,0%
98 100,0% Grafico 9, Nota de Candidatura

Tabela 10, Nota de Candidatura
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3.1.7 Colocagdo Cursofinstitui¢do

3.1.7.1 Opcédo em que Ficou Colocado

Verifica-se que a maioria de novos alunos que respondeu ao inquérito, indica que foi colocada no ISEL
em 1.2 e 2.2 opgdo, 0 que significa que uma grande parte entrou na Institui¢gdo e no curso da sua
preferéncia mas cerca de 36% dos novos alunos diz ter sido colocado no ISEL em 3.2,4.2, 5.2 ou 6.2 opgdo.

De salientar que no ano passado a percentagem de novos alunos que entraram em primeira opgdo
(71,5%) é muito superior & atual.

5 . P 9 :

1 31 38,8% Doo80%
B0%

2 20 25,0% N

3 8 10,0% L
| s0%

4 7 8,8% L oaos -

5 10 12,5% I
Lo20%

(3 4 5,0% Pk

80 100,0% P

Tabelz 11. Opcdo em que ficou colocado e e

Grafico 10, Opglo em que ficou colocado

3.1.7.2 Considerando que este curso ndo foi a 1.2 opglo, qual foi?

Dos 49 novos alunos gue indicaram que a sua colocagdo no curso ndo correspondia a 1.2 opgdo, apenas
44 indicaram qual o curso que escolheram em primeira opgao. Destes, 18,2% indicaram que o curso que
escolheram em 1.2 opgdo foi o curso de Engenharia Informatica e de Computadores do Instituto Superior
Técnico {IST). De salientar que trés novos alunos referiram ter colocado como 1.2 opgdo os cursos de
Engenharia Informatica e de Computadores e de Engenharia Informdtica e Multimédia do Instituto
Superior de Engenharia de Lisboa (ISEL), e neles ndo terem sido colocados.

Este ano, tal como no ano de 2014/2015, a maior percentagem de inquiridos diz que colocou em 1.2
opgao o par Engenharia Informatica e de Computadores/IST, como se pode observar na tabela 12.
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Qual foi a 1? opgao tnstituicdo
_Engenharia Informética e de Computadores (IST-UL) IST-UL 8 18,2
Engenharia Informatica (FCT-UNL)} FCT-UNL 3 6,8
_Engenharia Informatica (FC-UL) FC-UL 3 6,8
_Engenharia Mecanica (IST-UL) IST-UL 3 6,8
_Engenharia Clvil (FCT-UNL) FCT-UNL 2 4,5
Engenharia Informdtica e Multimédia (15EL-1PL) ISEL-IPL 2 4.5
_Engenharia Mecénica {FCT-UNL) FCT-UNL 2 4,5
Engenharia de Telecomunicagfes e Informatica (ISCTE-IUL)  ISCTE-IUL 2 45
Engenharia Eletrotécnica e de Computadores (FCT-UNL) FCT-UNL 2 4,5
_Engenharia Eletrotécnica e de Computadores (IST-UL) IST-UL 2 4,5
Engenharia Informética e de Computadaores (FCT-UNL) FCT-UNL 2 4,5
_Engenharia de Gestdo Industrial (FCT-UNL) FCT-UNL 1 2,3
Engenharia de Micro e Nanotecnologias (FCT-UNL) FCT-UNL 1 2,3
_Engenharla de Telecomunicagdes e Informatica {I15T-UL) IST-UL 1 2,3
Engenharia Eletrdnica {IST-UL) I1ST-UL 1 2,3
Engenharia Informética e de Computadores {ISEL-{PL}) ISEL-IPL 1 2,3
Engenharia Informatica {ISTEC) ISTEC 1 2,3
Engenharia Informdtica {(ISCTE-IUL} ISCTE-IUL 1 2,3
_Engenharia Mecénica {UA) UA 1 2,3
" Engenharia Quimica {IST-UL) IST-UL 1 2,3
Informatica e Gestdo de Empresas (ISCTE) {SCTE 1 2,3
Licenciatura em Informatica e Gestdo de Empresas {(ISCTE)  ISCTE 1 2,3
Sistenas e Tecnologias de Informacdo (FCT-UNL) FCT-UNL 1 2,3
Tecnologias de Informacdo (FC-UL) FC-UL 1 2,3
Total Geral 44  100,0

Tabela 12. Curso em 12 Opgio
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Tecnologias de tnformagio (FC-UL)
Sistemas e Tecnologias de informagio {FCT-UNL}

© Licenciatura em Informatica & Gestio de Empresas {I5CTE}

Informatica e Gestdo de Empresas (ISCTE)

Engenhria Quirnijca {IST-UL)

Engenharia MecAnica (LJA)

Engenharia Informatica {ISCTE-IUL)

Engenharia Informatica (ISTEC)

Engenharia Informatica e de Computadores (ISEL-1PL)
Engeabaria Eletronica (1ST-UL)

Engenharia de Telecomunicages & Informdtica (iST-UL)
Engenharia de Micro e Nanotecnologias (FCT-UNE)
Engenharia de Gestdo Industrial (FCT-UNL)

tngenharta Informética e de Computadores {(FCT-UNL)
Engenharia Eletrotécnica e de Computadores (ISY-UL)
Engenharia Eletrotéenica & de Computadoras (FCT-UNL)
Engenharia de Felecomunicagles e informatica (1ISCTE-IUL)
Engenharia Mecanica {FCT-UNL)

Engenharia Informatica e Multimédia (ISEL-IPL)
Engenharia Civil (FCT-UNL)

Engenharia Mecdnica (I5T-UL}

£ngenharta Informética (FC-UL)

Engenharia Informatica {FCT-UMLY

Engenharia Informatica e ge Compugadores (15T-UL)

<
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f )
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" Grafica 11. Curso em 12 Qpgio

3.2 Opcao pelo Curso e pelo ISEL

Relativamente as questfes relativas ao curso e ao ISEL, os 139 novos alunos tiveram opgdo de selecionar
multiplos aspetos em simultdneo, pelo que 0 nimero total de respostas obtidas é diferente nas diversas

questdes.

3.2.1 Forma como Tomou Conhecimente do Curso

A maior parte dos novos alunos indicou que tomou conhecimento do curso em que ingressou, através
do sitio do ISEL na internet (37,1%), através de outro sitio na internet (13,5%) e através de uma outra
forma (13,4%).

De evidenciar que contrariamente ao resultado obtido em 2014/2015 (16,1%), este ano foram poucos
os inquiridos (3,1%) a assinalar que tomaram conhecimento do curso através da opinido de diplomados
pelo ISEL.
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Forma como fomou canhecimenta do curso m %

Sitio do ISEL na internet 72 37,1

Outrositio da internet ... 138

_Outro , 26 13,4
Servicos de orientacdoescolar 23 11,9
Documentaclio do ISEL 4,6
Através do meio profissional 36
Férum Estudante 36

Publicidade

Opinido de diplomados pelo ISEL 31

Visita ao ISEL

Sitiodo IPLna internet

Boiw g o N N N W

Infermagao na imprensa 0,5

38

3L

194  100,0

Tabela 13. Forma como Tormou Conhecimento do Curso

RIGK BE
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Informagdo na imprensa
Sitio do IPL na internet
Visita ag ISEL

Opinido de diplomados...

Publicidade
Forum Estudante
Através do meio profissional

Documentagdo do 1SEL

Servigos de orientacdo...

Qutro
Cutro sitio da internat

Sitio do ISEL na internet

o

-

]
L

w NN~

50 100

Grafice 12, Forma como tomou conhecimento do cueso

s 26 novos alunos que referem ter tido conhecimento do curso através de outro meio, indicam, que as
principais alternativas foram os amigos (23,1%), os familiares (15,4%) e os Ministérios (11,5%).

outromeio | nel
Amigo(s) i 828
[Familiares LA 154
Ministérios J3 13
Amigos/Professores L2 T
JaeraestudantedolSEL LI 7,7
JAntigos Alunos 2 7.7
Estudante do ISEL 3,8
AtravesdoISEL Y38
Amigos/Colegas 3,8
E-mail Gabinete de Comunicagdo ESTESL 3,8
_Embaixada Brasileira 3,8
Futuralia 8

Tabela 14, Cutro Meio de Tomar Conhecimento do Curso
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Futurilia |
Embaixada Brasileira
Email Gabinete de..
DGES
Amigos/Colegas
Através do ISEL

Estudante do ISEL
Antigos Alunos
J4 era estudante do ISEL

Amigos/Professores

Ministérios

Familiares

o

20 a0 60 80 100 %

Grafico 12, Oulro Meio de Tomar Conhecimento do Curso

31.2.2 Que Dados Considerou na Escolha do Curso

A maioria das respostas a quest3o sobre os dados considerados na escolha do curso, foi a opinido de
amigos ou familiares (35,4%), a informagdo disponivel no sitio do ISEL na internet (24,8%}) e outra (8%).

 Considerou na escothadocurso | sl o
Opinido de amigos ou familiares .80 354 Informagao da sito do..| 0
Informacio dositiodo ISEL nainternet 56 24,8 Publicidade { 4
Outra 18 8,0 Informacgdo na imprensa 5
Informacio dos Serv. Orientagdo Escolar Visita ao ISEL i 5
(da escola secunddria) 253 Informagdo de outro... § 7
Informagéo do Minlstério da Educagéo e Documentacdo prépria.. § 8
Ciéncia 1253 Opinido dos diplomados E q
informagao obtlda na Futuralla .1 as informacso obtida na.. | 11
Opinidodos diplomados 8 35 Informacio do.. B 12
_Documentacdo propria do 1SEL .8 35 informaciio dos Serv... J 12
_Informacdo de outro sitio na mternet 7 31 Cutra - 18
VisitaaolSEL .5 22 informacdo do sitio do...=55
Informagdo naimprensa 5 . Opinido de amigos ou... 30
Publicidade 18 0 5o 100%
Informagéo do sitio do IPL na internet 0 0,0
226 100,0 l Grafice 14. Que dados considerou na escolha do curso
Tabefa 15. Que dados considerou na escatha do curso
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Os 18 novos alunos que mencionaram que a escolha do curso teve origem em informagdo diferente das
hipéteses de resposta pré-definidas, apresentaram variadas razGes que conduziram a escolha do curso

e que se indicam na tabela 16.

outomotvo ] el %

Escolhaprépria b

Horério noturnc

L22.2
16,7

Profissdo
Gosto pelas tecnologias

Orientacdo Escolar

4
3
1 5,6
1
1
1

5,6
38

Informagdo obtida a partir de um aluno do 3"ano

_de mecanica na FCT

_Por ser o seguimento do curso da Licenciatura

Complementar a minha licenciatura

56

Isel

_Néo saber o que escolher

5,6

1

1 -

1 56
1

1

5.6

18 100,0

Tabela 16, Qutro motivo

3.2.3 Quais os Motivos Porque Escolheu o Curso

Os motivos mais assinalados pelos novos alunos que participaram no inquérito para a escolha do curso,
sdo a vocagdo e o gosto pelas matérias (30,7%) e a existéncia de saidas profissionais (24,8%).

Quais os motivos porgue escolheu o curse m

%

Vocacgdo, gosto pelas matérias 104 30,7
Tersaidas profissionals 84 248
Ter uma boa camponente prética 56 165
Boa empregabilidade dos diplomados 52 153
‘Média de entrada acessivel 29 8,6
Sem média para outro curso ... B 24
Outro 6 1,8
339 100,0

Tabela 17. Cluais o5 motivos porque escolhsu o curse

Pég. 17/22

Qutro i

Sermn média para outro curso 6

Média de entrada acessivel 8
Boa empregabilidade dos... 29
Ter uma bea componente.., 52
Ter saidas profissionals 1

Vocagdo, gosto pelas uatérias - 84

0 20 40 60 80 1086
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Os seis novos alunos que mencionaram que os motivos para a escolha do curso teve origem em
informacdo diferente das hipoteses de resposta pré-definidas, referiram os diferentes motivos que se
apresentam na tabela 18.

Loutromotivo | __nel

Porque amoa Engenharia Civil 1 16,7
Facilidade .1 1687
_Complemento Profissional 1 16,7
Horério pés-laboral 1 167
Reconhecimento 1 167

6 100,0

Tabela 18. Cutra motive

3.2.4 Quais os Motivos Porque Escolheu o ISEL

A maioria dos novos alunos que participaram no inquérito indicou que a localizagdo (29,5%), o prestigio
da Instituigdo e os custos mais reduzidos {19,9%) foram os fatores que mais influenciaram a sua escolha
pelo ISEL.

 Quais os motivos porae escotheuotset e |5 |
Localizagdio . 77 s Possibilidade de'crabalhar...=
82199 outro |
Custos mais reduzi e 22198 Qualidade da Vida»v;
_Qualidade da vida académica e convivio 49 18,8 Custos mais reduzidos |
Outro e B 69 Prestigio
_Possibilidade de trabalhar e estudar 13 50 Localizacso -+
261  100,0 ‘
Tabola 18, Quais o5 motivos porque escotheu 0 18EL 0 ”20 40 60 80 100 %

Grafico 16, Quals os motivos porgue escolhey o ISEL

Dos 18 novos alunos que mencionaram outros motivos para a escolha do ISEL, apenas 14 identificaram
o motivo e, destes, 9 referem o curso como o motivo determinante na sua escolha.

3.2.5 Indique as trés caracteristicas, que na sua opinido, deverdo ser mais privilegiadas no ISEL

Na opinido dos novos alunos do ISEL gue responderam ao inquérito, as caracteristicas mais privilegiadas
no ISEL s30 os bons professores (20,5%) e a garantia de saidas profissionais (16,8%). De salientar que o
prestigio do ISEL, é a terceira das caracteristicas mais assinaladas (9,8%).

Verifica-se que se mantém a tendéncia de resposta do ano transato, ao serem considerados os bons
professores e a garantia de saidas profissionais as duas caracteristicas que os inquiridos consideram que
devem ser mais privilegiadas no ISEL. De realcar que, contrariamente & opinido dos alunos do ano

passado, 0s novos alunos de 2015/2016, ndo valorizam os servicos médico-sociais.
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Servigos médico-pouhils | ;
Zavas & rofeigtes |
£struturas de despartoe fazer ! 5 ‘
Apoiualntefc&mhloscma..k § i 5
Alividades extracurricudares l & §
Amior, 4 estudonies forte t’...,l I ' :
Apalo sdrinistatve | 7
BonBbioteca | 9
Baom metos informéticos l 14
médadeentinds JJJ 17
Advidachs de twestgacdo tenifies I 18
Sucesso Bseolar na hstitulgho . 20
Boa organizagio geral ‘ 21 E
Boas infraestrituras . 12
Locatizagko - 8 E
fualicnda dos curicuda dos cwrscs [l 32 |
Prestigio do 1SEL - 3‘.32 ;
Garantia de saidas profissionals - 5? ; ?
Bans professores _ &2 :

®% 0% Al 6% BO%  100%

Tabala 20, Trés carscrerlsticas mais privilegtadas

Pdg. 19/22

Trés caracteristicas mais privilegiadas N.2 %
Bons professores o 82 20,5%
_Garantia de saidas profissionais 67  1538%
Prestigio do ISEL , , L. 38 L 98%
_Qualidade dos curricula dos cursos 32 8,0%
localizagdo o 8 0%
Boas infraestruturas S 22 5,5%
Boaorganizagdogeral A 5,3%
Sucesso Escolar na Instituicdo . 20 50%
Atwvidade de investigacao cientifica 18 45%
Médiadeentrada e AT 3%
Bans meios informaticos 14 35%
_Boa Biblioteca 9 2,3%
Apolo administrative A .3
Assoc. de estudantes forte e interventiva 6 1,5%
Atividades extracurriculares 6 1,5%
Apoio a intercambios com o estrangeiro 5. L3%
Estruturas de desporto e lazer 5 1,3%
 refei 2 05%
Servigos médico-sociais 0 0,0%
400  100,0%

Grafice 17, Trés caracteristicas mais privilegiadas
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ENGENARIA DE LISD0A GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

4. OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Refere-se uma oportunidade de melhoria identificada no decorrer da elaboragdo do presente relatério:

OM 1. Nota de candidatura com que ingressou no estabelecimento/curso
Sugere-se que seja imposta a obrigatoriedade do inquirido indicar a nota de candidatura com
trés digitos, de forma a garantir homogeneidade de respostas e a facilitar ¢ tratamento dos

resultados obtidos.
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5. ANEXOS

RELATORIO INQUERITO AOS NOVOS ALUNOS — 2015/2016
GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

5.1 Inquérito aos Novos Alunas do ISEL
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ls E I- RELATORIO INQUERITO A0S NOVOS ALUNOS — 2015/2016
INSTITUTE SUFERIGR DE
ENGENRARIA O LISBOA GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

E mail enviado aos inquiridos

Foi convidado para participar no "}

Caro(a) {

Para participar, por favor, carregue no seguinte endereco {8
Com os melhores cumprimentos,
Helena Pinto

Gabinete de Auditoria e Qualidade

Lembrete enviado aos inquiridos

Racentemente foi convidado para participar no "§§

Notamos que ainda ndo completou o inquérito, e queremos relembrar que 0 mesmo ainda se encontra
disponivel até amanha, dia 19 de novembro.

Para participar, por favor, carregue no seguinte enderego E" )
Com os melhores cumprimentos,

Helena Pinto

Gabinete de Auditoria e Qualidade

Pig. 23/22 Rua Conselheiro Emidio Navarro 1

1959-007 Lisboa- Portugal
Tel: (+351) 218 317 000
Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



Rua Conselheiro Emidio Navarre, 1
1959-007 Lisboa PORTUGAL.
(+351) 218317000

www isel.pt







