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1. INTRODUCAO
1.1 ENQUADRAMENTO

De acordo com o previsto no Sistema Interno de Garantia da Qualidade do ISEL, e enquadrado no Sistema
Interno de Garantia da Qualidade do IPL, é elaborado o presente Relatério que apresenta os resultados do
inquérito aos estudantes relativo ao 12 semestre (semestre de inverno) do ano letivo 2013/2014.

O Inquérito aos Alunos é uma responsabilidade do Conselho Pedagdgico como consignado na alinea b) do
105.2 artigo do Decreto-lei 62/2007 (RJIES).

No ambito das suas competéncias, a Comissdo para a Avaliagdo de Desempenho Pedagdgico dos Docentes
elaborou, em marg¢o de 2012, o modelo do inquérito aos alunos, tendo o mesmo sido aprovado na reunido do
Conselho Pedagdgico de 14 de margo de 2012, aprovagao essa expressa na ata n.2 19 do Conselho Pedagdgico.

O inquérito aos Alunos, que consta do anexo 2, encontra-se estruturado em trés partes:

I. Caracterizagcdo do estudante (questdo 1 a 9) e avaliagdo do curso / servigos de apoio (questdo 10 a 35)
(Parte | — Avaliacdo do Curso);

Il.  Avaliagdo das unidades curriculares (questdo 1 a 17) (Parte Il — Avaliagdo das Unidades Curriculares);
Ill. Avaliagdo dos docentes (questdo 1 a 10) (Parte Il — Avaliagdo dos Docentes).

O modelo de inquérito respeita na sua generalidade o modelo concebido pelo Conselho de Gestdo da
Qualidade do IPL, tendo o Conselho Pedagdgico do ISEL efetuado algumas adaptagdes.

E da responsabilidade da Unidade Complementar de Informética a disponibilizacdo on-line do inquérito bem
como fornecer ao Gabinete de Avaliacdo e Qualidade os dados resultantes do preenchimento do mesmo.

E da responsabilidade do Gabinete de Avaliacdo e Qualidade a elaboracdo do presente Relatério.

1.2 METODOLOGIA

O presente relatdrio apresenta os resultados do Inquérito aos Alunos disponibilizado on-line aos Estudantes
do ISEL inscritos no 12 semestre (semestre de inverno) do ano letivo 2013/2014.

A divulgacdo do inquérito foi efetuada através da mensagem constante do Anexo 1.

O preenchimento do inquérito teve caracter obrigatdrio, dado que o acesso as atividades/informacdo
disponibilizada pelo portal so foi disponibilizado apds o preenchimento do inquérito.

O inquérito esteve disponivel, on-line, no portal do ISEL, no inicio do 22 semestre, de 19 de fevereiro de 2014
a 14 de maio de 2014.

1.2.1 Considerago6es

[Parte I: Questdo 3, 4 e 5]; [Parte Il: Questdo 1 e 2]; [Parte ]

A ligagdo, Estudante vs. Curso/Unidade Curricular/Docente, disponibilizada aos estudantes foi baseada nas
inscricdes efetuadas pelo Estudante no 12 semestre (semestre de inverno) do ano letivo 2013/2014, sendo
que no momento da resposta o estudante poderia selecionar um curso diferente do pré-definido.

Relativamente ao tratamento dos dados foram considerados os dados pré-definidos pelo portal em
detrimento das respostas dos Estudantes, em relagdo a identificagdo do curso, grau e horario (Parte | —
Questdes 3, 4 e 5), grau e curso (Parte Il — Questdes 1 e 2) e Curso/Unidade Curricular/Docente (Parte Il1).
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[Parte I: Questdo 3 e 4]

No total das 3670 respostas obtidas sobre o curso, houve discrepancia entre os dados do portal e a resposta
dos inquiridos em 392 respostas, como apresentado na Tabela 1. De salientar que apenas os estudantes
inscritos no Mestrado de Engenharia Quimica e Bioldgica responderam de acordo com a inscrigdo identificada
no portal académico (exceto um Estudante). Por outro lado, os Estudantes inscritos no curso de Licenciatura
em Engenharia Informatica e de Computadores foram os que mais indicaram que frequentaram um curso
diferente da inscricdo registada no portal académico (total de 150 estudantes).

Tabela 1 - Comparagdo de dados do portal com a resposta dos inquiridos, relativamente ao curso frequentado

Resposta dos inquiridos
Cursos o c s 51 o E T‘cg,
© o [t (8} -
LEC - 1] 1 4 6
LEE 1| - 4 5 3 13
LEETC | 48| 11| - 1 60
LEIC 1147 - 1] 1 150
LEM 88 - 1 1] 1 91
S [LEQB 1 4| - 5
S | LERCM 2| 8 1 -1 12
S | MEC 8 - 1] 1 10
','é MEE 3 -1 2 1
O | MEET 2 al 1| -
MEIC 1 5 - 2
MEM 2 13 - 1 16
MEMan 3| -
MEQB 1| -
MERCM 1 1] 1 -
Total 58103 |156 | 11| 2| 6| 1| 7| 10| 17| 9| 2| 4| 3| o| 3(392

[Parte | - Questdo 9 a) e 9 b)]

Estas questdes, ndao serdo suficientemente explicitas, pelo que foram obtidas respostas de ambito muito
diferente, isto é, em alguns casos os estudantes terdao indicado o numero de unidades curriculares
aprovadas/inscritas e outros estudantes o numero de ECTS com aprovacgdo/inscricdo.

Assim, estas questdes ndo foram alvo de tratamento estatistico, neste relatério.

[Parte Il - Questdo 1]

Relativamente a avaliacdo da Unidade Curricular, sempre que o Estudante assinalou a op¢do NS/NR, em
resposta a questdo 1, “A sua assiduidade a esta UC foi” ficou impossibilitado de responder as restantes
questdes (questdes 2 a 17), tal como ja tinha acontecido no 22 semestre (semestre de verdo) do ano letivo
2012/2013.

[Parte Il - Questdo 1 a 17]

No ficheiro especifico, de analise de cada curso/UC, de acordo com instrucdo do Conselho Pedagdgico, ndo
sdo apresentados os resultados com desvio padrdo igual a zero ou com respostas inferiores a 5. Entendeu o
GAQ que a aplicagdo desta instrugdo se reporta a questdo global, ou seja sdo excluidas as UC’s, cuja resposta
global tenha tido menos de 5 respostas.
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Do conjunto de 376 pares de Curso/UC em que os alunos se inscreveram, foram retirados 83 pares de
Curso/UC (22,1%) com menos de 5 respostas e ainda excluidos 1 pares de Curso/UC com desvio padrdo igual
a 0(0,0%).

[Parte Il - Questdo 1 a 10]

No ficheiro especifico, de andlise de cada Curso/Docente/UC, de acordo com instru¢do do Conselho
Pedagdgico, ndo sdo apresentados os resultados com desvio padrdo igual a zero ou com nimero de respostas
inferiores a 5. Entendeu o GAQ que a aplicacdo desta instrucdo se reporta a questdo global, ou seja sdo
excluidas os Docentes, cuja resposta global tenha tido menos de 5 respostas.

Do conjunto de 799 pares de Curso/UC/Docente em que os alunos se inscreveram (excluindo Frequéncia
Livre), foram retirados 172 pares de Curso/UC/Docente (21,5%) com menos de 5 respostas. Ndo foram
detetados pares de Curso/Docente/UC com desvio padrdo igual a 0.

1.3 ESTRUTURA DO RELATORIO

O relatdrio apresenta a caraterizagdao dos estudantes e os resultados relativos ao curso, as UC's e aos
Docentes. Para cada questdo o resultado é apresentado desagregado por curso e quando aplicavel sdo
apresentados os resultados globais do ISEL.

Complementarmente foram elaborados dois ficheiros, um com informagdo detalhada por Curso / Unidade
Curricular e outro com informacio detalhada por Area Departamental / Curso / Docente / Unidade Curricular
para disponibilizagdo no dominio ISEL a comunidade do campus ISEL.

APRESENTACAO DE RESULTADOS

2.1AVALIACAO DO CURSO [PARTEI]

2.1.1 Amostragem

O nimero de estudantes inscritos no ano letivo de 2013/2014 é de 4476 (a 31 de dezembro de 2012).

Foram obtidas 3670 respostas dos estudantes relativas ao curso que se traduziram-se em 18762 respostas
relativas as unidades curriculares e 27485 respostas relativas ao par docente/unidade curricular com base nas

inscricdes que os estudantes haviam efetuado em 2013/2014, no 12 semestre — semestre de inverno (ver
Tabela 2).

Tabela 2 - Respostas obtidas por Curso, Unidade Curricular e Docente

Grau Curso Unidade Curricular Docente?!
Licenciatura 3235 17307 25194
Mestrado 435 1455 2291

Total 3670 18762 27485

Verifica-se que a percentagem de respostas obtida para os estudantes de licenciatura e mestrado, apresenta
uma grande disparidade, sendo globalmente, o nivel de resposta de 82,0% (estudantes de licenciatura 89,2%
e estudantes de mestrado 51,2%), como se pode observar, na Tabela 3 e Gréfico 1.

L por contabilizagdo da questdo “10. Globalmente, considera este docente:”
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Tabela 3 - Caraterizagdo do universo e da amostra, por curso

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Universo | Amostra Amostra /
Curso .
n % n % | Universo (%)
Engenharia Civil 671 15,0 559 15,2 83,3
« Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 456 10,2 | 424 11,6 93,0
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 232 52| 217 5,9 93,5
§ Engenharia Electrotécnica 485 10,8 | 448 12,2 92,4
g Engenharia Informatica e de Computadores 636 14,2 | 572 15,6 89,9
- Engenharia Mecanica 833 18,6 | 723 19,7 86,8
Engenharia Quimica e Bioldgica 314 7,0| 292 8,0 93,0
Engenharia Civil 246 55| 131 3,6 53,3
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 67 1,5 41 11 61,2
o Engenharia de Manutencdo 16 04 12 0,3 75,0
g Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 13 0,3 11 0,3 84,6
E Engenharia Electrotécnica 191 4,3 93 2,5 48,7
= Engenharia Informatica e de Computadores 63 14 31 0,8 49,2
Engenharia Mecanica 199 44 85 2,3 42,7
Engenharia Quimica e Bioldgica 54 1,2 31 0,8 57,4
Total Licenciatura 3627 81,0 | 3235 88,1 89,2
Total Mestrado 849 19,0 | 435 11,9 51,2
Total 4476 100 |3670 100 82,0
Gréfico 1 - % de respostas por curso
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%
Engenharia Civil . . . . . . . . 33:5% I
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores 93,0%
% Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimedia 93,5%
=] Engenharia Electrotecnica 92,4%
E Engenharia Informatica e de Computadores 89,9%
- Engenharia Mecanica B6,B%
Engenharia Quimica e Bioldgica 93,0%
Engenharia Civil 53,3%
Engenharia de Electronica e Telecomunicacdes 61,2%
o Engenharia de Manutengdo 75,0%
E Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimedia B4,6%
E Engenharia Electrotecnica 48, 7%
Engenharia Informética e de Computadores 49,2%
Engenharia Mecinica 42.7%
Engenharia Quimica e Bioldgica 57,4%
Total do ISEL 82,0%

Os dados apresentados mostram as areas em que
representatividade da amostra.

As amostras mais representativas foram:

houve uma maior taxa de resposta ao inquérito e a

—  Licenciatura em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia (93,5%);

— Licenciatura em Engenharia Electrénica e Telecomunica¢bes e de Computadores (93,0%) e Licenciatura

em Engenharia Quimica e Bioldgica (93,0%).

As amostras com menor representatividade, face aos estudantes inscritos no curso, foram:

— Mestrado em Engenharia Mecanica (42,7%);

—  Mestrado em Engenharia Electrotécnica (48,7%).
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2.1.2 Caraterizagao

2.1.2.1 Idade

[Questdo 1]

ISEL

INSTITUT
ENGENH

O SUPERIOR DE
ARIA DE LISBOA

A média de idades dos inquiridos é de 25 anos como é evidenciado na Tabela 4 e Grafico 2. A média de idades

dos estudantes de Mestrado (27 anos) é ligeiramente superior a média de idades dos Estudantes de

Licenciatura (25 anos).

Tabela 4 - Caracterizagdo da amostra segundo a idade, por curso [Questdo 1]

Curso Idlad'e
(média)
Engenharia Civil 26
< Engenharia de Electrénica e Telecomunicag8es e de Computadores 26
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 22
§ Engenharia Electrotécnica 26
8 Engenharia Informatica e de Computadores 24
- Engenharia Mecanica 25
Engenharia Quimica e Bioldgica 24
Engenharia Civil 27
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes 27
o Engenharia de Manutencdo 34
-fS Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 30
5 Engenharia Electrotécnica 27
2 Engenharia Informatica e de Computadores 32
Engenharia Mecénica 27
Engenharia Quimica e Bioldgica 25
Total Licenciatura 25
Total Mestrado 27
Total 25
Grafico 2 - Caraterizagdo da amostra segundo a média de idade, por curso [Questdo 1]
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Engenharia Civil 26
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores 26
g Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimeédia 22
E Engenharia Electrotecnica 26
E Engenharia Informéatica e de Computadores 24
Engenharia Mecanica 25
Engenharia Quimica e Biologica 24
Engenharia Civil 27
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagdes 7
Engenharia de Manutenc 3o 34
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 30
E Engenharia Electrotecnica 27
Engenharia Informatica e de Computadores 52
Engenharia Mecanica 27
Engenharia Quimica e Biologica 25
Meédia do ISEL 25
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2.1.2.2 Género

[Questdo 2]

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

A amostra é maioritariamente constituida por estudantes do género masculino (81,9%), sendo que dois cursos

ndo tiveram qualquer resposta do género feminino, nomeadamente, o Mestrado em Engenharia da

Manutenc¢do e o Mestrado em Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia, conforme apresentado

na Tabela 5 e Grafico 3.

Tabela 5 - Caracterizagdo da amostra segundo o género, por curso [Questdo 2]

ini i Total
Curso Feminino | Masculino
n % n % n %
Engenharia Civil 149 26,7| 410 73,3| 559 100,0
o Engenharia de Electrdnica e Telecomunicagdes e de Computadores 36 8,5 388 91,5| 424 100,0
2 Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 39 18,0 178 82,0 217 100,0
©
g Engenharia Electrotécnica 31 6,9| 417 93,1| 448 100,0
& Engenharia Informatica e de Computadores 66 11,5| 506 88,5| 572 100,0
- Engenharia Mecanica 55 7,6| 668 92,4| 723 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 193 66,1 99 33,9| 292 100,0
Engenharia Civil 47 35,9 84 64,1 131 100,0
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 4 98 37 90,2 41 100,0
o Engenharia de Manutengdo 0 0,0 12 100,0 12 100,0
el
© Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 0 0,0 11 100,0 11 100,0
$ Engenharia Electrotécnica 12 12,9 81 871 93 100,0
= Engenharia Informatica e de Computadores 2 65 29 935 31 100,0
Engenharia Mecanica 8 94 77 90,6 85 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 24 77,4 7 22,6 31 100,0
Total Licenciatura 569 17,6 | 2666 82,4 | 3235 100,0
Total Mestrado 97 22,3| 338 77,7 | 435 100,0
Total 666 18,1 3004 81,9 |3670 100,0
Grafico 3 - Caraterizagdo da amostra segundo o género, por curso [Questdo 2]
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2.1.2.3 Curso e Grau

[Questdo 3 e 4]

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

A amostra é maioritariamente constituida por estudantes de Licenciatura (88,1%), sendo que o curso com

maior representatividade é a Licenciatura em Engenharia Mecanica (19,7%) como evidenciado na Tabela 6 e

Grafico 4.

Tabela 6 - Caracterizagdo da amostra segundo o curso e grau [Questdo 3 e 4]

Curso Amostra
n %
Engenharia Civil 559 15,2
« Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores | 424 11,6
E Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 217 5,9
§ Engenharia Electrotécnica 448 12,2
8 Engenharia Informética e de Computadores 572 15,6
- Engenharia Mecanica 723 19,7
Engenharia Quimica e Bioldgica 292 8,0
Engenharia Civil 131 3,6
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 41 1,1
o Engenharia de Manutengdo 12 0,3
E Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 11 0,3
E Engenharia Electrotécnica 93 2,5
2 Engenharia Informatica e de Computadores 31 08
Engenharia Mecanica 85 2,3
Engenharia Quimica e Bioldgica 31 0,8
Total Licenciatura | 3235 88,1
Total Mestrado | 435 11,9
Total | 3670 100
Grafico 4 - Caraterizagdo da amostra por % de inquiridos, por curso [Questdo 3 e 4]
0% 5% 10% 15% 20% 25%
Engenharia Civil I I : 15,2% I I
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies e de Computadores 11,6%
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia 5,9%
E Engenharia Electrotécnica 12,2%
E Engenharia Informatica e de Computadores 15,6%
Engenharia Mecanica 18,7%
Engenharia Quimica e Biologica 8,0%
Engenharia Civil 3,6%
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagdes 1,1%
z Engenharia de Manutenc3o 0,3%
E Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 0,3%
E Engenharia Ekectrotécnica 2,5%
Engenharia Informatica e de Computadores 0,B%
Engenharia Mecanica 2,3%
Engenharia Quimica e Biologica 0,8%

2.1.2.4 Horario

[Questdo 5]

Os estudantes inquiridos frequentam maioritariamente o hordrio diurno (93,1%), como é visivel na Tabela 7,
Tabela 8 e Gréfico 5.
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Tabela 7 - Caracterizagdo da amostra segundo o horario, por grau [Quest&o 5]

L. Licenciatura | Mestrado Total
Horario
n % n % n %
Diurno 2983 | 92,2 |435|100,0 | 3418 | 93,1
Pds-laboral 252 7,8 0 0,0, 252 6,9
Total 3235 | 100 |435| 100 |3670| 100

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Tabela 8 - Caracterizagdo da amostra segundo o horario, por curso [Questdo 5]

Diurno Pés-laboral Total
Curso
n % n % n %
Engenharia Civil 496 88,7| 63 11,3| 559 100,0
o Engenharia de Electrdnica e Telecomunica¢es e de Computadores 408 96,2 16 3,8 | 424 100,0
é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 196 90,3, 21 9,7| 217 100,0
g Engenharia Electrotécnica 401 89,5| 47 10,5| 448 100,0
8 Engenharia Informética e de Computadores 572 100,0 0 0,0| 572 100,0
- Engenharia Mecanica 646 89,3 77 10,7 723 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 264 90,4 28 9,6 292 100,0
Engenharia Civil 131 100,0 0 0,0| 131 100,0
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 41 100,0 0 0,0 41 100,0
o Engenharia de Manutencdo 12 100,0 0 0,0 12 100,0
-f.é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 11 100,0 0 0,0 11 100,0
%’j Engenharia Electrotécnica 93 100,0 0 0,0 93 100,0
= Engenharia Informatica e de Computadores 31 100,0 0 0,0 31 100,0
Engenharia Mecanica 85 100,0 0 0,0 85 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 31 100,0 0 0,0 31 100,0
Total Licenciatura 2983 92,2 | 252 7,8 13235 100,0
Total Mestrado 435 100,0 0 00| 435 100,0
Total 3418 93,1 252 6,9 3670 100,0
Grafico 5 - Caraterizagdo da amostra segundo o horario, por grau [Questdo 5]
] 3 I
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2.1.2.5 Situacdo Profissional - Trabalhador

[Questdo 6]

A amostra é maioritariamente constituida por estudantes que no semestre em analise sdo ndo trabalhadores

(55,4%). A proporgdo de estudantes trabalhadores é mais relevante nos mestrados (56,8% dos estudantes de

mestrado) em relagdo a licenciatura (43,0% dos estudantes de licenciatura).

Na Tabela 9 e Grafico 6 é apresentada a distribuicdo dos inquiridos perante a sua situagdo profissional no

semestre em andlise.
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Tabela 9 - Caracterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, por curso [Quest&o 6]

Trabalha

Curso Nao Sim Total
n % n % n %
Engenharia Civil 291 52,1 268 47,9| 559 100,0
o Engenharia de Electrdnica e Telecomunicages e de Computadores 199 46,9 | 225 53,1 | 424 100,0
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 153 70,5 64 29,5| 217 100,0
§ Engenharia Electrotécnica 233 52,0| 215 48,0| 448 100,0
& Engenharia Informatica e de Computadores 362 63,3| 210 36,7 | 572 100,0
- Engenharia Mecanica 416 57,5| 307 42,5| 723 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 190 65,1 | 102 34,9| 292 100,0
Engenharia Civil 74 56,5 57 43,5| 131 100,0
Engenharia de Electrdnica e Telecomunicagdes 11 26,8 30 73,2 41 100,0
o Engenharia de Manutengdo 2 16,7 10 83,3 12 100,0
g Engenharia de Redes de Comunica¢do e Multimédia 2 18,2 9 81,8 11 100,0
5 Engenharia Electrotécnica 36 38,7 57 61,3 93 100,0
2 Engenharia Informatica e de Computadores 6 19,4 25 80,6 31 100,0
Engenharia Mecanica 40 47,1 45 52,9 85 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 17 54,8 14 45,2 31 100,0
Total Licenciatura 1844 57,0 | 1391 43,0 | 3235 100,0
Total Mestrado 188 43,2 | 247 56,8| 435 100,0
Total 2032 55,4 | 1638 44,6 3670 100,0

Grafico 6 - Caraterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, por curso [Questdo 6]

100% -
90% |
BO% -
T0%
60%
50%

40%
30% -
20% -
10%
0%
0 z | £ | % = - A e | 8 |3 5 = | @
p = | & v} = E T & = g
8 |=9|2 | B |Ss| 8|2 | 5 |B8| 2|f | 2|58 8|23
= 22| 3 = 'EE o = . m 3 = 'EE o g
o 4 E E a SR AL m o g = E a E2 AL m =
B |88 = | 88| B = 2| 95| = | 8§ L | E8| B I
s i w g m = c iE =~ o E = 3 o E = :E
= L] = 3 o 3 o @ = (= a 3
“S| $E| &8 |2E| B | 3 55| 5 | 3B £ (55| B ¢
tg|ds| § |EB| = | = Ba| £ | Es| 5 |EO| = | g
g2 23 |3 B S & 22 = z B
B I Q = = = = u e = =
(=] b=l w o REX b= w o
5| @ = o =
KEE | = = L iy
“g2| £ £
a @ o
2| B E
Licenciatura Iestrado
N3 ESm

2.1.2.6 Situagdo profissional - Empregador
2.1.2.6.1 Situacdo profissional — modalidade de trabalho

[Questdo 7 a)]

A amostra, do conjunto dos estudantes trabalhadores, é maioritariamente constituida por estudantes que

trabalham por conta de outrem (92,2%).

Na Tabela 10 e Grafico 7 é apresentada a distribuicdo dos inquiridos perante a sua situacdo profissional —

modalidade de trabalho no semestre em anlise.
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Tabela 10 - Caracterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, modalidade de trabalho, por curso [Questdo 7 a)]

Trabalhador por conta

Curso de outrem propria Total
n % n % n %
Engenharia Civil 235 87,7| 33 12,3| 268 100,0
< Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 212 94,2 | 13 5,8 | 225 100,0
:é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 61 95,3 3 47 64 100,0
§ Engenharia Electrotécnica 194 90,2 21 9,8| 215 100,0
&8 Engenharia Informatica e de Computadores 201 95,7 9 43| 210 100,0
- Engenharia Mecanica 280 91,2| 27 8,.8| 307 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 86 84,3| 16 15,7| 102 100,0
Engenharia Civil 55 96,5 2 35 57 100,0
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 30 100,0 0 0,0 30 100,0
o Engenharia de Manutengdo 10 100,0 0 00 10 100,0
-‘?_’ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 9 100,0 0 0,0 9 100,0
5 Engenharia Electrotécnica 57 100,0 0 00 57 100,0
2 Engenharia Informatica e de Computadores 24 96,0 1 4,0 25 100,0
Engenharia Mecanica 44 97,8 1 22 45 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 12 85,7 2 14,3 14 100,0
Total Licenciatura 1269 91,2 (122 8,8 (1391 100,0
Total Mestrado 241 97,6 6 2,4| 247 100,0
Total 1510 92,2128 7,8 1638 100,0

Gréfico 7 - Caraterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, modalidade de trabalho, por curso [Questdo 7 a)]
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2.1.2.6.2 Situacdo Profissional — Area de Estudos

[Questdo 7 b)]

multimedia

Ergentaria de Redes de Comuniagdo e

Ergentaria Electmtecnica
Ergentari Informetica e de

Mestrato

e outrem

Computadoes
Ergentaria Mecania

Ergentaria Qulimica e Biokigica

B propria

Existe uma ligeira predominancia dos estudantes que trabalham fora da 4rea do curso (54,5%).

Total do BEL

A amostra é maioritariamente constituida, no grau de Licenciatura, por estudantes que trabalham fora da

area do curso que frequentam (58,3%) e no mestrado por estudantes que trabalham na drea do curso que

frequentam (66,7%). Na Tabela 11 e Grafico 8 é apresentada esta informag¢do em detalhe, por curso.
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Tabela 11 - Caracterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, area de estudos, por curso [Questdo 7 b)]

Trabalha

Curso na area do curso | fora da area Total
n % n % n %
Engenharia Civil 76 28,4 | 192 71,6| 268 100,0
« Engenharia de Electrdnica e Telecomunicag8es e de Computadores 114 51,1| 109 48,9, 223 100,0
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 27 42,9 36 57,1 63 100,0
§ Engenharia Electrotécnica 96 44,7 | 119 55,3 | 215 100,0
g Engenharia Informatica e de Computadores 115 55,8 91 44,2 | 206 100,0
- Engenharia Mecanica 126 41,0| 181 59,0| 307 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 23 22,5 79 77,5| 102 100,0
Engenharia Civil 32 56,1 25 43,9 57 100,0
Engenharia de Electrénica e TelecomunicacGes 22 73,3 8 26,7 30 100,0
o Engenharia de Manutengdo 7 70,0 3 30,0 10 100,0
g Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 6 66,7 3 33,3 9 100,0
5 Engenharia Electrotécnica 38 66,7 19 33,3 57 100,0
2 Engenharia Informatica e de Computadores 22 91,7 2 8,3 24 100,0
Engenharia Mecanica 32 71,1 13 28,9 45 100,0
Engenharia Quimica e Bioldgica 5 35,7 9 64,3 14 100,0
Total Licenciatura 577 41,7 | 807 58,3 /1384 100,0
Total Mestrado 164 66,7| 82 33,3| 246 100,0
Total 741 45,5 | 889 54,5|1630 100,0

Gréfico 8 - Caraterizagdo da amostra perante a situagdo profissional, area de estudos, por curso [Questdo 7 b)]
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2.1.2.7 Unidade Curricular mais Avancada

[Questdo 8]

20,5%, dos Estudantes de licenciatura indicam que se encontram inscritos no 62 semestre curricular e 49,7%
dos Estudantes de mestrado referem que estdo inscritos no 12 semestre curricular — semestre de inverno.

Verifique-se, que alguns inquiridos de mestrado responderam que a unidade curricular mais avangada
frequentada enquadrava-se no 52 e 62 semestre curricular (71 estudantes). Esta é uma situagdo, que tera
resultado de uma eventual ma interpretagdo, dado que o mestrado funciona apenas no 12, 29, 32 e 49
semestre. Face ao exposto estes resultados ndo foram considerados.
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A distribuicdo dos inquiridos segundo a unidade curricular mais avancada frequentada é apresentado de

seguida na Tabela 12, Tabela 13, Grafico9 e

Grafico 10.

Tabela 12 - Caracterizagdo da amostra segundo a unidade curricular mais avangada frequentada, por grau [Questao 8]

Semestre curricular Licenciatura Mestrado Total
% n % n %
12 semestre 557 17,2 216 59,3 773 21,5
292 semestre 281 8,7 32 8,8 313 8,7
32 semestre 573 17,7 98 26,9 671 18,6
49 semestre 579 17,9 18 4,9 597 16,6
52 semestre 581 18,0 - - 581 16,1
62 semestre 664 20,5 - - 664 18,4
Total 3235 100 364 100 3599 100

Tabela 13 - Caracterizagdo da amostra segundo a unidade curricular mais avangada frequentada, por curso [Questdo 8]

Curso 12sem | 22sem | 32sem | 42sem | 52sem | 62sem Total
n % n % n % n % n % n % n %
Engenharia Civil 32 57| 24 43| 78 14,0/ 129 23,1 85 15,2| 211 37,7 559100
Engenharia‘de EIGCtrénicae 71 16,7, 38 9,0, 76 17,9| 76 17,9| 102 24,1| 61 14,4| 424 100
© TelecomunicagBes e de Computadores " | " - o T T
2 Engenharia de Redes de Comunicagdo e 78 359 9 41| 58 267| 16 7,4/ 47 21,7| 9 41| 217 100
‘s Multimédia
@ Engenharia Electrotécnica 56 12,5 57 12,7| 67 150 73 163 73 16,3| 122 27,2 448 100
- Engenharia Informatica e de Computadores 148 259| 67 11,7| 119 20,8] 91 159| 108 189 39 6,8 572 100
Engenharia Mecanica 133 18,4 68 9,4| 127 17,6/ 121 16,7| 104 14,4| 170 23,5 723100
Engenharia Quimica e Bioldgica 39 13,4/ 18 6,2| 48 16,4| 73 250/ 62 21,2| 52 17,8 292 100
Engenharia Civil 60 61,2 8 82| 28 28,6 2 20 - - - -| 98 100
Engenharla‘de I:Zlectrc’)mcae 17 515 6 182 9 273 130 i i i 1 33 100
Telecomunicages 7l S o Ty o
° Engenharia de Manutengdo 6 5000 2 16,7 4333 0 00 - - - -| 12 100
s Enge.nhzj\rl.a de Redes de Comunicagao e 5 50,0 0 00 5 50,0 0 00 i i i 1 10 100
¢ Multimédia - e
2 Engenharia Electrotécnica 49 628 6 77/ 18231 5 64 - - - | 78 100
Engenharia Informatica e de Computadores 11 40,7 3 11,1 8 29,6 5 18,5 - - - -| 27 100
Engenharia Mecanica 49 636 6 7,8 17 221 5 65 - - - - 77___1_(_)_(_):
Engenharia Quimica e Bioldgica 19 65,5 1 34/ 935,00 0 00 - - - -l 29 100
Total Licenciatura 557 17,2| 281 8,7| 573 17,7| 579 17,9| 581 18,0, 664 20,5/3235 100
Total Mestrado 216 59,3| 32 88| 98 269 18 4,9 - - - -| 364 100
Total 773 21,5/ 313 8,7| 671 18,6 597 16,6/ 581 16,1 664 18,4/3599 100
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Gréafico 9 - Caraterizagdo da amostra perante a unidade curricular mais avangada frequentada, para as licenciaturas [Questédo 8]
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Gréfico 10 - Caraterizagdo da amostra perante a unidade curricular mais avangada frequentada, para os mestrados [Questdo 8]
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Grafico 11 - Caraterizagdo da amostra perante a unidade curricular mais avangada frequentada, para o ISEL [Quest&o 8]
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2.1.2.8 Unidades Curriculares Aprovadas e Inscritas

[Questdo 9 a)] e [Questdo 9 b)]

Estas questGes, ndo serdo suficientemente explicitas, como reportado 1.2.1, pelo que ndo foram tratadas
estatisticamente, neste relatorio.

2.1.3 Avaliagao do Curso
2.1.3.1 Enquadramento

A avaliacdo do curso abrange as questdes de 10 a 35. As questGes de 10 a 27 resultam numa apreciagdo sobre
o curso. As questdes 28 e 29 sdo sobre as expetativas relativas apds a obtencdo do grau. As questdes de 30 a
35 sdo sobre os servigos de apoio.

A avaliacdo do curso é feita com base numa escalade 1a 5:

5 4 3 2 1
Muito Elevado Elevado Médio Baixo Muito Baixo
Muito Bom Bom Suficiente Mau Muito Mau

2.1.3.2 Apreciagdo sobre o Curso
2.1.3.2.1 Funcionamento

[Questdo 10 a 27]

Existem aspetos a destacar positivamente e negativamente, por analise das tabelas e graficos seguintes. Pela
positiva, salienta-se o aspeto “Competéncias tedricas/técnicas atribuidas pelo curso”, pela negativa, salienta-
se “Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar”.

De referir que os Estudantes pontuaram a Questdo 27 “Avaliacdo global do curso”, com valor médio superior
ao valor que atribuiram a cada um dos itens individualmente como observavel no confronto da Tabela 14 e
Tabela 15.

Na Tabela 14 é indicada a avaliagdo global média dos inquiridos por curso, na Tabela 15 é apresentada a
avaliagdo média por questdo, em cada curso, e no

Grafico 12 é sintetizada a avaliagdo média a cada questdo, considerando a amostra no seu conjunto.
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Tabela 14 - Avaliagdo global do curso, por curso [Questdo 27]

Curso Globalmente, considera este curso

Engenharia Civil 3,42

< Engenharia de Electrénica e Telecomunicag8es e de Computadores 3,70
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,74
§ Engenharia Electrotécnica 3,59
8 Engenharia Informatica e de Computadores 3,83
- Engenharia Mecanica 3,58
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,58
Engenharia Civil 3,55
Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes 3,83

o Engenharia de Manutengdo 3,73
-fS Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 4,10
5 Engenharia Electrotécnica 3,56
2 Engenharia Informatica e de Computadores 3,59
Engenharia Mecanica 3,47
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,72
Total Licenciatura 3,63
Total Mestrado 3,60
Média do ISEL 3,62
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Tabela 15 - Avaliagdo dos aspetos gerais da organizagdo e funcionamento do curso frequentado, por curso [Questdo 10 a 27]
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o Média 3,31 3,43 3,35 3,18 3,43 3,07 3,10 3,12 3,37 2,77 3,31 3,22 3,30 3,32 3,35 3,16 3,39 3,42
t‘cenc'}f‘“‘_rac‘?”_‘l 485 494 496 493 494 486 460 447 495 495 496 493 430 459 489 490 494 498
ngennaria Civi
& D. Padrdo ,831 822 ,855 ,835 ,799 ,910 ,922 ,891 892 1,134 ,929 ,871 872 /882 ,783 ,871 ,820 ,836
Licenciatura em Média 3,49 3,45 3,30 3,26 3,38 3,14 3,11 3,15 3,23 2,82 3,16 3,30 3,33 3,35 3,46 3,38 3,40 3,59
Engenharia N 369 377 380 372 377 374 370 361 380 379 379 377 341 343 373 370 380 381
Electrotécnica D. Padr3o ,715 ,788 ,805 ,773 ,745 ,869 ,885 ,888 ,859] 1,055 ,899 ,745 ,869 ,852 ,753 ,832 ,767 ,740
Licenciatura em Média 3,43 3,52 3,13 3,19 3,41 2,99 2,95 2,94 2,84 2,72 3,31 3,25 3,37 3,29 3,54 3,49 3,34 3,70
Engenharia de N 367 373 374 368 374 374 372 366 375 372 375 371 291 294 367 370 373 374
Electrénicae D. Padréo 843 875 970 ,874| 826 962 ,977| ,965| ,982] 1,118]  ,971] 842 875 822 ,738] ,790| ,765] 779
Telecomunicagdes e
de Computadores
Licenciatura em Média 3,61 3,59 3,40 3,38 3,57 3,16 2,87 3,02 2,98 2,83 3,41 3,41 3,42 3,34 3,71 3,83 3,66 3,83
Engenharia N 492 497 496 489 494 491 462 426 497 490 497 493 346 338 489 492 496 498
Informatica e de D. Padrdo 1788 841 967 1842 1728 933 1,023 1,029 955] 1,115 ,900 854 /865 811 1791 1793 755 776
Computadores
Licenciatura Média 3,48 3,42 3,06 3,18 3,37 3,03 2,96 2,98 2,99 2,52 3,20 3,28 3,24 3,24 3,47 3,29 3,39 3,58
Engenharia N 612 627 623 620 627 625 613 588 631 624 628 620 509 541 618 619 624 628
Mecanica D. Padrdo ,718 772 1927 ,800 ,699 ,857 ,916 918 870 1,134 ,881 ,757 811 ,807 ,718 ,820 ,742 ,759
Licenciatura em Média 3,51 3,50 3,06 3,27 3,45 3,23 2,95 2,95 2,73 2,59 3,23 3,33 3,45 3,36 3,52 3,48 3,49 3,58
Engenharia Quimica |N 260 260 263 257 264 261 257 256 264 263 264 258 216 222 258 258 266 266
e Bioldgica D. Padrdo ,783 ,779 ,933 772 ,748 ,891 ,932| 1,004 ,978| 1,041 ,892 ,746 ,850 ,799 ,729 ,824 ,718 ,697
Licenciatura em Média 3,57 3,58 3,47 3,41 3,52 3,27 3,05 3,11 3,06 2,97 3,40 3,34 3,42 3,39 3,57 3,63 3,47 3,74
Engenharia de Redes|y 194 195 196 189 193 193 193 185 195 194 196 191 165 161 191 192 194 195
::ft‘_’mf‘;_'cagaoe D. Padrdo 760 764 /891 764 ,730 873 1943 /940 883 1,119 1833 /855 781 /759 714 776 756 1752
ultimeadia
Média 3,58 3,70 3,66 3,34 3,59 3,09 3,04 3,10 3,31 2,76 3,47 3,48 3,55 3,55 3,54 3,25 3,55 3,55
EMes”ido.e@, | 118 119 119 119 117 111 93 81 119 118 119 117 105 108 116 116 118 118
ngenharia Civi
& D. Padrdo ,708 776 1836 ,786 ,733 ,977 ,955 1930 946 1,167 ,964 ,690 /820 778 ,690 ,883 ,723 711
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Mestrado em Média 3,59 3,50 3,37 3,42 3,53 3,37 3,02 3,04 3,23 2,60 3,26 3,28 3,38 3,39 3,55 3,45 3,64 3,56
Engenharia N 86 86 86 86 86 86 85 84 86 86 86 86 80 79 85 85 86 86
Electrotécnica D. Padrdo ,788 ,778 ,855 ,833 ,731 ,812 ,938 ,884 863 1,140 ,935 ,877 ,848 ,823 779 838 ,734 ,791
Mestrado em Média 3,39 3,74 2,85 3,50 3,63 3,63 3,22 3,24 2,85 2,85 3,45 3,73 3,82 3,67 3,78 3,85 3,75 3,83
Engenharia de N 38 39 40 40 40 38 37 37 40 40 40 40 38 36 40 39 40 40
Electrénicae D. Padrio ,727 850 1,051 ,751 774 883 1,058 830 1,051 1,272 1,037 ,679 /896 /894 ,891 ,875 ,954 844
Telecomunicagbes
Mestrado em Média 3,35 3,63 3,00 3,00 3,56 3,26 2,72 3,30 2,78 2,85 3,41 3,65 3,38 3,70 3,73 3,88 3,96 3,59
Engenharia N 26 27 27 27 27 27 25 20 27 26 27 26 24 20 26 26 27 27
Informaticaede 1575 50 ,977 742]  1,144] 1,074 ,801 903 1,208 1,031 1,121] 1,047 1,118 ,797 797 /801 1667 711 ,649 ,888
Computadores
Mestrado em Média 3,42 3,59 3,18 3,19 3,35 2,69 2,53 2,48 2,90 2,46 3,23 3,25 3,31 3,34 3,42 3,03 3,41 3,47
Engenharia N 81 79 80 79 79 74 70 64 80 80 80 77 65 68 81 80 81 81
Mecanica D. Padrdo ,772 ,885 ,938 ,802 ,833] 1,033 ,944 ,976 ,936| 1,158 ,914 ,876 ,883 ,908 ,835 ,856 ,818 ,808
Mestrado em Média 3,64 3,91 3,73 3,45 3,64 2,36 3,00 3,17 3,36 2,91 3,36 3,91 3,38 3,30 3,73 3,36 3,55 3,73
Engenharia de N 11 11 11 11 11 11 7 6 11 11 11 11 8 10 11 11 11 11
Manutengdo D. Padrdo ,809 ,539 ,786 ,820 ,674| 1,286 1,155 1,169 ,809| 1,044 ,924 ,539 ,641 ,632 ,786| 1,120 ,934 ,786
Mestrado em Média 3,67 3,64 3,36 3,71 3,46 3,14 2,95 2,95 2,28 2,40 3,48 3,20 3,73 3,61 3,92 3,64 3,56 3,72
Engenharia Quimica [N 24 25 25 24 24 22 21 21 25 25 25 25 22 23 25 25 25 25
e Biologica D. Padrdo ,868| 1,036 ,995 ,690 ,779 941 1,117| 1,203] 1,242 1,118 ,918 ,866 ,767 ,783 ,759 860 ,821 ,678
Mestrado em Média 3,70 3,80 3,50 3,60 4,00 3,90 3,44 3,43 3,00 3,30 3,90 3,80 3,90 3,78 4,00 3,90 4,10 4,10
Engenharia de Redes|y 10 10 10 10 10 10 9 7 10 10 10 10 10 9 10 10 10 10
de Comunicagdo e =
Multimadi D. Padr3o 823 ,632 ,850 ,699 ,667 ,738 ,726 ,787| 1,054 1,418 ,568 ,632 ,876 ,667 ,667 ,568 ,568 ,568
ultimedia
Média 3,49 3,51 3,25 3,26 3,45 3,11 2,99 3,03 3,05 2,72 3,29 3,32 3,37 3,34 3,52 3,43 3,47 3,62
Total N 3173 3219| 3226)/ 3184| 3217 3183 3074 2949 3235 3213 3233 3195 2650 2711| 3179 3183 3225 3238
D. Padrdo ,782 ,813 ,926 ,820 ,757 ,914 ,953 ,950 ,943 1,122 ,915 ,812 ,855 ,830 ,761 ,854 ,773 ,780
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Grafico 12 - Avaliagdo dos aspetos gerais da organizagdo e funcionamento do curso frequentado, globalmente (ISEL) [Questdo 10 a 27]
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5,25

3,26

Herario das turmas

Articulacao entre as diversas UCsdocurso
Numero de horas de aulas tedricas

Nimero de horas de aulas pritics/|sboretorias |

3,45
3,11
2,99

3,03
3,05

Equipamentos did&icos e cientificos nos labor aorios

Materiak deponibiizados nos laboratorios

Salesdeaula

Digponibiidade de locais para etudar erealiza trabahos
Digpenibiidade de nformagdo

Avaliagdo pratcada no curso

Digponibilidade da coordenacdo do urse para awiliar academ camente
Coordenacdo docurse pela comis3o coordenad ora 1

T
|
|
|
|
|
|
|
1 |
1 |
|
3,29
I 3,32
I 3,37
I 3,34
I 3,52
: 3,43
I 3,47
: 3,62

Competéncias tedricas/técnicas atribuid 2 pelo curso
Competéncias praticas atr buidas pelo curso il
Globalmente, considera os docentes do curso
Globalmente, considera este curss

De seguida apresenta-se, graficamente, a avaliagdo efetuada pelos inquiridos a cada questdo, por curso.

Grafico 13 - Avaliagdo do plano de estudos, por curso [Questdo 10]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil ! i 3,31
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores l : 3,43
5 Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia l | 3,57
3 Engenhiaria Electrotecnica | l 3,49
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,61
Engenharia Mecanica 3,48
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,51
Engenharia Civil l I 3.58
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagoes l I 3,89
o Engenharia de Manutenc o : : 3,64
E Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia 3,70
E Engenharia Electrotécnica : : 3,58
Engenharia Informatica e de Computadores 335
Engenharia Mecanica l I 3,42
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,61
Meédiz do ISEL ! ! 349
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Gréfico 14 - Avaliagdo da carga horaria letiva do curso, por curso [Questdo 11]
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Gréfico 15 - Avaliagdo do horéario das turmas, por curso [Questdo 12]
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Engenharia Electrotecnica
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Grafico 16 - Avaliagdo da articulagdo entre as diversas UC’s do curso, por curso [Questdo 13]

2 3 4 5
Engenhiaria Civil ! o 318
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l l 3,19
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 3,41
E Engenharia Electrotécnica l l 3,26
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,38
Engenharia Mecénica 3,18
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,27
Engenharia Civil l l 3,34
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 3,50
o Engenharia de Manuteng o : : 3,45
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 3,60
E Engenharia Electrotécnica : l 3,42
Engenharia Informatica e de Computadores 3,00
Engenharia Mecénica l 3,19
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,71
IV &dia do ISEL \!Z}E E{ilf 3,26
Grafico 17 - Avaliagdo do nimero de horas de aulas tedricas, por curso [Questdo 14]
2 3 4 5
Engenharia Civil i ! 343
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l l 3,41
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia l l 3,52
3 Engenhiaria Electrotécnica | | 3,38
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,57
Engenharia Mecanica 3,37
Engenharia Quimica e Bioldgica l l 3,45
Engenharia Civil l | 359
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies l l 3,63
o Engenharia de Manutenggo : : 3,64
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 4,00
E Engenharia Electratécnica : : 3,53
Engenharia Informatica e de Computadores 3,56
Engenharia Mecénica l l 3,35
Engenharia Quimica e Bioldgica l l 3,46
Meédia do ISEL I.‘—' :-!: | 3,45
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Gréfico 18 - Avaliagdo do numero de horas de aulas praticas/laboratoriais, por curso [Questdo 15]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i ! 3.07
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l 2,99
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia l 3,27
E Engenharia Electrotécnica l l 3,14
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,16
Engenharia Mecanica 3,03
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,23
Engenharia Civil I l 3,09
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 3,63|
Engenharia de Manuteng o l 2,36 ‘
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l 3,90
E Engenhiaria Electrotécnica : : 3,37
Engenharia Informatica e de Computadores 3,26
Engenharia Mecdnica | 2,5*?
Engenharia Quimica e Bioldgica l 3,14
Mediado ISEL !‘ EJI' 311
Grafico 19 - Avaliagdo dos equipamentos didaticos e cientificos nos laboratérios, por curso [Questdo 16]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil i ! 3,10
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l 2,95
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l 3,05
§ Engenharia Electrotécnica l l 3,11
E Engenharia Informatica e de Computadores : 287
Engenharia Mecanica 2,96
Engenharia Quimica e Biologica l 2,85
Engenharia Civil l 3,04
Engenharia de Electronica e Telkecomunicacies l l 3,22
o Engenharia de Manutenggo : : 3,00
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 3,44
E Engenhiaria Electrotécnica : | 3,02
Engenharia Informatica e de Computadores 272
Engenharia Mecanica l 2,53
Engenharia Quimica e Bioldgica l 2,85
Médiado ISEL |s !;-: J 209
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Gréfico 20 - Avaliagdo dos materiais disponibilizados nos laboratérios, por curso [Questdo 17]
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Grafico 21 - Avaliagdo das salas de aula, por curso [Questdo 18]
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Grafico 22 - Avaliagdo da disponibilidade de locais para estudar e realizar trabalhos, por curso [Questdo 19]
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Grafico 23 - Avaliagdo da disponibilidade de informag&o, por curso [Questdo 20]
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Grafico 24 - Avaliagdo da avaliagdo praticada no curso, por curso [Questdo 21]

1 2 3 4 5
Engenhiaria Civil ! T
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l l 3,25
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia l l 3,54
E Engenharia Electrotécnica l l 3,30
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,41
Engenharia Mecénica 3,28
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,33
Engenharia Civil l l 3,48
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 373
o Engenharia de Manuteng o : : 3,01
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 3|80
E Engenharia Electrotécnica : : 3,28
Engenharia Informatica e de Computadores 3,65
Engenharia Mecanica l l 3,25
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,20
IV &dia do ISEL \!Z}E E{ilf 3,32
Grafico 25 - Avaliagdo da disponibilidade da coordenagdo do curso para auxiliar academicamente, por curso [Questdo 22]
i 2 3 4 5
Engenharia Civil ! i 3,30
. Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores : : 3,37
5 Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 3,42
§ Engenharia Electrotécnica l ! 3.33
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,42
Engenharia Mecanica 3,24
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,45
Engenharia Civil l I 3,55
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagoes ! I 382
s Engenharia de Manutenggo : : 5,88
el Engenharia de Redes de Comunicagcao e Multimedia 3,90
& Engeriharia Electrotecnica l l 3,38
& Engenharia Informatica e de Computadores l I 8,88
Engenharia Mecanica l I 3,31
Engenharia Quimica e Bioldgica l I 3,73
Meédia do ISEL I\: ! 337
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Grafico 26 - Avaliagdo da coordenagdo do curso pela comissdo coordenadora, por curso [Questdo 23]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i i 3,32
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l l 3,29
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia l l 3,39
E Engenharia Electrotécnica l l 3,35
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 334
Engenharia Mecénica 3,24
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,36
Engenharia Civil I l 3,55
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 3,61
Engenharia de Manuteng o l l 3|80
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 378
E Engenhiaria Electrotécnica : : 3,39
Engenharia Informatica e de Computadores 370
Engenharia Mecdnica | l 3,34
Engenharia Quimica e Bioldgica l l 3,61
Média do 1SEL ! ! 3,34
Grafico 27 - Avaliagdo das competéncias tedricas/técnicas atribuidas pelo curso, por curso [Quest3o 24]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil ' ! 3,35
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l l 3,54
2 Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 3,57
§ Engenharia Electrotécnica l l 3,46
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,41
Engenharia Mecanica 3,47
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,52
Engenharia Civil l l 3,54
Engenharia de Electronica e Tekecomunicacdes l l 38
o Engenharia de Manuteng o : : 3,73
E Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 400
E Engenharia Electrotécnica : : 3,55
Engenharia Informatica e de Computadores 313
Engenharia Mecanica l l 3,42
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,92
Média do ISEL !—:aﬁ li 3,52
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Grafico 28 - Avaliagdo das competéncias praticas atribuidas pelo curso, por curso [Questdo 25]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i ! 3,16
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l l 3,40
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia l l 3,63
E Engenharia Electrotécnica l l 3,38
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 383
Engenharia Mecanica 3,29
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,48
Engenharia Civil I l 3,25
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 85
Engenharia de Manuteng o l l 3,36
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 3,90
E Engenhiaria Electrotécnica : : 3,45
Engenharia Informatica e de Computadores 8,88
Engenharia Mecdnica | l 3,03
Engenharia Quimica e Bioldgica l l 3,64
Mediado ISEL ! ! 3,43
Grafico 29 - Avaliagdo, globalmente, dos docentes, por curso [Questdo 26]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil i ! 3,39
Engenharia de Electranica e Telecomunicactes e de Computadores l l 3,34
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimeédia l l 3,47
§ Engenharia Electrotécnica l ! 3,40
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,66
Engenharia Mecanica 3,39
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,49
Engenharia Civil l l 3,55
Engenharia de Electronica e Tekecomunicacdes l l 3,75
Engenharia de Manuteng o l l 3,55
_'g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 410
E Engenhiaria Electrotécnica : : 3,64
Engenharia Informatica e de Computadores 3,96
Engenharia Mecanica l l 341
Engenharia Quimica e Bioldgica l l 3,56
Meédia do ISEL !.‘.5 5!. 347
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Grafico 30 - Avaliagdo, globalmente, dos cursos [Questdo 27]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i } 3,42
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies e de Computadores : : 3,70
E Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia I I 3,74
= Engenharia Electrotécnica I I 3,58
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 383
Engenharia Mecnica 3,58
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,58
Engenharia Civil I I 3,55
Engenharia de Electronica e Telecomunicacdes I I 3B3
o Engenharia de Manutengdo : : 373
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 410
g Engenharia Electrotecnica : : 3,56
Engenharia Informatica e de Computadores 3,59
Engenharia Mecanica I I 347
Engenharia Quimica e Bioldgica I I 3,72
Mediado ISEL ! ! 3,62
2.1.3.2.2 Expetativas

[Questdo 28 e 29]

Neste grupo de questdes, os Estudantes inquiridos indicaram as suas expetativas relativamente a vantagem

na procura de emprego face aos ndo detentores do mesmo grau e quanto a possibilidade de encontrar

trabalho na sua area de formacdo. Verifica-se, que em geral os estudantes de licenciatura tém melhor

expetativas nas questGes em avaliagdo do que os alunos de mestrado. Os resultados por curso estdo visiveis
na Tabela 16 e Grafico 31.

Tabela 16 - Avaliagdo das expetativas na procura de emprego e area, por curso [Questdo 28 e 29]

Cursos

[Q28] Quando acabar
0 curso, a sua
vantagem na procura
de emprego face aos
ndo detentores deste

[@29] Quando finalizar
0 curso, pensa que a
probabilidade de
encontrar trabalho na
sua area de formagao

grau sera: sera:

Engenharia Civil 3,22 2,85
< Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 3,74 3,77
E Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,71 3,78
g Engenharia Electrotécnica 3,57 3,52
.g Engenharia Informatica e de Computadores 3,91 3,91
- Engenharia Mecanica 3,51 3,45
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,38 3,10
Engenharia Civil 3,29 2,84
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 3,82 3,84
o Engenharia de Manutencao 3,67 3,67
-f'é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,78 3,70
g Engenharia Electrotécnica 3,53 3,44
= Engenharia Informatica e de Computadores 3,85 3,88
Engenharia Mecanica 3,36 3,37
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,45 3,23
Total Licenciatura 3,57 3,47
Total Mestrado 3,48 3,32
Média do ISEL 3,56 3,45
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Grafico 31 - Avaliagdo das expetativas na procura de emprego e drea, por curso [Questdo 28 e 29]

1 2 3 4 5
PR 3,22
Engenharia Civil 85
. - —_— 3,74
Engenharia de Electronica e Telecomunicasbes e de Computadores 377

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia # Séi_}s
. . 3,57
S ———— # 55
y - 3,91
Engenharia Informatica e de Computadores 301
’ _— 3,51

Engenhiaria Mecinica # o

, o i 3,38

Engenharia Quimica eBiolozica 310

Engenharia Civil

Licenciatura

Engenharia de Electronica e Telecomunicacies

Engenharia de Manutengao 3,67
3,67
7 i T 3,78
Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 390
7 A 3,53
Engenharia Electratécnica # b
Engenharia Informatics & de Compuradares # 33&2:3

Engenharia Mecanica

festrado

Engenharia Quimica e Biologica

3,56

Mediado ISEL 345

m Guando acabar o curso, 3 U3 vantagem na procura de emprego face aos n5nrde‘henmr5 dsteg!au E=ER
[Quest 30 28]
Cuando finalizar o curso, penss que 3 probabiid ade d e encontrar trabalho na sua &res de formagio s=rd:
[Cuestio 28]

2.1.4 Avaliagao dos Servicos de Apoio

[Questdo 30 a 35]

Neste grupo de questdes pretende-se avaliar os servicos de apoio disponibilizados no ISEL.

Tendo em conta o total global para o ISEL, o servico com pontuagdo mais elevada diz respeito ao
funcionamento da Biblioteca e o servigo com pontuagdo mais baixa é a qualidade do Refeitério.

Na Tabela 17 e graficos seguintes, Grafico 32 a Grafico 37, apresenta-se a apreciagdo dos inquiridos
relativamente aos servicos de apoio na Escola.
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Tabela 17 - Avaliagdo dos aspetos gerais da organizagdo e funcionamento dos servigos de apoio, por curso [Questdo 30 a 35]

Q30 | @31 | @32 | @33 | @34 | Q35
-
% § % § o S § 3 ] ‘::‘; z
Curso Eo| §58 35%§'§~§ qEJg
58|52 2588 28 53
GV G2 bl| G s 2|85
S8 S8 "3 % 55§
(i (i o
Engenharia Civil 2,69 343 3,10 3,08 250 3,22
« Engenharia de Electrénica e Telecomunicag¢des e de Computadores | 2,69 3,48 3,14 3,15 2,53 3,33
é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 2,76 3,36 298 336 270 3,37
§ Engenharia Electrotécnica 2,79 3,48 3,02 3,17 2,63 3,30
& Engenharia Informatica e de Computadores 2,69 3,49 323 330 260 3,46
- Engenharia Mecanica 2,68 351 299 321 251 329
Engenharia Quimica e Bioldgica 2,67 353 321 296 2,43 3,26
Engenharia Civil 2,95 3,51 3,07 3,03 241 321
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 3,39 348 336 3,15 2,58 3,51
o Engenharia de Manutencéo 3,73 4,00 364 336 2,71 3,64
g Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,18 4,29 3,00 3,09 255 3,50
E Engenharia Electrotécnica 2,90 3,39 3,17 3,14 2,24 3,32
2 Engenharia Informatica e de Computadores 3,11 350 3,46 3,04 243 3,36
Engenharia Mecanica 2,84 325 281 298 2,12 3,08
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,07 358 29 326 2,24 3,19
Média ISEL 2,74| 3,48 3,09| 3,16] 2,52 331
Grafico 32 - Avaliagdo do funcionamento da Secretaria, por curso [Questdo 30]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil ! 2,6
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies e de Computadares l 2,68
% Engenharia de Redes de Comunicagan e Multimedia : 2,76
=] Engenharia Electrotecnica 279
E Engenharia Informatica e de Computadores : 2,68
Engenharia Mecanica 2,68
Engenharia Quimica e Biologica l 2,67
Engenharia Civil l 295
Engenharia de Electronica e Telecomunicacdes : i 3,39
s : Er\genh:'.-xriafe Mmut-enlt;ﬁ-u | | 3,73
&l Engenharia de Redes de Comunicacao e Mulktimedia 3,18
E Engenharia Ekectratécnica : ’z,g-u
Engenharia Informatica e de Computadores | 311
Engenharia Mecanica 4,34
Engenharia Quimica e Biologica l 3,07
M edia do 1SEL ! 2,]‘4
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Gréfico 33 - Avaliagdo do funcionamento da Biblioteca, por curso [Questdo 31]
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Grafico 34 - Avaliagdo do funcionamento da Estrutura Informatica, por curso [Questdo 32]
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Grafico 35 - Avaliagdo do funcionamento da Qualidade dos Bares, por curso [Questdo 33]
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Grafico 36 - Avaliagdo do funcionamento da Qualidade do Refeitdrio, por curso [Questdo 34]
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Grafico 37 - Avaliagdo dos aspetos gerais da organizagdo e funcionamento dos servigos de apoio, globalmente (ISEL), por curso [Quest&o 35]
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2.2 AVALIAGCAO DAS UNIDADES CURRICULARES [PARTE I1]

2.2.1 Amostragem

Na Tabela 18 pode observar-se o numero de respostas relativamente as Unidades Curriculares, por curso.

Pag. 38/70

Tabela 18 - Numero de respostas de avaliagdo das unidades curriculares, por curso

c Universo
urso n %
Engenharia Civil 3269 17,4
< Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 2010 10,7
§ Engenharia de Redes de Comunicag¢do e Multimédia 1121 6,0
§ Engenharia Electrotécnica 2361 12,6
&8 Engenharia Informatica e de Computadores 2532 13,5
- Engenharia Mecanica 4272 22,8
Engenharia Quimica e Bioldgica 1752 9,3
Engenharia Civil 562 3,0
Engenharia de Electrdnica e TelecomunicacSes 57 0,3
o Engenharia de Manutengdo 47 0,3
-g Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 26 0,1
§ Engenharia Electrotécnica 330 1,8
2 Engenharia Informatica e de Computadores 95 0,5
Engenharia Mecanica 227 1,2
Engenharia Quimica e Bioldgica 101 0,5
Total Licenciatura 17317 92,3
Total Mestrado 1445 7,7
Total 18762 100
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Grafico 38 - Numero de respostas de avaliagdo das unidades curriculares, por curso

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Engenharia Quimica e Biologica 0,5%

2.2.2 Avaliagao das Unidades Curriculares

[Questdo 1 e 17]

Relativamente a questdo 1 “A sua assiduidade a esta UC foi: (Se respondeu 1, ative, no final da pagina, para
fechar o inquérito)” os inquiridos deveriam, se respondessem “1”, fechar o inquérito e passar a Unidade
Curricular seguinte. Assim, da amostra inicial de 18762 respostas, as respostas consideradas foram apenas
10934 (que ndo incluem os Estudantes que responderam “NS/NR”) (Ver Tabela 19). De referir que os
estudantes que selecionaram a opgdo NS/NR, relativamente a assiduidade, ndo puderam avaliar as Unidades
Curriculares.

Tabela 19 - Assiduidade dos Estudantes inquiridos [Questdo 1]

Assiduidade
NS/NR 1 >1
2998 4830 10934

Grafico 39 - Assiduidade dos Estudantes inquiridos, por curso [Questdo 1]
i} 2 3 4 5

Engenharia Civil 2,6

Engenharia de Electronica e Telecomunimagdes e de Computadores 2,98
3,23
2,90

3,12

Engenharia de Redes de Comunicacd e Multimédia

Engenharia Electratécnica

Licenciatura

Engenharia Informética e de Computadores

Engenharia Mecinica 2,88

3,09

Engenharia Quimica e Biologica

Engenharia Civil 3,61

Engenharia de Electronica e Telecomunicagbes

Engenharia de Manutengao 3,59
3,50

3,60

s

Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

MMedrado

Engenharia Informatica e de Computadores 3,33

3,46

Engenharia Mecanica

Engenharia Quimica e Biologica

I édiz ISEL

Pag. 39/70 Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



Relatorio Inquérito aos Alunos IS E I
Ano Letivo 2013/2014

12 Semestre — Semestre de Inverno INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Na Tabela 20 e Gréfico 40 apresentam-se a apreciagdo dos inquiridos relativamente a avaliagdo das unidades

curriculares. Destaca-se, negativamente, a “Assiduidade” e por outro lado, positivamente, a “Dificuldade desta
uc”.
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Tabela 20 - Avaliagdo global das unidades curriculares, por curso [Questdo 1 a 17]
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Média 2,66 3,55 3,62 3,49 3,52 3,59 3,44 3,58 3,62 3,61 3,72 3,51 3,49 3,57 3,49 3,30 3,54
E'ce”CLat“,rac‘?”_‘l N 2695 1620 1626 1622 1534 1615 1199 1621 1611 1622 1622 1618 1617 1618 1560 1616 1625
ngennaria Civi
8 D.padrio| 1,511 ,889 ,892 ,945 ,914 ,866 ,917 ,802 ,849 ,928 ,858 ,929 ,907 ,869 ,996 ,962 ,895
Licenciatura em Média 2,90 3,47 3,56 3,42 3,45 3,51 3,42 3,53 3,50 3,51 3,61 3,48 3,46 3,52 3,46 3,33 3,45
Engenharia N 1908 1272 1287 1283 1170 1272 1062 1285 1276 1281 1284 1279 1275 1284 1274 1274 1284
Electrotécnica D.padrio| 1,514 ,914 ,910 ,945 ,971 ,904 ,903 ,842 ,881 ,018 ,886 ,898 ,903 887 1,034 ,986 ,910
Licenciatura em Média 2,98 3,52 3,61 3,33 3,34 3,49 3,23 3,49 3,50 3,60 3,69 3,44 3,43 3,47 3,51 3,28 3,47
Engenharia de N 1702 1173 1191 1183 1126 1179 988 1189 1176 1183 1190 1182 1158 1185 1183 1172 1183
Electrénicae D.padrio| 1,503 846 876] 1,015 ,960 /859 ,938 ,768 1835 /859 847 /891 /859 875 ,978 1955 911
Telecomunicagbes e
de Computadores
Licenciatura em Média 3,12 3,58 3,70 3,55 3,57 3,67 3,31 3,66 3,66 3,68 3,71 3,61 3,58 3,61 3,76 3,24 3,59
Engenharia N 2124 1512 1522 1497 1416 1507 1203 1522 1503 1511 1521 1504 1438 1522 1516 1509 1517
Informdticaede 57 20T 1536 ,946 ,964] 1,002 ,973 ,937 ,995 ,822 ,873 ,979 ,884 ,897 ,923 ,894 940 1,015 ,927
Computadores
Licenciatura Média 2,88 3,60 3,68 3,50 3,60 3,66 3,49 3,61 3,63 3,69 3,71 3,55 3,50 3,58 3,51 3,31 3,52
Engenharia N 3567 2295 2335 2313 2227 2306 1892 2330] 2311 2314  2328] 2323 2304| 2317 2313 2307 2327
Mecanica D.padrio| 1,542 1839 ,860 ,989 1921 ,856 ,018 781 817 872 1827 ,903 ,866 849 1,062 ,969 ,878
Licenciatura em Média 3,09 3,67 3,71 3,63 3,61 3,70 3,42 3,62 3,67 3,74 3,73 3,59 3,47 3,64 3,70 3,35 3,60
Engenharia Quimica |N 1517 1027 1055 1046 939 1039 748 1055 1053 1044 1056 1053 1045 1051 1037 1037 1052
e Biologica D.padrio| 1,569 ,891 ,861 ,936 ,893 ,849 ,896 ,805 ,857 ,840 ,801 ,922 ,935 ,867 ,888 ,944 ,829
Licenciatura em Média 3,23 3,55 3,67 3,57 3,64 3,70 3,46 3,67 3,66 3,69 3,62 3,63 3,60 3,59 3,68 3,38 3,63
Engenharia de Redes|[y 940 710 724 710 708 720 649 720 713 711 723 716 695 711 719 718 714
s:lctc')mfjgllcacaoe D.padrdo| 1,455 890 926 ,975 ,928 1921 ,939 ,824 ,845 ,898 ,849 ,930 ,872 ,841 ,897 ,971 ,902
ultimeadia
Média 3,61 3,60 3,80 3,56 3,65 3,75 3,59 3,72 3,74 3,81 3,67 3,66 3,59 3,70 3,60 3,65 3,72
2"95“‘;‘1"'93’2 ; 512 426 428 425 372 428 237 428 427 427 426 428 423 428 397 423 428
ngennaria Civi
D.padrio| 1,352 ,865 ,846 ,930 ,860 ,801 876 ,743 ,769 ,875 ,818 ,865 ,890 ,806| 1,014 ,809 ,802
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Mestrado em Média 3,60 3,71 3,94 3,67 3,74 3,83 3,47 3,69 3,77 3,88 3,74 3,67 3,56 3,64 3,65 3,67 3,76
Engenharia N 308 251 258 258 254 258 241 258 257 258 258 258 255 257 247 257 258
Electrotécnica D.padrdo| 1,389 ,903 ,801 ,081 ,058 ,829 ,949 ,815 ,829 873 841 ,956 ,978 823 1,086 817 ,792
Mestrado em Média 3,73 4,07 4,30 3,91 3,95 4,16 3,73 4,11 4,02 4,19 4,12 4,07 3,91 4,05 4,15 3,93 4,23
Engenharia de N 49 44 44 44 42 44 40 44 42 42 43 43 44 44 41 43 43
Electronicae D.padrio| 1,287 818 ,795 ,960 882 805 1,037 ,868 841 ,890 ,762 828 ,960 1861 ,910 ,985 ,782
Telecomunicagbes
Mestrado em Média 3,33 3,51 3,97 3,73 3,85 3,82 3,37 3,75 3,60 3,80 3,49 3,84 3,87 3,53 3,86 3,57 3,73
Engenharia N 81 67 67 67 67 66 54 67 65 66 67 67 67 64 66 67 66
Informaticaede  |p7  q= T 1368 1,050 ,953 ,947] 1,004 1,036] 1,186 ,785 932 1,126 ,943 ,963 ,886] 1,054 875 891 1,031
Computadores
Mestrado em Média 3,46 3,42 3,53 3,36 3,21 3,42 3,08 3,37 3,37 3,55 3,46 3,34 3,26 3,50 3,58 3,42 3,44
Engenharia N 199 171 171 171 159 171 136 171 171 171 171 171 171 171 170 169 169
Mecénica D.padrio| 1,274 ,906 ,922 899 1,025 993 1,004 ,895 ,976 ,953 903 1,024 ,943 877 ,083 ,897 ,018
Mestrado em Média 3,59 3,54 3,92 3,65 3,16 3,72 2,84 3,73 3,72 3,84 3,54 3,73 3,57 3,51 3,81 3,78 3,76
Engenharia de N 41 37 37 37 32 36 19 37 36 37 37 37 37 37 37 37 37
Manuteng&o D.padrdo| 1,095 ,836 ,759 ,824 ,087 815 1,068 ,560 ,615 ,898 ,730 ,652 ,765 ,837 ,038 712 ,683
Mestrado em Média 3,72 3,84 4,13 3,86 3,68 3,88 3,63 3,75 3,79 4,06 3,88 3,73 3,64 3,69 3,62 3,56 3,79
Engenharia Quimica |N 95 77 77 77 63 77 49 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77
e Biologica D.padrdo| 1,569 1,159 894  1,167| 1,148] 1,026] 1,093 ,948] 1,030 ,964 932]  1,143] 1,180 907 1,214 ,980 ,951
Mestrado em Média 3,50 4,30 4,45 4,20 4,35 4,35 3,95 3,80 3,95 4,25 3,95 4,10 3,80 3,60 3,90 4,00 4,20
Engenharia de Redes|y 26 20 20 20 20 20 19 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
de Comunicagdo e =
Ml D.padrdo| 1,556 ,733 ,605 ,768 ,813 ,671 ,970 ,834 ,686 ,639 ,759 ,641 894 1,188 ,788 ,649 ,616
ultimeaia
Média 2,99 3,57 3,67 3,51 3,54 3,63 3,41 3,60 3,61 3,66 3,69 3,55 3,51 3,58 3,58 3,34 3,55
Total N 15764| 10702| 10842| 10753| 10129 10738 8536| 10824| 10738| 10764| 10823| 10776| 10626] 10786] 10657 10726] 10800
D.padrio| 1,530 ,891 ,897 ,977 ,945 ,886 ,940 ,807 ,852 ,907 ,852 ,914 ,901 ,870 ,998 ,967 ,893
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Grafico 40 - Avaliagdo das unidades curriculares, global (ISEL) [Questdo 1 a 17]

1 2 3 4 5
Ligacdo com outras UCs do curso : ' 3,57
Interese dos contetidos programéticos | I l 3,67
Qualidade e quantidade da bibliografia digponibiizada 1 l l 351
Coordenac3o entre tedrics, praticae aboratorial | l l 3,54
Coeréncia entre a keccionacdo da UC e os seus objectivos 1 I l 3,63
Qualidade global dos laboratorios e equipamentos de apoio a esta UC i I l 341
Carga horéria des aulas daUC | I ] 3,60
ExtensSo doprograma desta UC | I l 3,61
Contributo da UC para a aquisic3o de competénciss associad & 80 curso q I l 3,66/
Dificuldade destaUC | I l 3,6
Adequacio do método de avaliacso da UC | I l 3,55
Mumero de créditos ECTS face ao trabalho edgido na UC i I l 3,51
Dimens3o daturma | I l 3,58
Utilzacdo de plataformas informaticas 1 I l 3,58
A sua prestac3o global nesa UC | l l 3,34
A sua apreciac@oglobal desta UC _ ! ! 3,55

De seguida apresenta-se, graficamente, a avaliagao efetuada pelos inquiridos a cada questao, por curso.

Grafico 41 - Avaliagdo da ligagdo com outras UC’s do curso, por curso [Questado 2]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i i 3,55
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores | l 3,52
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia ! l 3,55
E Engenharia Electrotécnica l | 3,47
E Engenharia Informatica e de Computadores l l 3,58
Engenharia Mecdnica | l 3,60
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,61
Engenharia Civil | | 3,60
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies | | 407
Engenharia de Manutengao | l 3,54
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 430
E Engenharia Electrotecnica : : 3,71
Engenharia Informatica e de Computadores 351
Engenharia Mecanica | | 3,42
Engenharia Quimica e Biologica | | B4
Meédia ISEL ! ! 3,57
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Grafico 42 - Avaliagdo do interesse dos contetdos programaticos, por curso [Questdo 3]

: 2 3 4 5
Engenharia Civil ! ' 3,62
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores | l 3,61
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 3,67
§ Engenharia Electrotecnica | | 3,56
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 30
Engenharia Mecanica | l 3,68
Engenharia Quimica e Biologica | | G
Engenharia Civil | | 380
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagbes | | 430
Engenharia de Manutenggo | l 3,52
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 445
E Engenharia Electrotecnica : : 3,04
Engenharia Informatica e de Computadores 597
Engenharia Mecanica | l 3,53
Engenharia Quimica e Biologica | | 4,15
M edia ISEL ! ! S,EJr
Grafico 43 - Avaliagdo da qualidade e quantidade da bibliografia disponibilizada, por curso [Questdo 4]
: 2 3 4 5
Engenharia Civil ! ' 3,49
Engenharia de Electronica e Telecomunicacdes e de Computadores | | 3,33
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Mukimédia | | 3,57
E Engenharia Electrotécnica | l 3,42
E Engenharia Informatica e de Computadores | l 3,55
Engenharia Mecanica | l 3,50
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,63
Engenharia Civil | l 3,56
Engenharia de Electronica e Telecomunicactes | l 3,91
Engenharia de Manutencso | l 3,64
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | | 4,20
E Engenharia Electrotécnics : : 3,67
Engenharia Informatica e de Computadores 313
Engenharia Mecanica | l 3,36
Engenharia Quimica e Biologica | l B.BG
Media ISEL ! ! 351
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Grafico 44 - Avaliagdo da coordenagdo entre tedrica, pratica e laboratorial, por curso [Questdo 5]

Licenciatura

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica

Engenharia Quimica e Biologica

festrado

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagies

Engenharia de Manutengao

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecanica

Engenharia Quimica e Biologica

Médiz ISEL

W ———— — e e e e e e B2

3,52
3,34
3,62
3,45
3,57
3,60
3,61
3,63

3,16

3,64
3,54

3,95

435

Gréfico 45 - Avaliagdo da coeréncia entre a lecionagdo da UC e os seus objetivos, por curso [Questdo 6]

Licenciatura

Engenharia Civil

Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia

Engenharia Electrotécnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecnica

Engenharia Quimica e Biologica

fesrado

Engenharia Civil

Engenharia de Electranica e Telecomunicacies

Engenharia de Manutencao

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia

Engenharia Electrotécnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecnica

Engenharia Quimica e Biologica

Médiz ISEL

Pég. 45/70

3,58
3,49
3.7
3,51
3,67
3,64

3,42

s
416

435
23
82

B,88

g

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



Relatorio Inquérito aos Alunos IS E I
Ano Letivo 2013/2014

12 Semestre — Semestre de Inverno INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Grafico 46 - Avaliagdo da qualidade global dos laboratérios e equipamentos de apoio as UC’s, por curso [Questdo 7]

Engenharia Civil

Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia

Engenharia Electrotecnica

Licenciatura

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica

Engenharia Quimica e Biologica

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagies

Engenharia de Manutencao

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 3,85

Engenharia Electrotecnica 3,47

festrado

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecénica 3,08

|
|
3,37
|
|

Engenharia Quimica e Biologica 3,63|

Média ISEL

3,41

Grafico 47 - Avaliagdo da carga horaria das aulas das UC’s, por curso [Quest&o 8]

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Licenciatura

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica

Engenharia Quimica e Biologica

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagies

Engenharia de Manutengao

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Medrado

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecanica 337

Engenharia Quimica e Biologica

I édiz ISEL

e — e e e e e e e — e ——— == k3
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Grafico 48 - Avaliagdo da extensdo do programa das UC’s, por curso [Questdo 9]

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

1 2 3 4 5
Engenharia Civil i i 3,62
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies e de Computadores | l 3,50
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | | 3,66
E Engenharia Electrotécnica | | 3,50
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 3,64
Engenharia Mecgnica | | 3,63
Engenharia Quimica e Buologica l l 3,61
Engenharia Civil | | 374
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies | | 402
Engenharia de Manutencao | | 392
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | l 3,85
g Engenharia Electrotécnica : : 37
Engenharia Informatica e de Computadores 3,60
Engenharia Mecanica | | 3,37
Engenharia Quimica e Biologica | | 379
Meédia ISEL {-é I 3,61
Grafico 49 - Avaliagdo do contributo das UC’s para a aquisigao de competéncias associadas ao curso, por curso [Questdo 10]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil i | 3,61
Engenharia de Electronica e Telecomunicacdes e de Computadaores | l 3,60
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Muttimédia | l 3,68
E Engenharia Electrotécnica | | 3,51
E Engenharia Informatica e de Computadores l l 3,64
Engenharia Mecénica | | 3,60
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,74
Engenharia Civil | | 381
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes | | 4,19
Engenharia de Manutengao ! | 3,84
% Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimédia l | 475
E Engenharia Electrotecnica : : 8,88
Engenharia Informatica e de Computadores 3|80
Engenharia Mecanica | | 3,55
Engenharia Quimica e Biologica | l 4 06
Média ISEL ! ! 3,54.
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Gréfico 50 - Avaliagdo da dificuldade das UC’s, por curso [Questdo 11]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil | [ 372
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores l l 3,68
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 3,62
g Engenharia Electrotecnica | | 3,61
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 3
Engenharia Mecdnica l l 3
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,73
Engenharia Civil | | 3,6]
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies | | 4,12
Engenharia de Manutengao l l 3,54
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 3,95
g Engenharia Electrotecnica : : 3,74
Engenharia Informatica e de Computadores 3,49
Engenharia Mecanica l l 3,46
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,88
Meéediz ISEL ! ! 3.6p
Grafico 51 - Avaliagdo da adequagdo do método de avaliagdo das UC’s, por curso [Questdo 12]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil | i 351
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l l 3,44
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | l 3,63
§ Engenharia Electrotécnica | l 3,48
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 3,61
Engenharia Mecnica l l 3,55
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,59
Engenharia Civil | l 3.6
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies | | 407
Engenharia de Manutencao l l 3,73
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | l 410
E Engenharia Electrotécnica : : 3,67
Engenharia Informatica e de Computadores 3,84
Engenharia Mecanica l l 3,34
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,73
Média ISEL ! ! 3,55
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Grafico 52 - Avaliagdo do nimero de créditos ECTS face ao trabalho exigido nas UC’s, por curso [Questdo 13]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil ' ' 3,49
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores | l 3,43
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 3,60
E Engenharia Electrotecnica | | 3,46
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 3,58
Engenharia Mecanica l | 3,50
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,47
Engenharia Civil | | 3,59
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies | | 391
Engenharia de Manutengao l l 3,57
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia | | 3|80
E Engenharia Electrotecnica : : 3,56
Engenharia Informatica e de Computadores 5,87
Engenharia Mecdnica l l 3,26
Engenharia Quimica e Biologica | | 3,641
Meédia ISEL ! ! 3.51
Gréfico 53 - Avaliagdo da dimensdo das turmas, por curso [Questdo 14]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil | i 357
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l l 3,47
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | l 3,59
§ Engenharia Electrotécnica | l 3,52
E Engenharia Informatica e de Computadores | | 3,61
Engenharia Mecnica l l 3,58
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,64
Engenharia Civil | l 37D
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies | | 405
Engenharia de Manutencao l l 3,51
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | l 3,60
E Engenharia Electrotécnica : : 3,64
Engenharia Informatica e de Computadores 3,53
Engenharia Mecanica l l 3,50
Engenharia Quimica e Biologica | l 3,68
Meédia ISEL ! ! 3,58
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Grafico 54 - Avaliagdo da utilizagdo de plataformas informaticas, por curso [Questdo 15]

Engenharia Civil 3,49
351
3,64

'

3,46

Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Licenciatura

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica 3,51

37D

3
f
|
|
|
|
|
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|

Engenharia Quimica e Biologica

Engenharia Civil 3,60

s

Engenharia de Electronica e Telecomunicagies 415

*

Engenharia de Manutengao

Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 3,80

'

Engenharia Electrotecnica 3,65

Medrado

Engenharia Informatica e de Computadores 5,86

0

Engenharia Mecdnica 3,58

'

Engenharia Quimica e Biologica 3,62

3,58

'
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Grafico 55 - Avaliagdo da prestagdo individual dos inquiridos nas UC’s, por curso [Questdo 16]

Engenharia Civil 3,30
3,28
3,38
3,33
3,24
3,31
3,35
3,65

Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia

Engenharia Electrotécnica

Licenciatura

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecnica

Engenharia Quimica e Biologica

Engenharia Civil

Engenharia de Electranica e Telecomunicacies 3,93

Engenharia de Manutencao

Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 4,00

fesrado

Engenharia Electrotécnica 3,61
3,57
3,42
3,56
3,34

s

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecnica

Engenharia Quimica e Biologica

Médiz ISEL
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Gréfico 56 - Avaliacdo global das UC’s, por curso [Questdo 17]

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

1 2 3 4 5
Engenharia Civil ' ! 3,54
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores l l 3,47
g Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 3,63
g Engenharia Electrotecnica l l 3,45
E Engenharia Informatica e de Computadores l | 3,59
Engenharia Mecdnica l l 3,52
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,60
Engenharia Civil l l 3742
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 4,23
Engenharia de Manutengao l l 3,76
% Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia l l 4,20
g Engenharia Electrotecnica : : 3,76
Engenharia Informatica e de Computadores 3,43
Engenharia Mecdnica l l 3,44
Engenharia Quimica e Biologica l l 379
Meédia ISEL ! ! 3,55

A taxa de aprovagdo dos estudantes inquiridos as Unidades Curriculares é de 43,6%, como é visivel na Tabela

21. No Grafico 57 é apresentado o grau de aprovagdo dos inquiridos nas unidades curriculares, por curso.

Tabela 21 - Grau de aprovagado dos inquiridos nas unidades curriculares, por curso

Curso Nao Sim Total

N % N % N %
Engenharia Civil 2051 62,7 (1218 37,3| 3269 100
< Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 1218 60,6 | 792 39,4| 2010 100
§ Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 579 51,7 | 542 48,3| 1121 100
§ Engenharia Electrotécnica 1451 61,5| 910 38,5| 2361 100
.g Engenharia Informatica e de Computadores 1483 58,6 | 1049 41,4| 2532 100
- Engenharia Mecanica 2460 57,6 1812 42,4| 4272 100
Engenharia Quimica e Bioldgica 875 49,9| 877 50,1| 1752 100
Engenharia Civil 139 24,7 | 423 75,3 562 100
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 26 45,6 31 54,4 57 100
o Engenharia de Manutengdo 13 27,7 34 72,3 47 100
E Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 6 231 20 76,9 26 100
%’j Engenharia Electrotécnica 111 33,6| 219 66,4 330 100
= Engenharia Informatica e de Computadores 43 45,3 52 54,7 95 100
Engenharia Mecanica 98 43,2| 129 56,8 227 100
Engenharia Quimica e Bioldgica 32 31,7 69 68,3 101 100
Total Licenciatura 10117 58,4 | 7200 41,6 17317 100
Total Mestrado 468 32,4 | 977 67,6 | 1445 100
Total 10585 56,4 | 8177 43,6 | 18762 100
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Gréafico 57 - Grau de aprovagdo dos inquiridos nas unidades curriculares, por curso
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ENGENHARIA DE LISBOA
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2.3 AvALIACAO DOS DOCENTES [PARTE 111]

[Questdo 1 e 10]

2.3.1 Enquadramento
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Na Tabela 22 e Grafico 58 apresentam-se a perce¢ao dos inquiridos relativamente aos docentes.

2.3.2 Anadlise
[Questdo 1 e 10]

Dos vdrios itens em analise, verifica-se que os valores médios obtidos, para cada um dos itens em analise se

encontra acima da média. Destaca-se, como aspeto mais pontuado, a questdo 1 “Assiduidade do Docente” e

como aspeto menos pontuado, a questdo 4 “Capacidade do docente para estimular o interesse pelos alunos”.
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Tabela 22 - Avaliagdo global das unidades curriculares, por curso

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Qs Q9 | aio
o » o
8 |e |S |BE|2 |2 |% |..|2.] 3
2|8 g 02 | 2 S ] s | 22| 3
c c | = = ° C | & 0 z 25 | & 3 oo
Curso S 9 © [} S 2 < o3 c® o
S6 | 2 © 25| s g 2 a5 | 8¢ 2
2o s & ® E a = 4 235 | 80 T
a o 5 &% | 2 5 3 213 ° <
< S cd | e b =
Média 406| 394| 373| 361 38| 387| 38| 378 377| 3,77
E'F‘?I”C'at“ra em Engenharia 2649 | 2644 | 2659 | 2666| 2630 2656| 2632| 2357| 2654| 2668
(\]
D. Padrio 097| 104| 105| 109| 105| 095 099 109| 1,02] 1,03
Licenciatura em Engenharia | Média 4,16 4,02 3,66 3,49 3,79 3,83 3,86 3,84 3,80 3,73
de Electrénica e N 1683 | 1686 | 1687 | 1691| 1668| 1679| 1664 | 1492 | 1683 | 1699
Telecomunicades e de D. Padrio 092] 097 107| 115| 106| 092| 095 106| 1,01| 1,04
Computadores
Licenciatura em Engenharia | Média 419| 409| 3,74| 358| 384 38| 393 38| 3,8 381
de Redes de Comunicagdoe | N 961 962 971 972 957 965 963 911 971 972
Multimédia D.Padrio | 0,894 | 0,929 | 1,024 | 1,098 | 1,036| 0,888 | 0,938 | 1,031| 0,992| 0,978
Média 396| 3,85| 3,64 354| 3,79| 3,75| 3,76| 3,70| 3,72| 3,67
Licenciatura em Engenharia "y 2135 | 2137 | 2145| 2151 2118 2137| 2110| 1887| 2140| 2154
Electrotécnica
D.Padrio | 1,114 | 1,146| 1,156| 1,200| 1,131 | 1,060| 1,095| 1,158 | 1,114 | 1,137
Licenciatura em Engenharia | Média 431 414| 375| 360| 396 394 402 398| 38| 385
Informatica e de N 2038 | 2044 | 2044 | 2045| 2016 2021| 2006| 1780| 2037 | 2060
Computadores D.Padrio | 0,905| 0,969 | 1,054 | 1,144 | 1,028 | 0,906 | 0,975 | 1,050| 1,029 | 1,007
o [ média 409 398| 367 353 3,79 38| 38| 372 370 3,70
,L\;Ice'lc'f"t“ra em Engenharia Iy 3524 | 3523 | 3545| 3541 3495| 3517| 3507 | 3135| 3534 3559
ecanica
D.Padrio | 1,031| 1,057| 1,115| 1,166| 1,096 | ,994| 1,068 | 1,159 | 1,093 | 1,097
o | média 429 415| 379 364 393 393 398 392 378 3,80
Licenciatura em Engenharia "y 1877 | 1877| 1879 1886| 1804| 1873 | 1866| 1602| 1880| 1890
Quimica e Bioldgica —
D.Padrdo | 0,949 | 0,986 | 1,113 | 1,164 | 1,063 | 0,960 | 1,024 1,074| 1,083 | 1,062
Média 427 418| 375| 361| 389 395 398 38| 38| 381
2’,"*_7”3‘10 em Engenharia Iy 525 s525| 525| 526| 514| 524| s525| 463| s532| 532
(\]
D.Padrdo | 0,848 | 0,845| 1,046| 1,121| 0,958 | 0,835 | 0,947 | 1,022 1,000| 1,018
Mestrado em Engenharia de | Média 4,48 420 420 416 421 412 431] 432 425| 420
Electrénica e N 50 50 51 51 48 51 51 50 51 51
Telecomunicagdes D.Padrdo | 0,735| 0,833 | 0,872 | 1,027 | 0,967 | 0,887 | 0,860 0,999 | 0,845 0,872
Média 434 425| 405| 3,84 423 394| 416| 409| 413 407
Mestrado em Engenharia de "y 44 44 44 a4 44 47 44 44 45 45
Manutengdao
D.Padrdo | 0,645| 0,686| 0,776 | 0,939 | 0,831 | 0,528 | 0,713 | 0,910| 0,726 | 0,688
Mestrado em Engenharia de | Média 482| 468| 455| 455 441| 445 459| 455| 448 448
Redes de Comunicagdo e N 22 22 22 22 22 22 22 22 25 25
Multimédia D. Padrdo 0,501 | 0,568 | 0,596 | 0,596 | 0,666 | 0,596 | 0,590 | 0,596 | 0,653 | 0,714
Média 426 | 420| 391| 3,80 404 396| 401| 401| 402| 400
Mestrado em Engenharia "y 578 s577| 579 579 see| 576| 574| 516| 580 583
Electrotécnica
D.Padrio | 0,797 | 0,814| 0,952 | 1,047 | 0,936 | 0,866 | 0,906 | 0,942| 0,920 0,932
Mestrado em Engenharia | Média 442 433 388| 376| 421 394 412 419] 415| 411
Informatica e de N 84 85 85 84 82 84 81 78 84 84
Computadores D.Padrio | 0,839 | 0,931 | 1,267 | 1,238| 0,926 | 0,923 | 1,065| 1,033 | 0,988 | 1,076
. Média 413| 401| 366| 353 384 376 39| 382 380 374
mesﬁra_“ em Engenharia Iy 252| 252| 252| 252| 244| 250 252| 228| 251| 252
ecanica
D.Padrio | 0,841 0,888 | 0,999 | 1,058 | 0,998 | 0,890 | 1,003 | 1,016 | 0,928 | 0,920
. Média 458 448| 383 374 408 420 403 404| 392| 3,94
Mestrado em Engenharia "y 226| 226 226| 226| 218| 225| 216| 202 226| 226
Quimica e Bioldgica —
D.Padrdo | 0,721 | 0,807 | 1,062 | 1,137 | 1,038 | 0,918 | 1,041 1,050| 1,015| 1,035
Média 416| 4,03| 3,72| 358| 38| 38| 3,88| 38| 378 3,77
Total N 16648 | 16654 | 16714 | 16736 | 16426 | 16627 | 16513 | 14767 | 16693 | 16800
D.Padrdo | 0,977 | 1,018 | 1,085 | 1,145 | 1,064 | 0,959 | 1,017 | 1,096 | 1,050 | 1,054
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Grafico 58 - Avaliagdo dos docentes, global (ISEL)

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Analiss global

3,72

3,58

3,7

3,77

4,16

403

[B6

[B6

De seguida apresenta-se, graficamente, a avaliagdo efetuada pelos inquiridos a cada questdo, por curso.

Grafico 59 - Avaliagdo da assiduidade do docente, por curso [Questdo 1]

1 2 3 4 5
Engenharia Civil | ] ' 406
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores l | l 416
5 Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia I l I 4159
= Engenharia Eectrotécnica l l 3,96
E Engenharia Informatica e deCwnMaciws : : | 431
Engenharia Mecanica 4,09
Engenharia Quimica e Biologica l l l 429
Engenharia Civil l l l 427
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies I ! I 4,48
5 Engenharia de Manutengao : : : 434
B Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 482
ﬂ Engenharia Electrotécnica ! l l 4326
= Engenharia Informatica e de Computadores l ! l 447
Engenharia Mecnica l l l 413
Engenharia Quimica e Biologica l l l 458
Meédia ISEL !.EZ :5.! ! 4,16
Pag. 54/70 Rua Conselheiro Emidio Navarro 1

1959-007 Lisboa- Portugal
Tel: (+351) 218 317 000
Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



Relatorio Inquérito aos Alunos IS E I
Ano Letivo 2013/2014

12 Semestre — Semestre de Inverno INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Gréfico 60 - Avaliagdo da pontualidade do docente, por curso [Questédo 2]
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Gréfico 61 - Avaliagdo da clareza com que o docente exp0s os contelidos programaticos, por curso [Questdo 3]
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Grafico 62 - Avaliagdo da capacidade do docente para estimular o interesse dos alunos, por curso [Questdo 4]
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Gréfico 63 - Avaliagdo da disponibilidade do docente para esclarecer duvidas, por curso [Questdo 5]

1

Licenciatura

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores

Engenharia de Redes de Comunicagcao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica

Engenharia Quimica e Biologica

festrado

Engenharia Civil

Engenharia de Electronica e Telecomunicagies

Engenharia de Manutengao

Engenharia de Redes de Comunicagcao e Multimedia

Engenharia Electrotecnica

Engenharia Informatica e de Computadores

Engenharia Mecdnica

Engenharia Quimica e Biologica

M édiz ISEL

Pég. 56/70

2
f
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

3
1
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
T

3,83
379

379
3,96

3,93

3,82

421

423
441

4,04
421

4,08

ol
]
[=1]

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



Relatorio Inquérito aos Alunos

Ano Letivo 2013/2014

12 Semestre — Semestre de Inverno

Gréfico 64 - Avaliagdo do grau de exigéncia do docente, por curso [Questdo 6]
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1 2 3 4 5
Engenharia Civil i i B 87
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores ! l 383
g Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia l l 26
g Engenharia Electrotécnica l l 3,75
E Engenharia Informatica e de Computadores l ! 3,94
Engenharia Mecanica l l 3,80
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,93
Engenharia Civil ! l 3,95
Engenharia de Electronica e Tekecomunicagdes ! l 412
Engenharia de Manutenc3o l l 3,84
ﬁ Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia | | 445
E Engenharia Electrotécnica : : 3,96
Engenharia Informatica e de Computadores 3,94
Engenharia Mecanica l l 3,76
Engenharia Quimica e Biologica ! l 4.0
Média ISEL ! ! |1,35
Grafico 65 - Avaliagdo da exposi¢do adequada do processo de avaliagdo da UC, por curso [Questdo 7]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil ! i B4
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes e de Computadores ! l B,86
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia l l 3,83
E Engenharia Ekectratécnica ! | 3,76
E Engenharia Informética e de Computadores l ! 4,02
Engenharia Mecdnica ! l 3|80
Engenharia Quimica e Biologica ! l 3,58
Engenharia Civil ! l 3,98
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes ! l 431
Engenharia de Manutencao l l ! 416
_‘; Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia l l l 458
E Engenharia Ekectratécnica : : : 401
Engenharia Informatica e de Computadores 4,12
Engenharia Mecanica | | |3,9'D
Engenharia Quimica e Biologica ! l 403
Média ISEL ! ! Ia,sa
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Grafico 66 - Avaliagdo da resposta a solicitagbes, por curso [Questdo 8]
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: 2 3 4 5
Engenharia Civil ! ! 3,78
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l ! 3,84
% Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia ! l ,B6
g Engenharia Electrotécnica l ! 3,70
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,98
Engenharia Mecanica 3,72
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,92
Engenharia Civil l l B.B9
Engenharia de Electronica e Tekecomunicactes l l 432
o Engenharia de Manuteng o : : : 409
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia 4,55
E Et'ugenharia Electrotécnica : : : 401
Engenharia Informatica e de Computadores 419
Engenharia Mecanica l l 3’32
Engenharia Quimica e Biologica l ! 4,04
Media ISEL ! z !\ 5{33
Grafico 67 - Avaliagdo do relacionamento do docente com os alunos, por curso [Questdo 9]
1 2 3 4 5
Engenharia Civil ' ! 3,77
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores I l 3|80
5 Engenharia de Redes de Comunicagan e Multimedia l l 3|80
L Engenharia Electratécnica l ! 3,92
E Engenharia Informatica e de Computadores : : 3,84
Engenharia Mecanica 3,70
Engenharia Quimica e Biologica l l 3,78
Engenharia Civil l l 383
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies l l 4,75
2 Engenharia de Manutengao : : : 413
@ Engenharia de Redes de Comunicagan e Multimedia 448
E Engenharia Electratécnica : : : 4,02
Engenharia Informatica e de Computadores 4,15
Engenharia Mecnica l l BO
Engenharia Quimica e Biologica ! l 3,92
Média ISEL |l _;.!. ag
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Gréfico 68 - Avaliagdo global do docente, por curso [Questdo 10]
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Engenharia Civil ! ' 37
Engenharia de Electranica e Telecomunicacies e de Computadores l ! 3,73
% Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia l l 3E1
g Engenharia Electrotecnica l l 3,63
E Engenharia Informatica e de Computadores ! l .85
Engenharia Mecénica l l 3,70
Engenharia Quimica e Bioldgica | ! 3180
Engenharia Civil ! | 381
Engenharia de Electronica e Telecomunicagies ! l 4,20
Engenharia de Manutengao l l ! 4,07
_‘; Engenharia de Redes de Comunicagao e Multimedia ! l ! 448
E Engenhiaria Electrotécnica : : | 4,00
Engenharia Informatica e de Computadores 411
Engenharia Mecanica | | 3,74
Engenharia Quimica e Bioldgica l ! 3,94
Meédia ISEL w 3,

3. CONCLUSAO

3.1 ANALISE DAS QUESTOES GLOBAIS

Apresentam-se de seguida, o resultado as questdes globais do inquérito, nomeadamente sobre curso (Parte

I: questdo 27), unidades curriculares (Parte Il - questdo 17) e docentes (Parte IlI- questdo 10).

Globalmente os Estudantes estdo satisfeitos com o curso que frequentaram, com as unidades curriculares que

frequentaram e com os docentes.

Na escala de um a cinco, os resultados revelam um nivel de satisfacdo acima do valor médio

“médio/suficiente”:

« 3,62 satisfagdo com o curso [Parte | - Questdo 27];

« 3,55 satisfagdo com as unidades curriculares [Parte Il - Questdo 17];

o 3,77 satisfagdo com os docentes [Parte Il - Questdo 10].
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Tabela 23 - Avaliagdo global do Curso, Unidades Curriculares e Docentes, por curso

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Cursos Curso ucC’s Docentes
Engenharia Civil 3,42 3,54 3,77
« Engenharia de Electronica e Telecomunica¢des e de Computadores 3,70 3,47 3,73
é Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,74 3,63 3,81
§ Engenharia Electrotécnica 3,59 3,45 3,67
8 Engenharia Informatica e de Computadores 3,83 3,59 3,85
- Engenharia Mecanica 3,58 3,52 3,70
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,58 3,60 3,80
Engenharia Civil 3,55 3,72 3,81
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 3,83 4,23 4,20
o Engenharia de Manutengdo 3,73 3,76 4,07
-8 Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 4,10 4,20 4,48
g Engenharia Electrotécnica 3,56 3,76 4,00
2 Engenharia Informatica e de Computadores 3,59 3,73 4,11
Engenharia Mecanica 3,47 3,44 3,74
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,72 3,79 3,94
Média ISEL 3,62 3,55 3,77
Grafico 70 - Avaliagdo global do curso, unidades curriculares e docentes, por curso
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Realce-se a opinido dos inquiridos sobre o ISEL, auscultados na Parte | — Questdo 35, e de que se apresentam

os resultados de seguida na Tabela 24 e Grafico 71.

Tabela 24 - Avaliagdo global do ISEL, por curso

Globalmente, considera o ISEL

Cursos Questao 35
Engenharia Civil 3,22
© Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 3,33
% Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 3,37
‘G Engenharia Electrotécnica 3,30
§ Engenharia Informatica e de Computadores 3,46
= Engenharia Mecanica 3,29
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,26
Engenharia Civil 3,21
Engenharia de Electrénica e TelecomunicagGes 3,51
_g Engenharia de Manutengdo 3,64
© Engenharia de Redes de Comunicac¢do e Multimédia 3,50
E”j Engenharia Electrotécnica 3,32
= Engenharia Informética e de Computadores 3,36
Engenharia Mecanica 3,08
Engenharia Quimica e Bioldgica 3,19
Média ISEL 3,31
Gréfico 71 - Avaliacdo global do ISEL, por curso [questdo 35]
2 3 4 5
Engenharia Civil ; ; 322
Engenharia de Electronica e Telecomunicacies e de Computadares I l 3,33
E Engenharia de Redes de Comunicacdo e Multimédia ! l 3,37
= Engenharia Electrotecnica I l 3,30
E Engenharia Informatica e de Computadores I l 346
- Engenharia Mecanica I l 3,39
Engenharia Quimica e Buologica I l 3,26
Engenharia Civil I l 521
Engenharia de Electronica e Telecomunicagdes I l 3,51
s ErLgenhariamde Maﬂutenlgﬁn : : 3,64
] Engenharia de Redes de Comunicacao e Multimedia 3,50
g Engenharia Electrotecnica I | 3,32
= Engenharia Informatica e de Computadores I l 3,36
Engenharia Mecanica I ! 3,08
Engenharia Quimica e Buologica I l 3,19
Média ISEL I l 3,31

3.2 OPORTUNIDADES DE MELHORIA

[Parte | - Questdo 1, 2, 3,4,5,8¢e9]

Avaliar a pertinéncia de manter no inquérito questGes sobre as quais temos informacdo na base de dados.

Exemplo: Idade, Género, Curso, Grau, Hordrio, a UC mais avangada e as UC’s em que esteve inscritos e obteve

aprovagﬁo no semestre anterior.
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[Parte | - Questdo 8]

A questdo 8 concebida para que os alunos identificassem a que a unidade curricular mais avancada de acordo
com o plano de estudos deve ser restringida aos mestrados para apenas 4 respostas: “1.2 Sem; 2.2 Sem; 3.2
Sem; 4.2 Sem”. Afinal os alunos de mestrado selecionam, erradamente o “52 Sem” e “62 Sem”.

[Parte | - Questdo 9 a) e 9 b)]

Estas questdes, como evidenciado anteriormente, ndo serao suficientemente explicitas, pelo que se propde,
que as mesmas evidenciem o nimero de unidades curriculares aprovadas/inscritas e limitando a resposta a
um numero maximo de 10 unidades curriculares, aceitando apenas 2 digitos, isto &, ndo admitindo texto.
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4. ANEXOS

4.1 ANEXO 1 — EMAIL ENVIADO AOS DISCENTES

GABINETE DE COMUNICACAO E IMAGEM# ls E L

# INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Informagéo 10/2014+

#

InscricBes no 2° semestre letivo

Resumo das #
informacgdes

do email: #

#

As inscri¢cdes no 2° semestre letivo dos cursos de Licenciatura ancorados
nas véarias Areas Departamentais do ISEL, decorrerdo de 24 a 28 de
fevereiro de 2014 (inclusive).
Mais se informa que ja se encontram disponiveis para preenchimento os
questionérios de avaliagdo, cujo preenchimento é obrigatério para
prosseguir com o ato de inscricéo.
Desta forma sempre que entrarem no Portal do ISEL (www.portal.isel.pt)
deverdo responder aos questionarios, acedendo no portal a opgéao
"Atividade Letiva > Inquérito Pedagdgico”, do mesmo modo que no ano
letivo passado.
Recordamos que todas as questdes relacionadas com o portal académico
deverdo ser reportadas para portal@isel.pt.
Com os melhores cumprimentos
Gabinete de Comunicacao e Imagemi
#
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4.2 ANEXO 2 — INQUERITO A0S ALUNOS

4.2.1 Parte | — Avaliacao do Curso

Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

Inquérito aos alunos sobre o curso

1. Idade:

2. Sexo: MD FD

3. Curso:
Civil ® LEETC/MEET ® LEIC/MEIC ® LERCM/MERCM ®

Electrotécnica ® Mecéanica ® Manutencéo ® Quimica ®
4. Grau: Licenciatura ® Mestrado ®

5. Horério: Diurno ® P6s-Laboral ®

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

6. No semestre passado, para além de estudar, também trabalhou? S ® N ®

7. Se respondeu SIM a questéo anterior, trabalhou:

a )

fora da area ® na area do curso ®

por conta de outrem por conta proépria

8. A UC mais avancada que frequentou pertencia ao:
1° sem. ® 2° sem. ® 3° sem. ®
4° sem. ® 50 sem. ® 6° sem. ®

9. No semestre passado qual o numero de UC s em que:
Obteve aprovagéo:
Esteve inscrito

Nas questdes seguintes, utilize a seguinte escala:
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ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

5 4 3 2 1 NS/NR
Muito Elevado Elevado Médio Baixo Muito Baixo N&o sabe
Muito Bom Bom Suficiente Mau Muito Mau N&o responde
Apreciagao sobre o curso que frequenta
5 4 3 2 1 NS/NR

10. Plano de estudos do curso 0 @ O @) O @)
11. Carga horaria letiva do curso @) O O @) O @)
12. Horéarios das turmas @) O O @ O @)
13. Articulacdo entre as diversas UC’S do
o o|lojo|jo|lo| o
14. Numero de horas de aulas teéricas 0 @ @ @) O @)
15. Namero de horas de aulas
praticas/laboratoriais > > > > c ®
16. Equipamentos didaticos e cientificos nos
laboratorios O O O O O >
17. Materiais disponibilizados nos laboratorios
(componentes, reagentes, etc.) > > > > > ®
18. Salas de aula @ @) @) @) @) ®)
19. Disponibilidade de locais para estudar e
realizar trabalhos > > > > > >
20. Disponibiliza¢ao de informacéo (horérios,
calendéarios de testes e exames, normas, 0 O O @) O @)
avisos, etc.)
21. Avaliagéo praticada no curso @) O O @) O @)
22. Disponibilidade da Coordenacédo do Curso
para o auxiliar academicamente quando @) O O @) O @)
necessitou
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INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

23. Coordenagéo do curso pela Comissao
Coordenadora O O O O O >
24. Competéncias tedricas / técnicas
atribuidas pelo curso O O C > C >
25. Competéncias préaticas atribuidas pelo
= ojlo|o|o|o| o
26. Globalmente, considera os docentes do
o o|lo|jo|o|o| O
27. Globalmente, considera este curso @) O O @) O @)
28. Quando acabar o curso, a sua vantagem
na procura de emprego face aos nio @) O O @) O @
detentores deste grau sera:
29. Quando finalizar o curso, pensa que a
probabilidade de encontrar trabalho na sua @) O O @) O @)
area de formacéo sera:

Apreciagao sobre os servigos de apoio na escola

5 4 3 2 1 NS/NR

30. Funcionamento da Secretaria (Servigos
Académicos) > c c ® c ®
31. Funcionamento da Biblioteca 0 @ O @) O @)
32. Estrutura informatica (mail, acesso a net) @) O O @) O @)
33. Qualidade dos Bares @) O O @) O @
34. Qualidade do Refeitério @ @ @) @) @) @)
35. Globalmente, considera o ISEL 0 @ O @) O @)
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4.2.2 Parte Il — Avaliagdo das Unidades Curriculares

Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

Inquérito aos alunos sobre a unidade curricular

1. Grau: Licenciatura ® Mestrado ®

2. Curso:
Civil ® LEETC/MEET ® LEIC/MEIC ® LERCM/MERCM o

Electrotécnica ® Mecanica ® Manutencgédo ® Quimica ®

Nas questdes seguintes, utilize a seguinte escala:

5 4 3 2 1 NS/NR
Muito Elevado Elevado Médio Baixo Muito Baixo N&o sabe
Muito Bom Bom Suficiente Mau Muito Mau N&o responde
5 4 3 2 1 NS/NR

1. A sua assiduidade a esta UC foi: (Se
responder 1, active o botdo no fim da pagina, 0 @ @ @) O @)
para fechar o inquérito)

2. Ligag&o com outras unidades | i) @ 0 0 @
;\’;.C: Sr:z;eossse dos conteldos programaticos ® 0 0 » ® ®
;li.sgssilli;lﬁl::dz quantidade da bibliografia 0 ® 0 ® ® ®
Zb(;?;n:gnggéo entre tedrica, pratica e ® 0 0 ® 0 ®
6. Coeréncia entre a lecionagédo da UC e os » ® 0 0 0 ®

seus objetivos
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7. Qualidade global dos laboratérios e

equipamentos de apoio a esta UC (apenas @) O @ @ @ @)
para UC com componente laboratorial)

8. Carga horaria das aulas da UC @) @) @) @) ®) @)
9. Extenséo do programa desta UC @) O O @ @) @)
10. Contributo da UC para a aquisi¢cdo de 0 0 0 0 0 ®)

competéncias associadas ao curso

11. Dificuldade desta UC @) O O @ @ @)
12. Adequagcéo do método de avaliagdo da UC @) O @ @ @) @)
13. Numero de créditos ECTS face ao trabalho

exigido na UC > C C 0 C e
14. Dimenséo da turma @) @) @) @) ®) @)
15. Utiliza¢ao de plataformas informaticas 0 0 0 0 0 0

(Moodle, www, outras)

16. A sua prestacio global nesta UC foi: @) O O @) @ @

17. A sua apreciacéo global desta UC é: @) O O @ O @

Obteve aprovacdo? S ® N ®
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4.2.3 Parte lll — Avaliagao dos Docentes

ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

Inquérito aos alunos sobre o docente

Nas questdes seguintes, utilize a seguinte escala:

5 4 3 2 1 NS/NR
Muito Elevado Elevado Médio Baixo Muito Baixo Nao sabe
Muito Bom Bom Suficiente Mau Muito Mau Nao responde
5 3 2 1 NS/NR
1. Assiduidade do docente 0 @ 0 @ 0
2. Pontualidade do docente | i) | i) |
3. Clareza com que o docente expds 0s
conteudos programaéticos > > > > >
4. Capacidade do docente para estimular o
interesse dos alunos O ® O ® O
5. Disponibilidade do docente para esclarecer
duvidas > ® > ® >
6. Grau de exigéncia do docente | i) | i) |
7. Docente expOs adequadamente o processo
de avaliacdo da UC > > > > >
8. Docente respondeu as suas solicitagbes (e-
mail, Moodle, etc.) O O O O O
9. Globalmente, o relacionamento do docente
®) ®) ®) ®) ®)

com os alunos
10. Globalmente, considera este docente: | i) | i) |
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