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1. INTRODUCAO

1.1 Enguadramento

No &mbito do Sistema Interno de Garantia da Qualidade do ISEL, e face ao elevado nimero de
estudantes que desistiu do curso que frequentava no ano letivo de 2013/2014, procurou-se identificar
os principais fatores que determinaram esta situacio.

A importancia do conhecimento das causas do abandono e do perfil dos estudantes envolvidos, reside
no facto de so assim ser possivel prevenir e combater este fenémeno.

Para conhecer as causas apontadas pelos estudantes para justificar o seu abandono, foi concebido e
construido um inquérito disponibilizado na plataforma LimeSurvey, cujo modelo se encontra no ponto
5.1.

1.2 Metodologia

Os estudantes que no ano letivo de 2013/2014 estavam matriculados e inscritos num curso do ISEL, que
nesse ano letivo ndo constam como diplomados e que n3o se inscreveram em qualquer curso no ISEL
no atual ano letivo de 2014/2015, sdo os estudantes em abandono a quem se dirigiu o inquérito,
concebido, criado e langado para procurar conhecer as razdes que determinaram esta situaco.

O inquérito utilizado para recolha da informagéo constante neste Relatério é constituido por duas
partes. A primeira, destina-se a caracterizar o Estudante em abandono e, a segunda, tem por objetivo
conhecer as razdes do abandono, razes que podem ser intrinsecas ao Estudante e/ou estar associadas
ao Curso ou ao ISEL. A segunda parte do inquérito permite também conhecer a opinido global que estes
estudantes tém sobre o ISEL e as medidas que gostariam de ver implementadas para combater este
fendmeno.

Os estudantes foram convidados a participar no inquérito, através de uma mensagem de correio
electrénico a partir do Gabinete de Auditoria e Qualidade e, antes do prazo terminar, foi enviado uma
nova mensagem a relembrar a participagdo no inquérito. As mensagens de correio electrénico enviadas
(convite e lembrete) constam no ponto 5.2.

O inquérito esteve disponivel de 6 de margo a 9 de abril de 2015 com vista a potenciar o maior nimero

de respostas.

1.3 Amostra

Do universo de 979 Estudantes que, de acordo com a metodologia foram identificados em situacio de
abandono, foram obtidas 168 respostas, o que corresponde a 17,2% de respostas.

No entanto, destas 168 respostas apenas se consideraram 159, baixando para 16,2% a percentagem de
respostas face ao numero de inquéritos langados, uma vez que 9 estudantes indicaram nio se
encontravam em situagdo de abandono, mas na de Diplomado. E possivel que a situacdo destes

“
-_— R EEETEEE=————
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estudantes se tivesse alterado entre o0 momento de quantificagdo dos estudantes em abandono e o
momento de resposta por parte dos estudantes (entretanto dados como diplomados).

Os resultados globais, para o universo ISEL, sdo apresentados e analisados no ponto 2 sendo que os
resultados por curso sdo apresentados individualmente no ponto 3.
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2. APRESENTAGAO GERAL DOS DADOS

2.1 Resumo

Os estudantes que abandonaram o ISEL e que responderam ao inquérito sdo, na sua maioria, do género
masculino (86,8%), com idades compreendidas entre os 21 e os 30 anos (42,8%), solteiros (51,6%) e
residentes no concelho de Lisboa (71,7%). Estes fatores de caracteriza¢do sdo idénticos, quer os
Estudantes tenham abandonado o curso de licenciatura quer o de mestrado. De uma maneira geral,
abandonaram o ISEL apds estarem inscritos entre 1 a 3 vezes no curso (64,2%), tém um tempo médio
de deslocacgdo residéncia/trabalho ao ISEL entre os 30 a 60 minutos (44,7%), sendo na sua maioria
estudantes que trabalham na area do curso e que pretendem regressar ao ISEL.

As razbes que levaram os estudantes ao abandono sdo essencialmente questdes intrinsecas ao
estudante, mais concretamente, questdes econémicas (33,3%) e profissionais (28,9%), sendo que as
econdmicas se prendem com a dificuldade em pagar a propina. Estes estudantes identificam que n3o
tém nenhuma razdo para o abandono relacionada diretamente com o curso ou com o ISEL,

No geral, o nivel de satisfagdo destes estudantes, para com o ISEL, é médio, tendo sido por eles indicadas
algumas medidas a adotar no sentido de evitar o abandono e, destas, realca-se a de um maior
acompanhamento a situagdo dos estudantes.

2.2 Caraterizagdo dos Estudantes em Abandono

2,21  Estudantes em Abandono por Curso
Foram analisados os dados indicados pelos estudantes em abandono e distribuidos pelos cursos em que

haviam estado inscritos em 2013/2014, sendo que foram obtidas 159 respostas num universo de 979
possiveis (16,2%). Destas, 107 respostas foram de estudantes inscritos em licenciaturas e apenas 52 em

mestrados.
9089 Licenciatura em Engenharia Civil 146 22 15,1
9108 Licenciatura em Engenharia Electrénica e Telecomunicagdes e de Computadores 82 18 22,0
9109 Licenciatura em Engenharia Electrotécnica 75 15 20,0
9121 Licenciatura em Engenharia Informatica e de Computadores 134 20 14,9
9123 Licenciatura em Engenharia Mecanica 137 20 14,6
9126 Licenciatura em Engenharia Quimica e Bioldgica 41 4 9,8
9475 Licenciatura em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 42 8 19,0
9569 Mestrado em Engenharia Civil 104 9 8,7
6357 Mestrado em Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes 19 3 15,8
6358 Mestrado em Engenharia Electrotécnica 70 13 18,6
9427 Mestrado em Engenharia Informatica e de Computadores 25 2 8,0
6361 Mestrado em Engenharia Mecéanica 73 18 24,7
M531 Mestrado em Engenharia Quimica e Bioldgica 23 5 21,7
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Respostas’ N.8 %
~ Previstas  Respostas Respostas |
M406 Mestrado em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 4 1 25,0
M528 Mestrado em Engenharia da Manutengdo 4 1 25,0
Licenciaturas 657 107 16,3
Mestrados 322 52 16,1
ISEL 979 159 16,2

ta.r & Estudentes em Abantic LU

Mestrado em Engenharia da ilanutengao

Mestrado em Engenharia de Redes de Camunicagao e..
Mestrado em Engenharia Quimica e Biologica
Mestrado em Engenharia Mecanica

Mestrado em Engenharia Informatica ede...
Mestrado em Engenharia Electrotécnica

Mestrado em Engenharia de Electrénica e...

Mestredo em Engenharia Civil .

Licenciatura em Engenharia de Redcs de Comunicagio...
Licenciatura em Engenharia Quimica e Bioldgica
Licenciatura em Engenhana Medanica

Licenciatura em Engenhana Informatica e de...

Licenciatura em Engenhana Electrolécnica

Licenciatura em Engenharia Electrénica e...

Licenciatura em Engenharia Civil -

o

20 40 60 80 100%
Gritlica L bty dasec e o Ahindono ros (ores

2.2.2  Estudantes em Abandono por Idade

Relativamente a caracterizacdo em termos de idade, é de salientar que a maior percentagem de
respostas enquadra-se na faixa etaria dos 21 aos 30 anos (42,8%) logo seguida pelos estudantes na faixa
dos 31 aos 40 anos (35,8%).

Esta situacdo mantém-se quando se analisam os dados separadamente para licenciaturas e mestrados.

Idade
< =20 anos
De 21 a2 30 anos 68 42,8
De 31 240 anos 57 35,8
De 41 a 50 anos 26 16,4
>51anos 5 31

Total 159 100,0

Pag. 7/90



RELATORIO
Abandono Escolar

INSTITUTC SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

= < =20 anos
® De 21 a30ans
= De 31 a40 anos
= De 41 a50anos
W :51anos

Giilicg 2. urent o anters sov leade

223 Estudantes em Abandono por Género

No que concerne a distribuicdo dos estudantes que abandonaram o ISEL, por género, verifica-se que
86,8% sdo do género masculino e 13,2% do género feminino, tanto nos estudantes que abandonaram
as licenciaturas como os que abandonaram os mestrados.

ISEL
N.2 %

Feminino 21 13,2
Masculino 138 86,8
Total 159 100,0

Tase a < Zetoda tes em A bindono o Gengro

= Feminino

¥ Nasculino

Guadica 3. steda ies em Abi ndono pra Gengio

2.24  Estudantes em Abandono por Estado Civil

A maioria dos estudantes em situagdo de abandono é solteiro (51,6%).

Solteiro

Casado {com ou sem registo) 62 39,0
Separado/Divorciado 15 9,4
Vitvo 0 0,0

Total 159 100,0
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Viuvo

Sep.arado/Divorciado

Casado (comou sm
registo}
SO|tEirD -

G% 25% 50" 75% 1004

Gritlica &, Fctoco e dos cotuee e e Al oo

2.25 Residéncia dos Estudantes em Abandono

Mais de 90% dos estudantes em situagdo de abandono residem nos distritos de Lisboa (74,0%) e Setibal
(18,2%). Dos 159 estudantes que responderam, 5 encontram-se a residir fora do pais, mais
concretamente nos Emiratos Arabes Unidos, no Reino Unido, na Noruega, na Dinamarca e na Suécia.

Através da analise por concelho de residéncia, verifica-se que:

— No distrito de Lisboa, os concelhos com maior representatividade sdo Lisboa (27,2%), Loures
(14,9%) e Oeiras (12,3%).
— No distrito de Settbal, os concelhos com maior representatividade sdo Seixal (28,6%), Almada
(17,9%) e Barreiro (14,3%).
: S

B ’7* SEL
| ne | | dcumuaco
Lisboa 114 71,7 71,7
Setubal 28 17,6 89,3
Santarém 3 19 91,2
Evora 2 1,3 92,5
Coimbra 1 0,6 93,1
Faro 1 0,6 93,7
llha da Madeira (Madeira) 1 0,6 94,3
llha de Porto Santos (Madeira) 1 0,6 95,0
Ilha Terceira {Agores) 1 0,6 95,6
Leiria 1 0,6 96,2
Portalegre i 0,6 96,9
Subtotal 154 71,7 96,9
QOutro Pais que ndo Portugal 5 3,1 100,0

Total 159 100,0

hrle ? 2ie Tl il 1] fec e b ndanic

_ e
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As tabelas seguintes apresentam a distribuicdo dos estudantes pelos concelhos de Lisboa e Settibal.

| Acumulado (%) |

Lisboa 31 27,2 27,2 Seixal 8 28,6 28,6
Loures 17 14,9 42,1 Almada 5 17,9 46,4
Oeiras 14 12,3 54,4 Barreiro 4 14,3 60,7
Sintra 12 10,5 64,9 Settbal 3 10,7 71,4
Amadora 12 10,5 75,4 Sesimbra 2 7.1 78,6
Odivelas 10 8,8 84,2 Montijo 2 7,1 85,7
Cascais 7 6,1 90,4 Alcochete 1 3,6 89,3
Vila Franca de Xira 4 3,5 03,9 Grindola 1 3,6 92,9
Alenquer 2 1,8 95,6 Moita 1 3,6 96,4
Mafra 2 1,8 57,4 Palmela 1 3,6 100,0
Torres Vedras 2 1,8 99,1 Total 28 100,0 100,0
Arruda dos Vinhos 1 0,9 100,0
Total 114 100,0
Tebele € P s Tencelhes de Ses cene @ cos B cdanter em £Lendono

2.2.6  Numero de Inscrigdes no Curso
Quando inquiridos sobre o nimero de inscrigdes no curso, os estudantes em abandono indicaram entre

1a 20 inscrigdes.

No entanto, a maioria dos estudantes em situagdo de abandono tinha uma, duas ou trés inscri¢des, o
que representa 102 respostas, isto &, 64,2% do total das respostas.

_———-———————eeeeeeee—e—eeee——--—--——-—————,—ee—e e
L e ee——
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1 48 30,2 30,2 12 2 1,3 96,9
2 26 164 46,5 13 0 0,0 96,9
3 28 176 64,2 14 0 0,0 96,9
4 14 8.8 73,0 15 3 1,9 98,7
5 10 6.3 79,2 16 0 0,0 98,7
6 10 6,3 85,5 17 0 0,0 98,7
7 4 2,5 88,1 18 0 0,0 98,7
8 4 2,5 90,6 19 0 0,0 98,7
9 2 1,3 91,8 20 2 1,3 100,0
10 6 3,8 95,6 Total 159 100,0%
el s ek se Do s o fure

11 0 0,0 95,6

227 Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Da analise das respostas conclui-se que 44,7% dos estudantes em abandono indica que o tempo médio
de deslocacdo da residéncia ou do emprego ao ISEL € de 30 a 60 minutos e, 37,7% indica ser de 15 a 30
minutos.

Tempo médio de deslocacio ISEC
residéncia/ISEL N,2 %
Inferior a 15 min. 9 5,7
De 15 min. a 30 min. 60 37,7
De 30 min. a 60 min, 71 44,7
Superior a 60 min. 19 11,9
Total 159 100,0

Tebelz & ¢ pu lVerio de L locagin

8 |nferior a 15 m:n.
® De 15 min.2 30 mn.
= Ce 30 min. a 60 min.
® Surerios a €0 nun

Grafiea G, Te oo oo Deslocar,

2.2.8  Situacdo Académica e Profissional a Data do Inquérito

Os estudantes em situacdo de abandono foram inquiridos sobre a situagdo em que se encontravam a
data em que responderam ao inquérito, sendo apresentadas quatro opg¢des de resposta: estuda, estuda
e trabalha, trabalha e sem atividade profissional.

As respostas obtidas indicam que 71,7% dos estudantes trabalha e de entre estes, 69,3% indica ainda
que trabalha na drea do curso. E de referir que 74,6% dos estudantes considera voltar a estudar no ISEL.

De realcar também, que o menor nlimero de estudantes em abandono, se encontra apenas a estudar
(5,0%), e desses 87,5% estdo no mesmo curso ou em curso afim.

T ——
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Situacdo a Data/do/Inquérito SEL

N2 %
Estuda! 8 5,0
Estuda e Trabalha? 18 11,3
Trabalha * 114 71,7
Sem atividade profissional* 19 11,9

Total 159 100,0
bl SitwacEo oo Estudente em Abangona d Bate do
R = Fstuda
= Fstuda e Traballu
« Trabalha
= Sem alwide le profissional

Gralica 7, Shcetac toboidinie €0 Abecooa Dete oo Inuer
Area de Estudo ISEL
[*Estuda) N.© o Area de Estudo ISEL
[*Estuda e Trabalha] N.& o
No mesmo curso ou em curso afim 7 87,5
Na drea do curso 7 38,9
Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Em drez diferente da do curso 11 61,1
Num curso de uma outra area 1 12,5
Total 18 100,0
Total 8 100,0 Tebwele 10, Siutcao co Luadente 3 Gate vo tnauérite - Sstuda

Ta e a o Stuateo do sstugarte ¢ Ueta do lhquoiie - Aoen e
tetedo

Area de Trabalho ISEL intenc3ao de voltar ao 1SEL SEL
{* Trabalha] {*Trabalha)

eToahe

Area do curso 79 69,3 Considera voltar a estudar no ISEL 74,6
Area diferente da do curso 35 30,7 N&o considera voltar a estudar no ISEL 29 25,4
Total 114 100,0 Total 114 100,0

Tazea 12, Stunzio do Istudante & Deta da Inguénng - Aree Taceallh Sluateo dofduca tei Dita de loguerice -

[ T ntenteo covolter e 01

intencao de voltar ao0/ISEL

[* Sem atividade profissional]

Considera voltar a estudar no ISEL 10 52,6
Ndo considera voltar a estudar no ISEL 9 47,4
Total 19 100,0

Tetwle 14, Stuatioda Feudnnte & Deta oo Ing #rito -
mengoo cevolter 2o 71

2.3 Razdes do Abandono

A segunda parte do inquérito era dedicada a identificagdo das causas que conduziram a situagdo de
abandono, sendo que as causas foram agrupadas em causas intrinsecas ao Estudante, associados ao
Curso ou associados ao ISEL.

O resultado das respostas é analisado nos pontos seguintes.

2.2.1 Intrinsecas ao Estudante

Pretendia-se saber, em que medida, a razdo pela qual os estudantes abandonaram os seus estudos no

ISEL, estd relacionada com a sua situagdo pessoal ou profissional.

=
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Verificou-se que as principais justificagdes para o abandono prendem-se com dificuldades econémicas

e compromissos profissionais, com 33,3% e 28,9% do total das respostas, respetivamente. De referir

que 17,0% deram identificaram outras razdes, para além das apresentadas no inquérito, como por

exemplo, nascimento de um filho ou o ensino no ISEL ndo estar ou ndo ser adequado para o trabalhador

estudante.

De assinalar que algumas das respostas obtidas como outras razdes, ndo estdo enquadradas nas

intrinsecas aos Estudantes, mas sim em razdes associadas ao Curso ou ao ISEL.

De entre os estudantes que salientaram as dificuldades financeiras, 98,1% refere a dificuldade do

pagamento da propina como motivo de abandono, e os restantes (1 estudante) identificam a n3o

atribuicdo de bolsa.

Problemas Pessoais -{éx.-: motivos de

Estudante i Lone ) e

saude, pressoes familiares) 15 9,4
Compromissos Profissionais 46 28,9
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 4 2,5
Dificuldades Econdmicas * 53 33,3
Estar Longe de Casa q, 0,6
Dificuldade de Integragdc na Regido 1 0,6
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 12 7,5
Outra? 27 17,0
Total 159 100,0
Tatela 2t Taccecdoe Abznrone ntnrsecis 0o Lelutane
Deixou de poder beneficiar de bolsa de estudo 1 1,9
Dificuldades no Pagamento da Propina 52 98,1
Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades no Pagamento das RefeigBes 0 0,0
Dificuldade no Pagamento dos Materiais Escolares 0 0,%
Total 53  100,0

oot 00 D culzades Looncmoa

|

Nenhum motivo intnnse= 2o Fstudante [
Lificuldade de Integrac i naRegie s

Estar Longe de Casa

Dificuldade- Economicas _

Iiudanga de Fasidéncia ou de Empre;o I

Comprooniocos ! rofissionais —

Problem . Pessoais (ex : motive s de -

0% 25%

50%

75%

Gralica &, Fa cesde Abancone U secas ao Fetoda -

Dificuldade no Pagame nto dos /.1ateniais
Escobres

Dificuldades no Passmento das Refuic 25

Dificuldades - Pag,.me ot 3 do Alojamento

Deixou de poder beneficiar de bolsa de I
estudo

0% 25

Gualica Q. Lrnuciren o

507

75%

100%

10075
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232 Associadas ao Curso

Verificou-se que para cerca de 40% dos estudantes o abandono ndo esteve associado a qualquer motivo
relacionado com o curso. Os motivos mais apontados foram as dificuldades ao nivel do desempenho
escolar e os métodos de ensino desadequados, respetivamente, 16,4% e 14,5% do total das respostas.

o | L
N3o correspondeu as Expetativas Iniciais 16 10,1
Baixa Empregabilidade do Curso 11 6,9
Problemas de Integracdo na Comunidade Escolar * 5 3,1
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 26 16,4
Métodos de Ensino Desadequados 23 14,5
Nenhum motivo associado ao Curso 64 40,3
Qutra 14 8,8

Total 159 100,0
ebele 17, Rardes priivo Alenderg Avcgcizgos ¢o Lurse

Qutra: .

Nenhum motivo associado ao Curse

Métodos de Ensino Desadequados

Lificuldades 2o Nivel do Desempenho
Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.)

Problemas de Integragdo na Comunidade
Escolar

Baixa Empregzbilidace do Curso

N&o correspondeu as Expetativas Iniciais

0% ?5% 50% 75% 100%
Grlien 20, sGes para o Arancono Assovados ac Lotso

A razdo associada ao curso, menos apontada para o abandono, foi o de problemas de integracdo na
comunidade escolar com 3,1% de respostas, sendo de que destes, 60,0% os relaciona com os colegas.

a Comunidade Esco

Problemas de Integracs

Relacicnados com os Colegas

Relacionados com os Docentes

elle 14 Coldemes co e ot

De referir que, foram identificadas outras razdes associadas com o curso, para além das apresentadas
no inquérito, sendo de mencionar o fato de o curso ser incompativel com o emprego e de os métodos
de ensino ndo serem adequados.

“
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233 Associadas ao ISEL

Verificou-se que para 54,1% dos estudantes o abandono ndo esteve associado a qualquer motivo
relacionado com o ISEL.. Os motivos mais indicados para o abandono associados com o ISEL foram a
falta de apoio administrativo e qualidade dos espacos letivos com 18,9% e 10,7% do total das respostas,
respetivamente.

Por outro lado, os aspetos menos apontados foram a qualidade dos equipamentos associados aos
laboratdrios e a qualidade dos servicos com 4,4% e 3,8% respetivamente.

| Razoes para o Abandono /Associadas ao ISEL S Hfi

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 17 10,7

Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratorios 7 4,4
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitorio, Bar) 6 3,8
Falta de Apoio Administrative 30 18,9
Nenhum motivo associado ao ISEL 86 54,1
Outra 13 8,2

Total 159 100,0

Tobili 14 Fazbgs vare o Abandons Associaglas 1o 0 S0 L

Outra:

Nenhum motivo associado ao ISEI

Fe'ta de Apoio £dnnistretive
Quai.dace doas Servigos (Cantina,
Refeitdrio, Bar)

Quzlidade dos Equipamentos Assciiados
aos Laboratorios

Qualidade dos Espagas Letivos (Salas de
Aula, Salas de estude, Laboratdr os, etc.)

0% 25% 50% 5% 100%
Tl ot Facies cae e Abacdons Secoiadas too e f

Dos 159 estudantes, 8,2% identificaram outras razdes para o abandono, para além das apresentadas no
inquérito. Estas respostas podem agrupar-se em grandes dreas de onde se destacam o ensino praticado,
e o fato de o ISEL ndo ter ensino adequado a quem trabalha.

2.4 Opinido Geral sobre o ISEL

No final do inquérito lancado aos estudantes, foram colocadas trés questdes com o objetivo de conhecer
o nivel global de satisfacdo relativamente ao periodo vivido no ISEL, o que poderia ter sido feito para
evitar a situacdo de abandono e, ainda, conhecer as medidas que na opinido destes alunos (em
abandono) deveriam ser implementadas para evitar esta situagao.

_-
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2.4.1  Nivel de Satisfagdo Relativamente a Experiéncia no ISEL
Foi solicitado aos estudantes que dessem a sua opinido global sobre o nivel de satisfacdo relativamente

a experiéncia vivida no ISEL. A escala utilizada foi a seguinte:

d, 2 3 4 5
Muito Baixo Baixo Médio Elevado Muito Elevado

Verifica-se que o nivel de satisfagéo, para com o ISEL, dos alunos em abandono é médio (média=3,0).

De notar que cerca de 8,2% dos estudantes consideram o nivel de satisfagdo muito baixo e apenas 2,5%
o consideraram como muito elevado.

=
L

mﬁ oba 0 \ X
i d_,@}mm ﬂu .2 % 100%
1 13 8,2 20%
80%
2 27 17,0
/0%
3 72 45,3 60%
4 43 27,0 50%
5 4 2,5 40%
Total 159 100,0% 30%
Média 3,0 20%
el Colisfrdo Glonal sooie mlSEL 10% .
N <=2
Muito Baixo Médio  Elevado Muito
Baixo Elavado
Lo FHTH e e e PN T T e |

2.4.2  OISEL Poderia ter Feito Algo que Evitasse o Abandono

Foi solicitado aos estudantes que identificassem, com total liberdade de resposta, isto €, sem opcBes de
escolha para a resposta, quais os aspetos que o ISEL poderia ter acautelado de modo a evitar o
abandono.

As respostas dadas foram agrupadas por temas, sendo que 22,0% considera que o ISEL nada poderia ter
feito para evitar o abandono e 30,0% considera que teria impacto no abandono, alteragdes ao nivel
pedagdgico, mais concretamente ao nivel das unidades curriculares, dos docentes, dos estégios e da
empregabilidade. As restantes respostas foram sobre aspetos administrativo, financeiro, de horarios ou

outro ndo enquadrado nestes.

| Na sua opiniao o ISEL poderia ter feito alzor bandono - nNe] %
Alteracdes ao nivel pedagégico — unidades curriculares, docentes, estagios e empregabilidade 30 30,0
N3o, sem qualquer justificagdo 22 22,0
Alteragbes ao nivel financeiro — valor das propinas 10 18,0
Alteragbes ac nivel administrativos — falta de resposta dos servigos 12 12,0
Criagdo de melhores condigbes para o acompanhamento das aulas no regime pés-laboral 7 7.0
Sim, sem qualquer justificagdo 4 4,0
QOutro 7 7,0
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Total 100 100,0%

“thiele 220 OUSE Foceanic TerFe to flpo —aa Tvitar o &bendono

243 Que Medidas Poderao ser Implementadas pelo ISEL para Evitar o Abandono Escolar

Também nesta questdo, as respostas foram agrupadas em grupos, sendo que 44,3% considera que
deverdo ser implementadas medidas ao nivel da melhoria das condi¢Ges do ISEL (equipamentos), ao
nivel dos docentes e dos cursos, e 30,7% considera que o ISEL deveria diminuir o valor da propina.

itar 0 abandono escolar m

mentadas peloISEL para

Diminuir o valor das propinas 27 30,7
Melhoria das condi¢Bes do ISEL (equipamentos), Docentes e dos cursos 39 44,3
Melheria do apoio administrativo (tempao de resposta, burocracia) 5 57
Apoio aos alunos pés laboral {trabalhadores-estudantes) 3 3,4
Qutra 14 15,9

Total 88 100,0

1l e ledices Pocer@o se Ingeame azies S e bitan e ndones oot

e ——
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RESULTADOS DO INQUERITO POR CURSO

3.1 Licenciatura em Engenharia Civil

CARATERIZACAD DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

ISEL

INSTITUTC SUPERICR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Amostra
Curso Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
9089 Licenciatura em Engenharia Civil 146 22 15,1
Idade Género Estado Civil
ldade EHSSCOR m TS
e | % BT 0T BOE R
<= 20 anos 0 0,0 Feminino 3 13,6 Solteiro 9 40,9
De 21 a 30 anos 7 31,8 Masculino 19 86,4 Casado (com ou sem registo) 12 54,5
De 31 a 40 anos 8 36,4 Total 22 100,0 Separado/Divorciado 1 4,5
De 41 a50 anos 6 27,3 ViGvo 0 0,0
>51anos 1 4,5 Total 22 100,0
Total 22 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
P S SE T : S e S ISE AR
mm el R e e T
Lisboa 16 Loures 5 31,3 31,3
Setubal 2 Lisboa 4 25,0 56,3
Evora 2 Oeiras 2 12,5 68,8
Ilha Terceira (Agores) 1 Odivelas iz 12,5 81,3
Subtotal 21 Amadora 1 6,3 87,5
Qutro Pais que nao Portugal 1 Mafra 1 6,3 93,8
Total 22 Torres Vedras 1 6,3 100,0
Total 16 100,0%
| me | %
Reino Unido 1 1000
Total 1 1000 m “
Seixal 1 50,0 50,0
Almada bt 50,0 100,0
Total 2 100,0%
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Nimero de Inscrigdes no Curso
mn N e InsEeRes [ T T wcumutado % |
1 7 31,8 31,8 11 0 0,0 86,4
2 0 0,0 31,8 12 1 4,5 90,9
3 4 18,2 50,0 13 0 0,0 80,9
4 2 9,1 59,1 14 4] 0,0 80,9
5 0 0,0 59,1 15 0 0,0 90,9
6 2 9,1 68,2 16 Q0 0,0 90,9
7 0 0,0 68,2 17 0 0,0 90,9
8 2 9,1 77,3 18 0 0,0 90,9
9 4 45 81,8 19 0 0,0 90,9
10 1 4.5 86,4 20 2 9,1 100,0
Total 22 100,0

Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de destocacao ISEL
zo15EL WO BT

Inferior a 15 min. 1 4,5
De 15 min. a 30 min. 9 40,9
De 30 min. a 60 min. 7 31,8
Superior a 60 min. 5 22,7
Total 22 100,0
Situagao Atual
AT T
BT T | Ne | %
Estuda? 2 9,1 No mesmo curso ou em curso afim 1 50,0
Estuda e Trabalha? 4 18,2 Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Trabalha * 9 40,9 Num curso de uma outra drea 1 50,0
Sem Atividade Profissional 4 7 31,8 Total 2 100,0
Total 22 100,0
—
PO T [ ne | 9
Na area do curso 1 25,0 Na drea do curso 5 55,6
Em drea diferente da do curso 3 75,0 Em drea diferente da do curso 4 44,4
Total 4 100,0 Total 9 100,0
—
Considera voltar a estudar no ISEL 8 88,9
N&o considera voltar a estudar no ISEL 1 112
Total 9  100,0%

=_— e D . >0 ——
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8
S Ativi Profissional
Sem Atividade sional m

Considera voltar a estudar no ISEL 5 71,4
N&o considera voltar a estudar no ISEL 2 28,6
Total 7 100,0

RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL
Intrinsecas ao Estudante m 1 Dificuldades Econdmicas ﬁ

n
m
2
ﬂ\.l

Problemas Pessoais (ex.: motivos de satide, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressdes familiares) 1 4,5 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 5 22,7 Dificuldades no Pagamento da Propina 8 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econémicas * 8 36,4 Dificuldades no Pagamento das RefeigBes 0 0,0
EekaF LoHge detass 1 45 Dificuldade no Pagamento dos Materiais
Escolares 0 0,0

Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 8 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 1 4,5
Qutra 6 27,3

Total 22 100,0

Associados ao Curso

) ISEL
Associadas ao Curso

Ndo correspondeu as Expetativas Iniciais

Baixa Empregabilidade do Curso

Problemas de Integra¢do na Comunidade Escolar *

Dificuldades ao Nivel do Desempenhao Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.)
Métodos de Ensino Desadequados

Nenhum motivo associado ac Curse

»—\&DN&»NAHH
e

Qutra
Total 22 100,0

1Problemas de Integracio na Comunidade Escolar “
0,0

Relacionados com os Colegas 0
Relacionados com os Docentes 2 100,0
Total 2 100,0

e e e e e e e e
_e
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Associados ao ISEL

——
Qualidade dos Espacos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 2 9,1
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios 0 0,0
Qualidade dos Servicos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 1 4,5
Falta de Apoio Administrativo 8 36,4
Nenhum motivo associado ao ISEL 9 40,9
Qutra 2 9,1

Total 22 100,0

OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de Satisfagdo Relativamente ao ISEL

—
1 —Muito Baixo 1 4,5
2 - Baixo 7 31,8
3 - Médio 6 27,3
4 - Elevado 8 36,4
5 — Muito Elevado 0 0,0

Total 22 100,0

Média 3,0

e e e e e — |
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3.2 Licenciatura em Engenharia Electrdnica e Telecomunicagbes e de Computadores

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Curso Respl_:stas N.2 %
Previstas Respostas  Respostas
9108 Licenciatura em Engenharia Electrdnica e Telecomunicagdes e de Computadores 82 18 22,0
Idade Género Estado Civil
Sy | BevEise m ECLTEER
BCEN ﬂm I
<=20 anos 0 0,0 Feminino 0 0,0 Solteiro 13 72,2
De 21 a 30 anos 7 389 Masculino 18 100,0 Casado (com ou sem registo) 4 22,2
De 31 a 40 anos 7 38,9 Total 18 100,0 Separado/Divorciado 1 5.6
De 41 a 50 anos 3 16,7 Vitvo 0 0,0
>51 anos 1 56 Total 18 100,0
Total 18 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
b B oS
m Acumulado (%) m Acumutado (%)
LISBOA 16 88,9 88,9 LISBOA 5 31,3 31,3
SETUBAL 2 11,1 100,0 ODIVELAS 3 18,8 50,0
Subtotal 18 100,0 LOURES 2 12,5 62,5
Qutro Pais que ndo Portugal 0 0,0 100,0 OEIRAS 2 12.5 75,0
Total 18 100,0 SINTRA 2 12,5 87,5
AMADORA 1 6,3 93,8
CASCAIS 1 6,3 100,0
Total 16 100,0
.
m
SEIXAL 1 50,0 50,0
GRANDOLA 1 50,0 100,0
Total 2 100,05
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Numero de Inscrigbes no Curso
e B e et TR T T
[ e | % | Acumulado % L ne ] % | Acumeilado % |
1 4 22,2 22,2 11 0 0,0 88,9
2 3 167 38,9 12 1 5,6 94,4
3 Z 11,1 50,0 13 0 0,0 94,4
4 0 0,0 50,0 14 0 0,0 94,4
5 1 5,6 55,6 15 1 5,6 100,0
6 3 167 72,2 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 72,2 17 0 0,0 100,0
8 1 5,6 77,8 18 0 0,0 100,0
g 0 0,0 77,8 19 0 0,0 100,0
10 2 11,1 88,9 20 0 0,0 100,0
Total 18 100,0

Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de deslocacao ISEL
a0 ISEL NS 7

Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 9 50,0
De 30 min. a 60 min. 6 33,3
Superior a 60 min. 3 16,7
Total 18 100,0
Situagdo Atual
T
Estuda ! 1 5,6 No mesmo curse ou em curso afim 1 100,0
Estuda e Trabalha ? 2 11,1 Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Trabalha 3 13 72,2 Num curso de uma outra drea 0 0,0
Sem Atividade Profissional # 2 444 Total 1 100,0
Total 18 100,0
e T
| ne | % T
Na drea do curso 1 50,0 Na drea do curso 10 76,9
Em drea diferente da do curso 1 50,0 Em drea diferente da do curso 3 23,1
Total 2 100,0 Total 13 100,0
B
o BLE R
Considera voltar a estudar no ISEL 10 76,9
Ndo considera voltar a estudar no ISEL 3 231
Total 13 100,0
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; ISEL
. o =
Sem Atividade Profissional m

Considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
N3o considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
Total 2 100,0

RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

; :
Intrinsecas ao Estudante m “ m
2 111
9
0
5
0
0
0
2

Problemas Pessoais (ex.: motivos de saude, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressées familiares) ' estudo 1. 20,0

Compromissos Profissionais 50,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 80,0

4
Mudanca de Residéncia ou de Emprego 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
0

27,8 Dificuldades no Pagamento das Refeigdes
Dificuldade no Pagamento dos Materiais
Escolares 0 0,0

Dificuldades Econdmicas ! 0,0
Estar Longe de Casa

i ] Regido
Dificuldade de Integragdo na Regl Total 5 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante
Outra

Total 18 100,0

Associados ao Curso

N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar ! 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 7 38,9
Métodos de Ensino Desadeguados 6 33,3
Nenhum motivo associado ao Curso 4 22,2
Outra 1 5,6

Total 18 100,0

1Problemas de Integracdo na Comunidade Escolar m
0
0
0

Relacionados com os Colegas

Relacionados com os Docentes

Total 0,0
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Associados ao ISEL
. [ WSEL Sy
—
Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdérios, etc.) 3 16,7
Qualidade dos Equipamentes Associados aos Laboratérios 2 11,1
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitério, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 4 22,2
Nenhum motivo associado ao ISEL 9 50,0
Qutra 0 0,0
Total 18 100,0
OPINIAC GERAL SOBRE O ISEL
Nivel de satisfagao relativamente a satisfagdo no ISEL
1—Muito Baixo 2 111
2 - Baixo 5 27,8
3 - Médio 7 38,9
4 - Elevado 4 22,2
5 — Muito Elevado 0 0,0
Total 18 100,0

Média 2,7
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3.3 Licenciatura em Engenharia Electrotécnica

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

ISEL

INSTITUTC SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Amostra
Cursp Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
9109  Licenciatura em Engenharia Electrotécnica 75 15 20,0
Idade Género Estado Civil
Mm“ mm TR
<=20 anos 0 0,0 Eeminino 0 0,0 Solteiro 6 40,0
De 21 a30anos 5 333 Masculing 15 100,0 Casado (com ou sem registo) 4 26,7
De 31 a 40 anos 7 46,7 Total 15 100,0 Separado/Divorciado 5 333
De 41 a50anos 3 20,0 Vidvo 0 0,0
>51anos 0 0,0 Total 15 100,0
Total 15 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residé&ncia
| SRR SEL S T . R
e m
LISBOA 9 60,0 60,0 LOURES 2 22,2 22,2
SETUBAL 4 26,7 86,7 LISBOA 1 13,1 33,3
SANTAREM 1 6.7 93,3  OEIRAS 1 11,1 44,4
PORTALEGRE 1. 6,7 100,0  SINTRA 1 11,1 55,6
Subtotal 15 100,0 AMADORA 1 11,1 66,7
Outro Pais que ndo Portugal 0 0,0 CASCAIS 1 11,1 77,8
Total 15 100,0 VILA FRANCA DE XIRA 1 11,3, 88,9
ARRUDA DOS VINHOS 1 11,1 100,0
Total 9 100,0
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RELATORIO I E
Abandono Escolar

2013/2014 ENGENHARIA OE LISBOA

Numero de Inscri¢bes no Curso
o T e RIS e R : MR e IS T
i s e | e oo
1 5 33,3 33,3 11 0 0,0 100,0
2 2 4133 46,7 12 0 0,0 100,0
3 4 26,7 73,3 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 73,3 14 0 0,0 100,0
5 1 6,7 80,0 15 0 0,0 100,0
6 1 6,7 86,7 16 0 0,0 100,0
1 6,7 93,3 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 93,3 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 93,3 19 0 0,0 100,0
10 1 6,7 100,0 20 0 0,0 100,0

Total 15 100,0

Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de destacaio

a0 ISEL T B
Inferior a 15 min. 1 6,7
De 15 min. a 30 min. 4 26,7
De 30 min. a 60 min. S 60,0
Superior a 60 min, 1 6,7
Total 15 100,0
Situagdo Atual
I
Estuda * 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 0 0,0
Estuda e Trabalha ? 2 13,3 Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Trabalha ® 11 73,3 Num curso de uma outra drea 0 0,0
Sem Atividade Profissional # 2 13,3 Total 0 0,0
Total 15 100,0
T
Na érea do cursc 0 0,0 Na drea do curso 8 72,7
Em &rea diferente da do curso 2 100,0 Em area diferente da do curso 3 27,3
Total 2 100,0 Total 11 100,0
5 —
| ne § % |
Considera voltar a estudar no ISEL 11 100,0
Nao considera veltar a estudar no ISEL 0 0,0
Total 11 100,0
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INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

ISEL
4Sem Ativi Profissional
I e EEE

Considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
Ndo considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
Total 2 100,0

RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

| Baser SO see & e e g
Intrinsecas ao Estudante e | % 2 Dificuldades Economicas S

Problemas Pessoais (ex.: motivos de satde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressies familiares) 2 13,3 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 2 13,3 Dificuldades no Pagamento da Propina 8 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego Q 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas * 8 53,3 Dificuldades no Pagamento das Refeigdes 0 0,0
Estar Longe de Casa 0 0,0 E;E;ll.:alfzsde no Pagamento dos Materiais . -
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 8 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 1 6,7
Outra 2 13,3

Total 15 100,0

Associados ao Curso

.
N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar {curso dificil, notas fracas, etc.) 4 26,7
Métodos de Ensino Desadequados 2 13,3
Nenhum motivo associado ac Curso 8 53.3
Qutra 1 6,7

Total 15 100,0

1problemas de Integracao na Comumi Escolar “
e D e e | % |

Relacionados com os Colegas 0 s
Relacionados com os Docentes 0 -
Total 0

_— e —_————
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Associados ao ISEL

ISEL

INSTITUTC SUPERICR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

Associadas ao ISEL m

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdrios, etc.)
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar)
Falta de Apoio Administrativo
Nenhum motivo associado ao ISEL
Outra
Total

OrINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfa¢do relativamente a satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfacio relativamente a satisfacao no ISEL “

1 - Muito Baixo 0 0,0
2 - Baixo 1 6,7
3 - Médio 9 60,0
4 - Elevado 4 26,7
5 -~ Muito Elevado 1 6,7

Total 15 100,0

Média 33
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INSTITUTD SUPERICR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

3.4 Licenciatura em Engenharia Informatica e de Computadores

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra

Curso Y o Respostas Previstas  N.2 Respostas % Respostas
9121 Licenciatura em Engenharia Informatica e de Computadores 134 20 14,9

Género Estado Civil

Estado Civil EL

Idade

BT TGS ISEL
Idade
B —

s
<=20anos 1 50 Feminino 5 10,0 Solteiro 11 55,0
De 21 a 30 anos 11 55,0 Masculino 18 90,0 Casado (com ou sem registo) 7 35,0
De 31 2 40 anos 5 25,0 Total 20 100,0 Separado/Divorciado 2 10,0
De 41 a50anos 2 10,0 Vitvo 0 0,0
>51 anos 1 5,0 Total 20 100,0
Total 20 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
T R el e SR IR
T e e v
LISBOA 14 70,0 70,0 LISBOA 4 28,6 28,6
SETUBAL 6 30,0 100,0 LOURES 2 14,3 42,9
Subtotal 20 100,0 SINTRA 2 14,3 57,1
Outro Pais que ndo Portugal 0 0,0 100,0 AMADORA 2 14,3 71,4
Total 20 100,0 ODIVELAS 2 14,3 85,7
CASCAIS 1 Z1 92,9
MAFRA 1 7.1 100,0
Total 14 100,0
VRN TsEL e
mm
SEIXAL 2 333 33,3
MONTIO 2 33,3 66,7
ALMADA 1 16,7 83,3
BARREIRO 1 16,7 100,0
Total 6 100,0

_—— . . . . e e —,—
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INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

Nidmero de Inscrigdes no Curso

BASR SRS ENISEL 1S ) ] SR GRS
m N e InSEneoes s T3, T Acumulado %
1 4 20,0 20,0 11 0 0,0 95,0
2 4 20,0 40,0 12 0 0,0 95,0
3 4 20,0 60,0 13 0 0,0 95,0
4 1 5,0 65,0 14 0 0,0 95,0
5 1 5,0 70,0 15 1 5,0 100,0
6 1 5,0 75,0 16 0 0,0 100,0
7 1 5,0 80,0 17 0 0,0 100,0
8 o] 0,0 80,0 18 0 0,0 100,0
9 1 5,0 85,0 19 0 0,0 100,0
10 2 10,0 95,0 20 0 0,0 100,0
Total 20 100,0
Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL
Tempo medio de deslocacao
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 8 40,0
De 30 min. a 60 min. 9 45,0
Superior a 60 min. 3 15,0
Total 20 100,0
Situagdo Atual
|l 20 i o P
T N.e %
Estuda?! 3 15,0 No mesmo curso ou em curso afim 3 100,0
Estuda e Trabalha ? 3 15,0 Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Trabalha? 12 60,0 Num curso de uma outra drea 0 0,0
Sem Atividade Profissional 4 2 10,0 Total 3 100,0
Total 20 100,0
- —
Na area do curso 1 33,3 Na drea do curso 8 66,7
Em drea diferente da do curso 2 66,7 Em drea diferente da do curso 4 333
Total 3 100,0 Total 12 100,0

Considera voltar a estudar no ISEL 10 833
N&o considera voltar a estudar no ISEL 2 16,7
Total 12 100,0
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#Sem Atividade Profissional 3 7
Considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
N3o considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
Total 2 100,0
RAz®ES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL Ey ST
= 1 Dificuldades Econdmicas L

Intrinsecas ao Estudante
seassotsume Errto

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressbes familiares) 3 15,0 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais Z 35,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 5 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas ! 5 25,0 Dificuldades no Pagamento das Refeicdes 0 0,0
Estar Lonipe de Cae 0 0,0 ED;:::.;I::I::& no Pagamento dos Materiais . 55
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 5 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 1 5,0
Qutra 4 20,0

Total 20 100,0

Associados ao Curso

ISEL

Associadas ao Curso m y

N&o correspendeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar ? 2 10,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar {curso dificil, notas fracas, etc.) 7 35,0
Métodos de Ensino Desadequados 2 10,0
Nenhum motivo associado ao Curso 8 40,0
Outra 1 5,0

Total 20 100,0

I1SEL

1 Problemas de integracéo na Comunidade Escolar m “

Relacionados com os Colegas 2 100,0
Relacionados com os Docentes 0 0,0
Total 2 100,0

_ e e e . e —
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Associados ao ISEL

T

Qualidade dos Espacos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 4 20,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 2 10,0
Qualidade dos Servigos {Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 1 5,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 13 65,0
Outra 0 0,0

Total 20 100,0

OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfa¢do relativamente a satisfagdo no ISEL

o
1 —Muito Baixo 1 5,0
2 - Baixo 4 20,0
3 - Médio 6 30,0
4 - Elevado 7 35,0
5 = Muito Elevado 2 10,0

Total 20 100,0

Média 33
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INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

3.5 Licenciatura em Engenharia Mecanica

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Curso Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
9123  Licenciatura em Engenharia Mecénica 137 20 14,6
Idade Género Estado Civil
B =it e LRSS
[T EEET ETE Rres
<=20anos 1 5,0 Feminino 3 15,0 Solteiro 12 60,0
De 21 a 30 anos 11 55,0 Masculino 17 85,0 Casado (com ou sem registo) 7 35,0
De 31a 40 anos 5 25,0 Total 20 100,0 Separado/Divorciado 1 5,0
De 41 a 50 anos 2 10,0 Viavo 0 0,0
>51anos 1 5,0 Total 20 100,0
Total 20 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
Concelhos de Lisboa
m e | % Jrcomundo —m P
LISBOA 13 65,0 65,0 LISBOA 3 23,1 231
SANTAREM 2 10,0 75,0 LOURES 3 23,1 46,2
FARO 1 5,0 80,0 OEIRAS 2 15,4 61,5
ILHA DA MADEIRA
(MADEIRA) 1 50 grg  AMACRRA 1 7,7 69,2
ILHA DE PORTO SANTO CASCAIS 1 7.7 76,9
{MADEIRA) 1 5,0 90,0
VILA FRANCA DE XIRA 1 7T 84,6
LEIRIA 1 5,0 95,0
ALENQUER 1 7.7 92,3
Subtotal 19 95,0 95,0
TORRES VEDRAS 1 7,7 100,0
Qutro Pais que n3o Portugal 1 50 100,0
Total 13 100,0
Total 20 100,0
Concethos de Setubal —_
Outro Pais que ndoPortugal | N2 | % | - [ N2 | % | Acumulado (%)
Dinamarca 1 100,0 CARTAXO 3 50,0 50,0
Total 1 100,0 SANTAREM il 50,0 100,0
Total 2 100,0

R ———————
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Numero de Inscrigbes no Curso
m N® de InsericBes e T T Acumulado % |
1 4 20,0 20,0 11 0 0,0 95,0
2 4 20,0 40,0 12 0 0,0 95,0
3 4 20,0 60,0 13 0 0,0 95,0
4 3 15,0 75,0 14 0 0,0 95,0
5 2 10,0 85,0 15 1 5,0 100,0
6 2 10,0 95,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 95,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 95,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 95,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 95,0 20 0 0,0 100,0
Total 20 100,0

Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de deslocacdo R BRI
a0 ISEL T

Inferior a 15 min. 2 10,0
De 15 min. a 30 min. 7 35,0
De 30 min. a 60 min. 8 40,0
Superior a 60 min. 3 15,0
Total 20 100,0
Situagdo Atual
e | SEEIsEL = | e MSEL e uil
e e
Estudat 2 10,0 No mesmo curso ou em curso afim 2 100,0
Estuda e Trabalha ? 4 20,0 Num outro curso da drea de engenharia 0 0,0
Trabalha ® 14 70,0 Num curso de uma outra drea 0 0,0
Sem Atividade Profissional * 0 0,0 Total 2 100,0
Total 20 100,0
o BN, BT e
D
Na area do curso 2 50,0 Na drea do curso 9 64,3
Em &rea diferente da do curso 2 50,0 Em drea diferente da do curso 5 35,7
Total 4 100,0 Total 14 100,0

*Trabalha
%

Considera voltar a estudar no ISEL 64,3

m\DH
I

N&o considera voltar a estudar no ISEL 357

Total 14 100,0

. e———————e
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*Sem Atividade Profissional m“i
%

Considera voltar a estudar no ISEL 0 e
N&o considera voltar a estudar no ISEL 0 -
Total 0
RAZDES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL ISEL
e A
intrinsecas ao ?stuﬂante m Dificuldades Economicas m “

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressdes familiares) 1 50 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 6 30,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 6 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 1 5,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas * 6 30,0 Dificuldades no Pagamento das Refeigbes 0 0,0
Estar Longe de Cas 0 0.0 I:;E;:;If:sde no Pagamento dos Materiais . 5
Dificuldade de Integracdo na Regido 1 5,0 Total 6 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante il 5,0
Cutra 4 20,0

Total 20 100,0

Associados ao Curso

Associadas ao Curso m %

Néo correspondeu as Expetativas Iniciais 3 15,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar 1 5,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensino Desadequados 3 15,0
Nenhum motivo associado ao Curso 9 45,0
Outra 4 20,0

Total 20 100,0

ISEL
*Problemas de Integracdo na Comunidade Escolar m “

Relacionados com os Colegas 3 100,0
Relacionados com os Docentes 0 0,0
Total 1 100,0

e e e e e e e e e e e e L e s—
-
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Associados ao ISEL
: | HNESSECRAPH]
—
Qualidade dos Espacos Letivos {Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 2 10,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitorio, Bar) T 5,0
Falta de Apoio Administrative 6 30,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 10 50,0
QOutra i 5,0
Total 20 100,0

OPINIAC GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfacio relativamente 4 satisfagdo no 1SEL

Nivel de satisfagao relativamente a satisfacao no/ISEL ﬁ“_
%

1 - Muito Baixo 2 10,0
2 - Baixo 3 15,0
3 - Médio 11 55,0
4 - Elevado 4 20,0
5~ Muito Elevado 0 0,0
Total 20 100,0

Média 2,9
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3.6 Licenciatura em Engenharia Quimica e Biolégica

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Curso Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
9126  Licenciatura em Engenharia Quimica e Bioldgica 41 4 9,8
Idade Género Estado Civil
e e
<= 20 anos 0 0,0 Feminino 2 50,0 Solteiro 2 50,0
De 21 a30 anos 1 25,0 Masculino 2 50,0 Casado (com ou sem registo) 2 50,0
De 31 a 40 anos 3 75,0 Total 4 100,0 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a50 anos 0 0,0 Viuvo 0 0,0
>51 anos 0 0,0 Total 4 100,0
Total 4 1000
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
B T TS EERES :
e ——
LISBOA 3 75,0 75,0 LISBCA 1 333 33,3
Subtotal 3 75,0 75,0 SINTRA 1 33,3 66,7
Outro Pais que ndo Portugal 1 25,0 100,0 CASCAIS 1 33,3 100,0
Total 4 100,0 Total 4 1000
T
Noruega 1 100,0
Total 1 100,0
Numero de Inscrigdes no Curso
e e
1 0 0,0 0,0 11 0 0,0 100,0
2 1 25,0 25,0 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 25,0 13 0 0,0 100,0
4 2 50,0 75,0 14 0 0,0 100,0
5 0 0,0 75,0 15 0 0,0 100,0
6 0 0,0 75,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 75,0 17 0 0,0 100,0
8 1 25,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 4 100,0

L.aaaa——— —_____________________________ ]
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Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de deslocacao “
3015EL RO BT
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min, 1 25,0
De 30 min. a 60 min. 2 50,0
Superior a 60 min. 1 25,0
Total 4 100,0
Situagdo Atual
|
Estuda ! 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 4] -
Estuda e Trabalha ? 0 0,0 Num outro curso da area de engenharia 0 -
Trabalha ? 2 50,0 Num curso de uma outra drea 0 e
Sem Atividade Profissional * 2 50,0 Total 0
Total 4 100,0
T
B S B
Na drea do curso 0 - Na drea do curso 1 50,0
Em drea diferente da do curso 0 - Em drea diferente da do curso 1 50,0
Total 0 Total 2 100,0
T
Considera voltar a estudar no ISEL 2 100,0
Ndo considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
Total 2 100,0

E————

Considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
N&o considera voltar a estudar no ISEL 2 100,0
Total 2 1000
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RAzOES DO ABANDONO
Intrinsecas ao Estudante

intrinsecas ao Estudante

T e |27 SSEL SR
Dificuldades Economicas m

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressdes familiares) 0,0 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 0,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 3 100,0
Mudanga de Residéncia cu de Emprego 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas * 75,0 Dificuldades no Pagamento das Refeicbes 0 0,0
ERC 0,0 é)slfg;;::i::e no Pagamento dos Materiais . -
Dificuldade de Integragdo na Regidc 0,0 Total 3 100,0

Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 0,0

Outra 25,0

m
-
&

Total 100,0

Associados ao Curso

E\Q%

Associadas ao Curso
| _ne |

Nao correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Cursc 2 50,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 1 25,0
Métodos de Ensino Desadequados 0 0,0
Nenhum motivo associado ao Curso 1 25,0
Outra 0 0,0

Total 4 100,0

ISEL
1Problemas de Integragao na Comunidade Fscolar
roblemas de Integraga omunidade Escola m

Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 -
Total 0
Associados ao ISEL

BB iSE L
[T

Associadas ao {SEL

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdrios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitério, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 3 75,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 1 25,0
QOutra 0 0,0

Total 4 100,0

_
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OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfagéo relativamente a satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfacao relativamente a satisfacao no ISEL Ee
1 - Muito Baixo 1 25,0
2 - Baixo 0 0,0
3 - Médio 3 75,0
4 - Elevado 0 0,0
5 — Muito Elevado 0 0,0

Total 4 100,0

Média 2,5
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3.7 Licenciatura em Engenharia de Redes de Comunica¢do e Multimédia

CARATERIZAGAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Respostas
Curso Previstas N.® Respostas. % Respostas
9475  Licenciatura em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 42 8 19,0
Idade Género Estado Civil
ISEL B e :
o = B R
<= 20 anos 1 12,5 Esifibing 1 12,5 Solteiro 3 37,5
De 21 a 30 anos 2 25,0 Masculino 7 87,5 Casado (com ou sem registo) 4 50,0
De 31 a 40 anos 3 37,5 Total 8 100,0 Separado/Divorciado 1 12,5
De 41 a 50 anos 2 25,0 Vidvo 0 0,0
>51 anos 0 0,0 Total 8 100,0
Total 8 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
EEEERTT T o e s, ol [N S |
LISBOA 7 87,5 87,5 LISBOA 2 28,6 28,6
SETUBAL 1 12,5 100,0 OEIRAS 2 28,6 57,1
Subtotal 8 1000 AMADORA 2 28,6 85,7
Outro Pais que ndo Portugal o] 0,0 100,0 VILA FRANCA DE XIRA 1 14,3 100,0
Total 8 100,0 Total 7 100,0

ISEL
e e ST
_m Acumulado (%)

BARREIRO 1 100,0 100,0
Total 1 100,0 100,0
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2013/2014
Nimero de Inscri¢des no Curso
e Acuraulado %
1 2 25,0 25,0
2 1 12,5 37,5
3 3 37,5 75,0
4 0 0,0 75,0
5 1 12,5 87,5
6 0 0,0 87,5
7 1 125 100,0
8 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0
Tempo Médio de Deslocacio ao ISEL
Tempo medio de deslocacio
aoiseL e
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 4 50,0
De 30 min. a 60 min. 4 50,0
Superior a 60 min. 0 0,0
Total 8 100,0
Situagdo Atual
L ne | 5%
Estuda ! 0 0,0
Estuda e Trabalha 2 0 0,0
Trabalha ? 8 100,0
Sem Atividade Profissional * 0 0,0
Total 8 100,0

2 Estuda e Trabalha

aH
Hr—

Na area do curso 0 --=
Em area diferente da do curso 0] -
Total 0

Pag.43/90

ISEL

INSTITUTC SUPERICR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

| TET SRR NSEL . ST R
Lt o o o
11 0 0,0 100,0
12 0 0,0 100,0
13 0 0,0 100,0
14 0 0,0 100,0
15 0 0,0 100,0
16 0 0,0 100,0
17 0 0,0 100,0
18 0 0,0 100,0
19 0 0,0 100,0
20 0 0,0 100,0

Total 8 100,0

NO mesmo curso ou em curse afim
Num outro curso da drea de engenharia

Num curso de uma outra drea

Na drea do curso 62,5
Em area diferente da do curso 37,5
Total 8 100,0
Considera voltar a estudar no ISEL 5 62,5
N&o considera voltar a estudar no ISEL 3 37,5
Total 8 100,0
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INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

¢Sem Atividade Profissional m
0
0
0

Considera voltar a estudar no ISEL
N3o considera voltar a estudar no ISEL

Total

RAZOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL R
: i
Intrinsecas ao Estudante m Dificuldades Economicas m %

Problemas Pessoais (ex.: motivos de saude, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressdes familiares) 2 25,0 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 1 12,5 Dificuldades no Pagamento da Propina 3 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas ! 3 37,5 Dificuldades no Pagamento das Refeicdes 0 0,0
i e B Casa 0 0,0 ED;Eg:g:l::e no Pagamento dos Materiais 5 &b
Dificuldade de Integracdo na Regido 0 0,0 Total 3 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 1 12,5
Qutra 1 12,5

Total 8 100,0

Associados ao Curso

Associadas 80 Curso

Ndo correspondeu as Expetativas Iniciais 1 12,5
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integra¢do na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 1 12,5
Métodos de Ensino Desadequados 2 25,0
Nenhum motivo associado ao Curso 3 375
Qutra 1 12,5

Total 8 100,0

1SEL :
1prob idad |
temas de Integragdo na Comunidade Escolar m

Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 -—
Total 0
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Associados ao ISEL
Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 1 12,5
Nenhum motivo associado ao ISEL 5 62,5
Outra 2 25,0
Total 8 100,0
OPINIAC GERAL SOBRE 0 ISEL
Nivel de satisfagcdo relativamente a satisfaggo no I1SEL
Nivel de satisfagao relativamente a satisfacao no/ISEL m -_
1 - Muito Baixo 1 12,5
2 - Baixo 0 0,0
3 - Médio 5 62,5
4 - Elevado 2 25,0
5 — Muito Elevado 0 0,0
Total 8 100,0
Média 3,0

e
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3.8 Mestrado em Engenharia Civil

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Curso Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
9569  Mestrado em Engenharia Civil 104 9 8,7
Idade Género Estado Civil
Geénero m m
<=20 anos 0 0,0 Feminino 1 11,1 Solteiro 5 55,6
De 21 a 30 anos 4 44,4 Masculino 8 88,9 Casado (com ou sem registo) 4 44,4
De 31 a 40 anos 5 55,6 Total 9  100,0 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a 50 anos 0 0,0 Vilvo 0 0,0
>51 anos 0 0,0 Total 9 100,0
Total 9 100,0
Distrito Residéncia Concetho Residéncia
sy ST S T SRS et )
LISBOA 9 1000 100,0 LISBOA 3 33,3 33,3
Subtotal g 1000 1000  AMADORA 2 22,2 55,6
Outro Pais-que ndo Portugal 0 0,0 100,0 CASCAIS 2 22,2 77,8
Total 9 1000 OEIRAS 1 11,1 88,9
SINTRA 1 11,1 100,0
Total 9 100,0
Numero de Inscrigﬁe no Curso
| nel | % | Acumulado% N.2
1 4 44,4 44,4 i 0 0,0 100,0
2 1 1a 55,6 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 55,6 13 0 0,0 100,0
4 2 22,2 77,8 14 0 0,0 100,0
5 1 111 88,9 15 0 0,0 100,0
6 0 0,0 88,9 16 0 0,0 100,0
7 1 11,1 100,0 7 Q0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 15 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 9 1000
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2013/2014 ENGENHARIA DF L1960
Tempo Médio de Deslocacdo ao ISEL

Tempo médio de deslocaclio -EE—
ao/ISEL m“
Inferior a 15 min. 1 11,1
De 15 min. a 30 min. 4 44,4
De 30 min. a 60 min. 3 333
Superior a 60 min. 1 11,1

Total 9 100,0

Situagdo Atual

P I
i e e

Estuda * 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 0 -
Estuda e Trabalha 2 0 0,0 Num outro curso da drea de engenharia 0
Trabalha 3 8 88,9 Num curso de uma outra drea 0
Sem Atividade Profissional * 1 11,1 Total 0
Total 9 100,0
Na drea do curso 0 - Na area do curso 5 62,5
Em drea diferente da do curso 0 - Em &rea diferente da do curso 3 37,5
Total 0 Total 8 100,0
Considera voltar a estudar no ISEL 7 87,5
N3o considera voltar a estudar no ISEL I 12,5
Total 8 100,0
Considera voltar a estudar no ISEL 1 100,0
N3o considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
Total 1 100,0

-_----- e ———e—e—eee—e——————————————————
Pag. 47/90



RELATORIO I
Abandono Escolar

INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL BT
- S i
Intrinsecas ao Estudante m Dificuldades Economicas m

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salide, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressoes familiares) 1 i estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 2 22,2 Dificuldades no Pagamento da Propina 6 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas * 6 66,7 Dificuldades no Pagamento das Refei¢fes 0 0,0
o - 0 0,0 ED;E;:Jalfea:e no Pagamento dos Materiais 5 i
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total i 100,0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 0 0,0
Outra 0 0,0

Total 9 100,0

Associados ao Curso

T T SEL TR

— i —
N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 1 11,1
Baixa Empregabilidade do Curso 3 33,3
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar ? 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensino Desadequados ) 0 0,0
Nenhum motivo associado ac Curso 4 44,4
Outra 1 11,1
Total 9 100,0

NS EL R
1Problemas deIntegragao na Comunidade Escolar m “

Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 -
Total s}

Associados ao ISEL

Associadas ao ISEL m %

Qualidade dos Espacos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 1 11,1
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratorios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoic Administrativo 1 11,1
Nenhum motivo associado ac ISEL 6 66,7
Qutra il 11,1

Total 9 100,0
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OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfagdo relativamente a satisfagio no ISEL

Nivel de satisfaclio relativamente a satisfacao no ISEL

1 - Muito Baixo 1 11,1
2 - Baixo 4] 0,0
3 - Médio 6 66,7
4 - Elevado 1 114
5 — Muito Elevado i 11,1
Total 9 100,0

Média 31
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3.9 Mestrado em Engenharia de Electrénica e Telecomunicacdes

CARATERIZAGAD DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Respostas

Curso Previstas N.2 Respostas % Respostas
6357  Mestrado em Engenharia de Electrénica e Telecomunicagdes 19 3 15,8

Idade Género Estado Civil

ISEL ISEL ST
e | % EE T
<= 20 anos 0 0,0 Feminino 1 33,3 Solteiro 2 66,7
De 21 a30anos 2 66,7 Masculino 2 66,7 Casado {com ou sem registo) 1 33,3
De 31 2 40 anos 0 0,0 Total 3 1000 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a 50 anos 1 333 Vidvo 0 0,0
>51 anos 0 0,0 Total 3 100,0
Total 3 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia

: | e ISEL SRR : | PN NS ET G
o e

LISBOA 2 66,7 66,7 LISBOA 1 50,0 50,0

SETUBAL 1 333 100,0 OEIRAS 1 50,0 100,0

Subtotal 3 100,0 100,0 Total 2 100,0
Qutro Pais que ndo Portugal 0 0,0 100,0
SESIMBRA 1 100,0 100,0
Total 1 100,0

Numero de Inscrigdes no Curso

Gt R e T m
i 3 100,0 100,0 11 0 0,0 100,0
2 0 0,0 100,0 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 100,0 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 100,0 14 0 0,0 100,0
5 0 0,0 100,0 15 0 0,0 100,0
6 0] 0,0 100,0 16 4] 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 3 100,0
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Tempo Médio de Deslocagio ao ISEL

Tempo médio de deslocacdo 1SEL

a0isEL IR
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 2 66,7
De 30 min. a 60 min. 1 33,3
Superior a 60 min. 0 0,0
Total ] 100,0
Situagdo Atual
B [ Ne |
Estuda ! 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 0 -
Estuda e Trabalha ? 1 33,3 Num outro curso da area de engenharia 0 —a
Trabalha ? 2 66,7 Num curso de uma outra area 0 —
Sem Atividade Profissional * 0 0,0 Total 0
Total 3 100,0

REETEET EBEET
2Estuda e Trabalh 3Trabalha
e My B

Na area do curso 0 0,0 Na drea do curso 2 100,0
Em area diferente da do curso 1 100,0 Em drea diferente da do curso 0 0,0
Total 1 100,0 Total 2 100,0

2Trabalha
%

Considera voltar a estudar no ISEL

i

=]
=

g
(=]

N&o considera voltar a estudar no ISEL

7

Total 2 100,0

ISEL
4Sem Atividade Profissional m =
%

Considera voltar a estudar no ISEL 0
Né&o considera voltar a estudar no ISEL 0
]

Total

e e e s s e s, e s
[ == ====2N
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RAz®ES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL BT
Intrinsecas ao Estudante 1 Dificuldades Econdmicas
_ EEN _ | N2 |

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressdes familiares) 0 0,0 estudo 0 —
Compromissos Profissionais 1 33,3 Dificuldades no Pagamento da Propina 0 o
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 -
Dificuldades Econdmicas * 0 0,0 Dificuldades no Pagamento das RefeigBes 0 ---
Estar Longe de Casa 0 0,0 E;E;::rd:gde no Pagamento dos Materiais . B
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total o
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 1 33,3
Outra 1 333

Total 3 100,0

Associados ao Curso

5 ISEL
Associadas ao Curso m

N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 1 33,3
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensinc Desadequados 0 0,0
Nenhum motivo associado ao Curso 1 33,3
Outra 1 33,3

Total 3 100,0

ISEL
1Problemas de Integracao na Comunidade Escolar
m

Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 —
Total 0

Associados ao ISEL

-
Associadas ao [SEL m %

Qualidade dos Espacos Letivos {Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdrios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratorios 0 0,0
Qualidade dos Servigos {Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrative 0 0,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 3 100,0
Outra 0 0,0

Total 3 100,0
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OpINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente a satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente a satisfacao no ISEL %

1 - Muito Baixo 1 33,3
2 - Baixo 0 0,0
3 - Médio 2 66,7
4 - Elevado 0 0,0
5 — Muito Elevado 0 0,0
Total 3 100,0

Média 2,3
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3.10 Mestrado em Engenharia Electrotécnica

CARATERIZAGAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Respostas
Curso Previstas N.2 Respostas % Respostas
(.=+&  Mestrado em Engenharia Electrotécnica 70 13 18,6
Idade Género Estado Civil
<= 20 anos 0 0.0 Ferfining 1 7,7 Solteiro 7 53,8
De 21 a 30 anos 6 46,2 Masculino 12 92,3 Casado (com ou sem registo) 5 385
De 31 a 40 anos 6 46,2 Total 13 100,0 Separado/Divorciado 1 .7
De 41 a 50 anos 1 7,7 Vilivo 0 0,0
>51anos 0 0,0 Total 13 100,0
Total 13 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
: ISEL
B m
SETUBAL 6 46,2 46,2 LISBOA 1 20,0 20,0
LISBOA 5 385 84,6  OEIRAS 1 20,0 40,0
COIMBRA 1 7,7 92,3 AMADORA 1 20,0 60,0
Subtotal 12 92,3 ODIVELAS 1 20,0 80,0
Outro Pais que ndo Portugal 1 Tad 100,0 ALENQUER 1 20,0 100,0
Total 13 100,0 Total 5 100,0
Outro Pais que nao Portugal m ;
Emirados Arabes Unidos 11000 m ErEs
Total 1 1000 ALMADA 2 33,3 33,3
SEIXAL 1 16,7 50,0
BARREIRO 1 16,7 66,7
SETUBAL 1 16,7 83,3
SESIMBRA 1 16,7 100,0

Total 6 100,0
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Abandono Escolar

2013/2014

Numero de Inscrigbes no Curso

N2 de Inscrigoe: l
| v s s

1 5 38,5 38,5
2 2 15,4 53,8
3 3 23,1 76,9
4 1 73 84,6
5 2 15,4 100,0
6 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0
8 0 0,0 1€0,0
9 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0

Tempo Médio de Deslocagao ao ISEL

Tempo medio de deslocacio |
ao ISEL T2 o
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 6 46,2
De 30 min. a 60 min. 6 46,2
Superior a 60 min. 1 7,7
Total 13 100,0
Situagdo Atual
oA
L Ne ] %
Estuda?! 0 0,0
Estuda e Trabalha 2 1 77
Trabalha ® 12 92,3
Sem Atividade Profissional 0 0,0
Total 13 100,0

Na drea do curso 1 100,0
Em area diferente da do curso 0 0,0
Total 1 100,0

Pag. 55/90

ISEL

INSTITUTC SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

e Blss T TSI
% e T % Acumulado%

11 0 0,0 100,0
12 0 0,0 100,0
13 0 0,0 100,0
14 0 0,0 100,0
15 0 0,0 100,0
16 0 0,0 100,0
17 0 0,0 100,0
18 0 0,0 100,0
19 0 0,0 100,0
20 0 0,0 100,0

Total 13 100,0

T Estuda

No mesmo curso ou em curso afim

Num outro curso da drea de engenharia

OOOH
H

Num curso de uma outra area

Total

0
*Trabalha

Na drea do curso 10 83,3
Em drea diferente da do curso 2 16,7
Total 12 100,0

i —
Considera voltar a estudar no ISEL 6 50,0
N&o considera voltar a estudar no ISEL 6 50,0
Total 12 100,0



RELATORIO I
Abandono Escolar

INSTITUTO SUPERICR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LiSBOA

BRI R s
aceEeeione we | %

Considera voltar a estudar no ISEL 0 —
N&o considera voltar a estudar no ISEL 0 -
Total 0
RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

S [ BRI
R o e [ % m %
1
4
1
2
0
0
3
2

Problemas Pessoais (ex.: motivos de satde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressdes familiares) 7,7 estudo 0,0

Compromissos Profissionais 30,8 Dificuldades no Pagamento da Propina 100,0

Mudanga de Residéncia ou de Emprego 7,7 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0,0

(==

15,4 Dificuldades no Pagamento das Refeictes
Dificuldade no Pagamento dos Materiais
Escolares

Dificuldades Econdmicas * 0,0

Estar Longe de Casa 0,0

o

0,0

L Total 2 100,0

23,1

Dificuldade de Integragdo na Regido
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante
Outra 15,4

Total 13 100,0

Associados ao Curso

Associadas ao Curso
B

Nio correspendeu as Expetativas Iniciais 3 23,1
Baixa Empregabilidade do Cursc 1 7,7
Problemas de Integra¢do na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensinc Desadequados 3 231
Nenhum motivo associado ao Curso 5 38,5
Qutra 1 7.7

Total 13 100,0

iProblemas de Integracio na Comunidade Escolar m
(3

Relacionados com os Colegas 0 o
Relacionados com os Docentes 0 -
Total 0
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Associados ao ISEL

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdrios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 2 15,4
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 1 7.7
Nenhum motivo associado ao ISEL 8 61,5
Qutra 2 15,4

Total 13 100,0

OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfagdo relativamente a satisfagdo no ISEL

ISEL
Nivel de satisfagdo relativamente a satisfacdo no ISEL m
(-]

1 - Muito Baixo 2 15,4
2 - Baixo 2 15,4
3 - Médio 5 38,5
4 - Elevado 4 30,8
5 —Muito Elevado 0 0,0

Total 13 100,0

Média 2,8
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3,11 Mestrado em Engenharia Informatica e de Computadores

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Respostas
Curso Previstas N.2 Respostas % Respostas
9427  Mestrado em Engenharia Informatica e de Computadores 25 2 8,0
Idade Género Estado Civil

T r T
m Bl S ne | %

<= 20 anos 0 0,0 Femifine 0 0,0 Solteiro 0 0,0
De 21 a30anos 0 0,0 Masculino 2 100,0 Casado (com ou sem registo) 2 100,0
De 31 a 40 anos 1 50,0 Total 2 1000 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a 50 anos 1 50,0 Vitvo 0 0,0
>51anos 0 0,0 Total 2 100,0
Total 2 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
BRI | | oE - L
m N ne
LISBOA 1 50,0 50,0 LISBOA 1 10Q,0 100,0
SETUBAL 1 50,0 100,0 Total 1 1000
Subtotal 2 1000
:
Outro Pais que ndc Portugal 0 0,0 100,0 m “
Total 5 BN SEIXAL 1 1000 100,0
Total 1 100,0
Numero de Inscri¢es no Curso
i S R ——
1 2 100,0 100,0 ) 11 0 0,0 100,0
2 0 0,0 100,0 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 100,0 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 100,0 14 0 0,0 100,0
S 0 0,0 100,0 15 0 0,0 100,0
6 0 0,0 100,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 2 100,0
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Tempo Médio de Deslocagao ao ISEL
Tempo médioc de deslotacao -m
a015EL T T
Inferior a 15 min. 1 50,0
De 15 min. a 30 min. 1 50,0
De 30 min. a 60 min. 0 0,0
Superior a 60 min. 0 0,0
Total 2 100,0
Situagdo Atual
e
Estuda * 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 0 -—
Estuda e Trabalha 2 0 0,0 Num outro curso da drea de engenharia 0 -
Trabalha ? 2 100,0 Num curso de uma outra drea 0 -
Sem Atividade Profissional 4 0 0,0 Total 0
Total 2 100,0
*Estuda e Trabalha H
PR ENET N
Na érea do curso 0 - Na édrea do curso 2 100,0
Em drea diferente da do curso 0 --- Em drea diferente da do curso 0 0,0
Total 0 100,0 Total 2 100,0
-
Considera voltar a estudar no ISEL 2 100,0
N3o considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
Total 2 100,0

Sem Atividade Profissional m

Considera voltar a estudar no ISEL 0 -
N&o considera voltar a estudar no ISEL o] -
Total 0

| S ——S—— I S ——_— S e————
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RazOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

ISEL ISEL
Intrinsecas ao Estudante 1 Dificuldades Economicas
m & o

Problemas Pessoais (ex.: motivos de sadde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressdes familiares) 0 0,0 estudo 0 —_
Compromissos Profissionais 0 0,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 0 ---
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 -
Dificuldades Econdmicas ! 0 0,0 Dificuldades no Pagamento das Refeices 0 -
Ediar ode #alsn 0 0,0 E;fcz;l::l::ie no Pagamento dos Materiais " 3
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 0
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 0 0,0
Outra 2 100,0

Total 2 100,0

Associados ao Curso

: | ENsE
EmaE

Nao correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Meétodos de Ensino Desadequados 0 0,0
Nenhum motivo associado ao Curso 1 50,0
QOutra 1 50,0

Total 2 100,0

B
Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 e
Total 0

Associados ao ISEL

: B

i
Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 1 50,0
Falta de Apoic Administrativo 0 0,0
Nenhum motive associado ao ISEL . 50,0
Outra 0 0,0
Total 2 100,0
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OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente & satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfacio relativamente a satisfacao no ISEL m
0 0,0
1

1 - Muito Baixo
2 - Baixo 50,0
3 - Médio 0 0,0
4 - Elevado 1 50,0
5 —Muito Elevado 0 0,0
Total 2 100,0
Média 3,0

e e e e
- :
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INSTITUTC SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

3.12 Mestrado em Engenharia Mecanica

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra

Respostas

Curso Previstas N.2 Respostas %6 Respostas
6361  Mestrado em Engenharia Mecanica 73 18 24,7
Idade Género Estado Civil

M“ Género ISEL m
Bt [ e e
<=20anos 0 00 Feminino 3 167  Solteiro
De 21 a 30 anos 8 44,4 Maseulino 15 23,3 Casado (com ou sem registo)
De 31 a 40 anos 5 27,8 Total 18 100,0 Separado/Divorciado
De 41 a 50 anos 4 22,2 Vitvo
>51 anos 1 56 Total
Total 18 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
;
LISBCA 13 72,2 T2,2 SINTRA 5 385 385
SETUBAL 4 22,2 94,4 LISBOA 3 231 61,5
Subtotal 17 94,4 LOURES 2 15,4 76,9
Outro Pais que ndo Portugal 1 5,6 100,0 OEIRAS 2 15,4 92,3
Total 18 100,0 AMADORA 1 7.7 100,0

Total 13 1
Outro Pais que riao Portugal m % e we
Sk S B T S
Concelhos de Setibal
Total 11000 [ % | Acumulado (%)

=
ALMADA 1 25,0 25,0
BARREIRO 1 25,0 50,0
SETUBAL 1 25,0 75,0
PALMELA 1 25,0 100,0
Total 4 100,0

- e
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Numero de Inscrigdes no Curso
( nve ] o] Acumulado |
1 7 389 38,9
2 5 27,8 66,7
3 3 16,7 83,3
4 3 16,7 100,0
5 0 0,0 100,0
6 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0
Tempo Meédio de Deslocagdo ao ISEL
Tempo médio de deslocacio
aoisEL s el
Inferior a 15 min. 2 19:1
De 15 min. a 30 min. 4 22,2
De 30 min. a 60 min. 12 66,7
Superior a 60 min. 0 0,0
Total 18 100,0
Situagdo Atual
T T
—
Estuda?! 0 0,0
Estuda e Trabalha ? 1 5,6
Trabatha * 15 83,3
Sem Atividade Profissional 2 11,1
Total 18 100,0

Na érea de curso i 100,0
Em area diferente da do curso 0 0,0
Total 1 100,0
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INSTITUTC SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

N® de Inscricoes m
11 0 0,0 100,0
12 0 0,0 100,0
13 0 0,0 100,0
14 0 0,0 100,0
15 0 0,0 100,0
16 0 0,0 100,0
17 0 0,0 100,0
18 0 0,0 100,0
19 0 0,0 100,0
20 0 0,0 100,0

Total 18 1000

| SEESELS e

1

e
No mesmo curso ou em curso afim 0 -
Num outro curso da area de engenharia 0 -
Num curso de uma outra drea 0 -

Total

H% o

#Trabalha
Na drea do curso 10 66,7
Em drea diferente da do curso 5 33,3
Total 15 100,0

Considera voltar a estudar no ISEL 12 80,0
N&o considera voltar a estudar no ISEL 3 20,0
Total 15 100,0
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INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

; 3 KN Erms
Sem Atividade Profissional m

Considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
N&o considera voltar a estudar no ISEL 1 50,0
Total 2 100,0

RAZOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

Intrinsecas ao Estudante —“ 1 Dificuldades Economicas -m
N.2 o s Ee

Problemas Pessoais (ex.: motivos de satde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressdes familiares) 2 11;1 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 9 50,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 5 100,0
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 1 56 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas * 5 27,8 Dificuldades no Pagamento das Refeicbes 0 0,0
Bt HEe 0 0,0 E;ii;:;l:i::e no Pagamento dos Materiais " -
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 5 100,0
Nenhum motiveo intrinseco ao Estudante 1 56
Qutra 0 0,0

Total 18 100,0

Associados ao Curso

Associadas ao Curso

[T SIS TR
R S
N3o correspondeu as Expetativas Iniciais 5 27,8
Baixa Empregabilidade do Curso 1 5,6
Problemas de Integra¢do na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 3 16,7
Métodos de Ensino Desadequados 2 11,1
Nenhum motivo associado ao Curso 7 38,9
Outra 0 0,0

Total 18 100,0

}Problemas de Integracio na Comunidade Escolar

Relacionados com os Colegas 0 ==
Relacionados comn os Docentes 0 -
Total 0

Pég. 64/90



RELATORIO

Abandono Escolar
2013/2014

Associados ao ISEL

Associadas ao ISEL

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratdrios, etc.)

Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios

Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar)
Falta de Apoio Administrativo
Nenhum motivo associado ao ISEL

Outra

OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL
Nivel de satisfagdo relativamente a satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfacio relativamente a satisfacaono ISEL

1-Muito Baixo
2 - Baixo

3 - Médio

4 - Elevado

5 — Muito Elevado
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Total
Média

ISEL

INSTITUTC SUPERICR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

L BN

B

3 16,7

0 0,0

2 11,1

1 5,6

11 61,1

1 5,6

Total 18 100,0
BT T
1 5,6
2 11
10 55,5
5 27,8
0 0,0
18 100,0

3,1
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3.13 Mestrado em Engenharia Quimica e Bioldgica

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra

Respostas
Curso Previstas N.2 Respostas % Respostas

M531  Mestrado em Engenharia Quimica e Bioldgica 23 5 21,7

Género Estado Civil

Idade

Idade
L ne | % |
<=20anos 0 0.0 Feminino 4 80,0 Solteiro 3 60,0
De 21 a 30 anos 3 60,0 Masculino 1 20,0 Casado (com ou sem registo) 2 40,0
De 31 a 40 anos 2 40,0 Total 5 1000 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a 50 anos 0 0,0 Vidvo 0 0,0
>51anos 0 0,0 Total 5 100,0
Total 5 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
S| IR iSEL - Y
e ] ne
LISBOA 4 80,0 80,0 LISBOA i 25,0 25,0
SETUBAL & 20,0 100,0 LOURES 1 25,0 50,0
Subtotal 5 100,0 ODIVELAS 1 25,0 75,0
Outro Pais que ndo Portugal 0 0,0 100,0 VILA FRANCA DE XIRA 1 25,0 100,0
Total 5 100,0 Total 4 100,0
Sl SRERRT) SRiSEL R0 - oo
SETUBAL 1 100,0 100,0
Total 1 100,0
Numero de Inscrigbes no Curso
[ Ne | % ] Acumulado % | e ] o f Acumulado % |
1 1 20,0 20,0 11 0 0,0 100,0
2 2 40,0 60,0 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 60,0 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 60,0 14 0 0,0 100,0
5 1 20,0 80,0 15 0 0,0 100,0
6 1 20,0 100,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 5 100,0
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Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL

Tempo médio de deslocacao ISEL

zo15eL O
Inferior a 15 min. 0 0,0
De 15 min. a 30 min. 0 0,0
De 30 min. a 60 min. 4 80,0
Superior a 60 min, 1. 20,0
Total 5 100,0
Situagdo Atual
Situacdo Atual B “
| N | % O
Estuda? 0 0,0 NO mesmo curso ou em curso afim 0 o
Estuda e Trabalha ? 0 0,0 Num outro curso da area de engenharia 0 -—
Trabalha 3 4 80,0 Num curso de uma outra drea 0 —en
Sem Atividade Profissional 4 1 20,0 Total 0
Total 5 100,0

ol
T

2Estuda e Trabalha

Na area do curso 0 B Na drea do curso 3 75,0

Em drea diferente da do curso 0 - Em drea diferente da do curso 1 25,0

Total 0 100,0 Total 4 100,0

2Trabalha SEL
EFrEEREE

Considera voltar a estudar no ISEL 2 50,0

N&o considera voltar a estudar no ISEL 2 50,0

Total 4 100,0

ISEL
*Sem Atividade Profissional m

Considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
Ndo considera voltar a estudar no ISEL 1 100,0
Total i 100,0

== ===Seaeee———————= = =SS S
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RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

B (oL R 43 ESETae
Intrinsecas ao Estudante m 1 Dificuldades Economicas

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de
pressdes familiares) 0 0,0 estudo 0 b
Compromissos Profissionais 0 0,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 0 -
Mudanga de Residéncia ou de Emprego 1 20,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 .
Dificuldades Econémicas * 0 0,0 Dificuldades no Pagamento das Refeictes 0 -
Estar Longe de Casa 0 0,0 Esr‘f:i;t:rc.i:sde no Pagamento dos Materiais . B
Dificuldade de Integragdo na Regido 0 0,0 Total 5
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante 2 40,0
Outra 2 40,0

Total 5 100,0

Associados ao Curso

= ISEL
eSS . e

N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar ! 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar {curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensino Desadequados 1 20,0
Nenhum motivo associado ao Curso 3 60,0
Qutra 1 20,0

Total 5 100,0

z ; |7t
e e e
Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 -
Total 0

Associados ao ISEL

[ PREEL
Associadas ao ISEL
S TR

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laberatdrios, etc.) 1 20,0
Qualidade dos Equipamentos Asscciados aos Laboratorios 1 20,0
Qualidade dos Servigos {Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 0 0,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 1 20,0
Outra 2 40,0

Total 5 100,0
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OpriniIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente a satisfacdo no ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente 3 satisfagao no ISEL
%

1 - Muito Baixo 0 0,0
2 - Baixo 1 20,0
3 - Médio 2 40,0
4 - Elevado 2 40,0
5 — Muito Elevado 0 0,0
Total 5 100,0

Média 3,2
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3.14 Mestrado em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Respostas
Curso Previstas N.2 Respostas % Respostas
M406 Mestrado em Engenharia de Redes de Comunicagdo e Multimédia 4 3 25,0
Idade Género Estado Civil

le EEP Bre. N

<= 20 anos 0 0,0 Feminino 0 0,0 Solteiro 1 100,0
De 21 a 30 anos 1 100,0 Masculino 1 100,0 Casado (com ou sem registo) 0 0,0
De 31 a40 anos 0 0,0 Total 1 1000 Separado/Divorciado 0 0,0
De 41 a50 anos 0 0,0 Vitvo 0 0,0
>51 anos 4] 0,0 Total 1 100,0
Total 1 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
| TR isEL SEaw RS S RSE T
LISBOA 1 100,0 100,0 ODIVELAS 1 100,0 100,
Subtotal 1 100,0 Total 1 1000
Outro Pais que nédo Portugal 0 0,0 100,0
Total 1 1000

Nimero de Inscrigdes no Curso

o e . T e
m S I e
1 0 0,0 0,0 11 0 0,0 100,0
2 1 100,0 100,0 12 0 0,0 100,0
3 0 0,0 100,0 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 100,0 14 0 0,0 100,0
5 0 0,0 100,0 15 0 0,0 100,0
6 0 0,0 100,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0

Total 1 100,0
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Tempo Médio de Deslocacdo ao ISEL

Tempo médio de deslocacio

ao/ISEL N.2 %
Inferior a 15 min. (0] 0,0
De 15 min. a 30 min. 1 100,0
De 30 min. a 60 min. 0] 0,0
Superior a 60 min. o 0,0
Total 1 100,0

Situagdo Atual

T
Situacao Atual
P B B

Estuda? 0 0,0 No mesmo cursc ou em curso afim 0
Estuda e Trabalha 2 0 0,0 Num outro curso da area de engenharia 0 -—
Trabalha 2 1 100,0 Num curso de uma outra drea 0 -
Sem Atividade Profissional 4 0 0,0 Total 0
Total 1 100,0
I
RS 7 B
Na drea do curso 0 - Na drea do curso 1 100,0
Em drea diferente da do curso 0 - Em drea diferente da do curso 0 0,0
Total 0 Total 1 100,0
RS ==
Considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
N&o considera voltar a estudar no ISEL 1 100,0
Total 1 100,0

ISEL
2Sam Atividade Profissional
e ] S

Considera voltar a estudar no ISEL 0 -
N3o considera voltar a estudar no ISEL o} -
Total 0
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RAzBES DO ABANDONO
Intrinsecas ao Estudante
Intrinsecas ao Estudante

ISEL
i Dificuldades Economicas E

Problemas Pessoais (ex.: motivos de satde, Deixou de poder beneficiar de bolsa de

pressdes familiares) 0,0 estudo 0 0,0
Compromissos Profissionais 0,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 1 100,0
Mudanga de Residéncia cu de Emprego 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0 0,0
Dificuldades Econdmicas ? 100,0 Dificuldades no Pagamento das Refeigtes 0 0,0
Estarlongede Sasa 0,0 E;?g:.:?::le no Pagamento dos Materiais . -
Dificuldade de Integragdo na Regido 0,0 Total 7 100,0

Nenhum meotivo intrinseco ao Estudante

m
H'-

Qutra
Total 1 100,0

Associados ao Curso

Associadas ao Curso m
1
0
0
0
0
0
0
1

H

N3o correspondeu as Expetativas Iniciais

Baixa Empregabilidade do Curso

Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar *

Dificuldades ao Nivel dc Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0,0
Métodos de Ensino Desadequados
Nenhum motivo associado ao Curso

Outra

Total

[0 tser” VR
T

1 Problemas de Integracao na Comunidade EScolar

Relacionados com os Colegas 0 —
Relacionados com os Docentes 0 -—
Total 0

Associados ao ISEL

R R

Qualidade dos Espacos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 1 100,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios 0 0,0
Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 0 0,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 0 0,0
Qutra 0 0,0

Total 1 100,0
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OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfacdo relativamente a satisfagdo no ISEL

Nivel de satisfaclio relativamente a satisfacao o ISEL

1 - Muito Baixo 0 0,0
2 - Baixo 1 100,0
3 - Médio 0 0,0
4 - Elevado 0 0,0
5 = Muito Elevado 0 0,0
Total 1 100,0

Média 2,0

_ e e ——— e —
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3.15 Mestrado em Engenharia da Manuten¢do

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES EM ABANDONO

Amostra
Curso ; i Respostas Previstas N.2 Respostas % Respostas
M528 Mestrado em Engenharia da Manutengdo 4 1 25,0

Idade Género Estado Civil

“ ISEL Emale EETEET

T B EEE [ ]
<=20anos 0 0,0 E&iitiitic 0 0,0 Solteiro 0 0,0
De 21 a 30 anos 0 0,0 Masculino 1 100,0 Casado (com ou sem registo) 0 0,0
De 31 a 40 anos 0 0,0 Total 1 1000 Separado/Divorciado 1 100,0
De 41 a 50 anos 1 100,0 Vidvo 0 0,0
>51 anos 0 0,0 Total 1 100,0
Total & 100,0
Distrito Residéncia Concelho Residéncia
Distritos Concelhos de Lisboa

_m P o -m Acormulado (%)

LISBOA 1 100,0 100,0 LISBOA 1 100,0 100,0
Subtotal 1 1000 Total 1 100,0
Qutro Pais que ndo Portugal 0 0,0 100,0
Total 1 1000

Nimero de Inscrigdes no Curso

[ Nesemensses | | et B
1 0 0,0 0,0 11 0 0,0 100,0
2 0 0,0 0,0 12 0 0,0 100,0
3 1 100,0 100,0 13 0 0,0 100,0
4 0 0,0 100,0 14 0 0,0 100,0
5 0 0,0 100,0 15 0 0,0 100,0
6 0 0,0 100,0 16 0 0,0 100,0
7 0 0,0 100,0 17 0 0,0 100,0
8 0 0,0 100,0 18 0 0,0 100,0
9 0 0,0 100,0 19 0 0,0 100,0
10 0 0,0 100,0 20 0 0,0 100,0
Total 1 1000

- —
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Tempo Médio de Deslocagdo ao ISEL
Tempo medio de deslocacao

EEETCE T
R e

Inferior a 15 min. i 100,0
De 15 min. a 30 min. 0 0,0
De 30 min. a 60 min. 0 0,0
Superior a 60 min. 0 0,0
Total 1 100,0
Situacio Atual
e
N ] ot N %
Estuda? 0 0,0 No mesmo curso ou em curso afim 0 -
Estuda e Trabalha ? 0 0,0 Num outro curso da &rea de engenharia 0 -
Trabalha 3 11000 Num curso de uma outra drea 0 -
Sem Atividade Profissional * 0 0,0 Total 0
Total 1 100,0
——
EEE ENONE FEC
Na &rea do curso 0 - Na area do curso 0 0,0
Em darea diferente da do curso 0 = Em drea diferente da do curso 1 100,0
Total 0 Total 1 100,0
Considera voltar a estudar no ISEL 1 100,0
N3o considera voltar a estudar no ISEL 0 0,0
Total 1 100,0

4Sem Atividade Profissional m “

Considera voltar a estudar no ISEL 0 o
N3o considera voltar a estudar no ISEL 0 -
Total 0
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RAzOES DO ABANDONO

Intrinsecas ao Estudante

Intrinsecas ao Estudante m =
0
0
0
1
0
0
0
0
1

1Diffculdades Economicas
| SIN:O S

o}

b 5

0

0

4]

1.

Deixou de poder beneficiar de bolsa de
0,0 estudo

Problemas Pessoais (ex.: motivos de salde,

press@es familiares) 0,0

Compromissos Profissionais 0,0 Dificuldades no Pagamento da Propina 100,0

Mudanga de Residéncia ou de Emprego 0,0 Dificuldades no Pagamento do Alojamento 0,0

100,0 Dificuldades no Pagamento das Refeicdes
Dificuldade no Pagamento dos Materiais
Escolares

Dificuldades Econémicas * 0,0

Estar Longe de Casa
0,0

Dificuldade de Integragdo na Regido
e & 100,0

Total
Nenhum motivo intrinseco ao Estudante
QOutra

Total 100,0

Associados ao Curso

:
—
N&o correspondeu as Expetativas Iniciais 0 0,0
Baixa Empregabilidade do Curso 0 0,0
Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar * 0 0,0
Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar (curso dificil, notas fracas, etc.) 0 0,0
Métodos de Ensino Desadequados 0 0,0
Nenhum motivo associado ao Curso i 100,0
Outra 0 0,0

Total 1 100,0

ISEL
*Problemas de Integracac na Comunidade Escolar m_
%

Relacionados com os Colegas 0 -
Relacionados com os Docentes 0 -
Total 0

Associados ao ISEL

Associadas ao ISEL m n

Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de estudo, Laboratérios, etc.) 0 0,0
Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratdrios 0 0,0
Qualidade dos Servigos {Cantina, Refeitdrio, Bar) 0 0,0
Falta de Apoio Administrativo 1] 0,0
Nenhum motivo associado ao ISEL 0 0,0
Outra 1 100,0

Total 1 100,0

e R ey
L e ————————— —_________—— ]
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OPINIAO GERAL SOBRE O ISEL

Nivel de satisfagdo relativamente a satisfacdo no ISEL

2 o 2 e ISEL
Nivel de satisfacao refativamente a satisfacao no ISEL m

1 - Muito Baixo 0 0,0
2 - Baixo 0 0,0
3 - Médio 0 0,0
4 - Elevado 1 100,0
5 — Muito Elevado 0 0,0

Total 1 100,0

Média 4,0

Pag. 77/90



RELATORIO
Abandono Escolar

INSTITUTC SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

4. OPORTUNIDADES DE MELHORIA

As oportunidades de melhoria sdo apresentadas em dois grupos. No primeiro, dirigem-se 3 estrutura do
inquérito e foram identificadas no decorrer da elaborag&o do presente Relatério. No segundo grupo, as
oportunidades orientam-se para a redu¢do do abandono escolar em resultado da andélise das respostas
obtidas pelos inquiridos.

4.1 Modelo do Inquérito
OM 1. [Questdo 1.4]

Dividir a questdo sobre o distrito de residéncia em duas, ou seja, distrito de residéncia em
Portugal e uma alinea com outro pais e sua identificagdo. Em alternativa, podera incluir-se uma
pergunta anterior onde se fara o filtro para as restantes. Exemplo: Reside em Portugal: se sim
identificar o distrito e o concelho; Se ndo, identificar o pais.

OM 2. [Questdo 1.4]
Reordenar os concelhos do distrito de Lishoa e Santarém por ordem alfabética.
OM3. [Questdo 1.5]

Especificar que uma inscrigdo corresponde a um ano letivo e ndo a um semestre, para evitar
respostas incorretas.

OM 4., [Questdo 2.1]

Corrigir, onde esta “Nenhuma motivo intrinseco ao Estudante” e “Outra:” devera estar
“Nenhum motivo intrinseco ao Estudante” e “Outra”.

OM5. [QuestCes 2.2.a) e 2.2.b)]
Corrigir, onde se encontra “Outra:” devera estar “Outra”.

OM6. O periodo de tempo entre a identificacdo dos alunos em abandono e o langamento do inquérito
deve ser o menor possivel, para que nesse intervalo de tempo nenhum dos alunos identificados
conclua o curso e, por isso, passe a ser diplomado.

4.2 Redugdo do Abandono Escolar

oM 7. Melhorar a divulgagdo das candidaturas a bolsa de estudo.
oM 8. Melhorar os servicos prestados aos alunos a nivel administrativo.
OM 9. Modernizar os métodos de ensino.

OM 10, Criar a figura de mentor e tutor para permitir um maior apoio aos estudantes.

“
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5. ANEXOS

5.1 Modelo de Inquérito

ISEL - Inquérito sobre o Abandono Escolar

Carcia: Sennona {TOKEN FIRSTNAME)

Agradeceot desdé (3 & colaborasho no presnchimento deite nquento. © Hud fem como obyetivo Idendficar 3y
prncpys razdes oc abanoons evoolar & definw actes ce mMeiNora GUe DEMTIET MINMITA’ E5LE MESMD 30ANAON0
anequando as condigdes oe formag3c acs requisios Bos Estudantas

No dmbis desle inguerdn CONLCerd 3¢ #M y:..agia de abandono. 03 Estudantes que tendo estado
matnouladosinscmos no 13EL no anc jetvo de 20114 ndo s dplomaram. nam se MIMMCULITAMINIIIEVEIIT 1O 3N
lebvo de 20142012

A3 guesies de preenchimEnts obAJAIONT ENCONY AT S8 JATINAIE com
0 inguento e5iara isponive siE fnal de margo 2074
Agratecemos DRVAR Ja 3 FU &:iatx:ra:,i: para ¢ presncheme o 9o Ingueric

Cusauet quastio poderd sor escisrecida pomo do Gabnets de Autnona e Cudidade at:3ves GO Leguntes CONLASIDS
alliss ot ou 218 317 0D (18811814 eutensdes taisfoncas miemas)

E smtem 54 perguntas nests nguens

Grupo A

1 CARATERIZAGAO

[]11.1 Idade: *

Cada resposta cevald 387 no minemg 17
Onty mieger value may b2 emered i this fisid

Por favor oScrevd 39w 3 303 resposia

{11.2 Genero *

Fgr fayor selenions apenat uma 3a3 segunias &-:;\59!

) Femmino

' Mascuino

—_— e
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[]11.3 Estado Civil: *

Por favor. selecione apenas uma das seguintes opgoes:

() Solteiro {
{» Casado (com ou sem registo)
¥ Separado/Divorciado

i Viuvo

o e e, e re——
-  _  —___ _____________________
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[11.4 Residéncia (Distrito e Concelho): *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

i AVEIRO
) BEJA
i) BRAGA
) BRAGANGA
i CASTELO BRANCO
COIMBRA
EVORA
FARO
GUARDA
ILHA DA GRACIOSA (ACORES)
ILHA DA MADEIRA (MADEIRA)
ILHA DAS FLORES (AGORES)
ILHA DE PORTO SANTO (MADEIRA)
ILHA DE SANTA MARIA (ACORES)
ILHA DE SAO JORGE (AGORES)
ILHA DE SAO MIGUEL (AGORES)
ILHA DO CORVO (AGORES)
ILHA DO FAIAL (ACORES)
ILHA DO PICO (AGORES)

. ILHA TERCEIRA (AGORES)
| ) LERIA

> LsBOA

> PORTALEGRE

i_* PORTO

) SANTAREM

> SETUBAL

3 VIANA DO CASTELO

i VILAREAL

> VISEU

i} OUTRO PAIS QUE NAQ PORTUGAL

COUCUCUUUTOCU

—_—  — ___ __ ____________ _________ _ ______________________________|
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[11.4.1 Concelho: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigées sio verdadeiras:
A resposta for ILHA DO PICO (ACORES)' na pergunta '4 [A14] (1.4 Residéncia (Distrito e Concelho): )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opghes:

3 LAJES DO PICO
i} MADALENA
) sA0 ROQUE DO PICO

[11.4.1 Indique o pais; *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for 'OUTRO PAIS QUE NAO PORTUGAL' na pergunta ‘4 [A14] (1.4 Residéncia (Distrito e
Concelho): )

Por favor, escrava aqui a sua resposta:

[11.5 Considerando o curso que frequentou - { TOKEN:ATTRIBUTE_1} -
indique o niimero de inscricdes no curso: *

Neste campo s6 € possivel introduzir nlimeros.
Cada resposta devera ser no minimo 1

Por favor, escreva aqui 3 sua resposta:

“
_—_—_—_ -
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[11.6 Tempo médio de deslocacédo da residéncia/emprego ao ISEL: *
Por favor. selecione apenas uma das seguintes opghes:
Inferior a 15 min.

De 15 min. a 30 min.
De 30 min. a 60 min.

CCCC

Superior a 60 min.

[11.7 Indique a situacdo em que se encontra atualmente: *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

> Estuda(1.7.1)

"y Estuda e Trabalha (1.7.2)

) Trabalha (1.7.3)

) Sem atividade profissional (1.7.4)

(J1.7.1 %

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:
A resposta for ‘Estuda (1.7.1) na pergunta '37 [A17]' (1.7 indique a situagSo em que se encontra atualmente: )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
) No mesmo curso ou em curso afim

) Num outro curso da area de engenharia

7 Num curso de uma outra érea

[11.7.2 #

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:
A resposta for 'Estuda e Trabalha (1.7.2)' na pergunta '37 [A17]' (1.7 Indique a situagio em que se encontra
atualmente: )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

) Estuda e trabalha na drea do curso

J Estuda e trabalha em area diferente da do curso

ﬁ
s — @  — ™ ™ ————————
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[(h.733)*

Rfsponda 3 #5ta pc-ryunu ApEHAS Sé 3% seguintes condigoes sio verdadeiras
A respouta for Tranaing (f T 31 ma peegonta 37 [RIT] 01 T indigus 3 s4uagic em oue se Encontra

FudimErds )

Fori5v0r selenone apEnas uma 13s segunies op{c’-ts

J Trabaha na area do curso
.} Trabaha em area diferents da 00 curso

[11.7.3.b) *

Respondas a esta pergunta apenas se as seguintes condigoes sio verdadeiras
A resposts for Tragahna i T I1 ng pergunta 37 [ATT] (1 T indque & sAuagdo em que te entontra

Fusimenta )

Forfavor selemons apenas uma das seguntes opgdes

} Consicera voltar a estudar no 1ISEL

./ N30 cons«dars voltar 8 estudar no ISEL

[]1.7.4

Responda 3 esta pergunty apenas s& as seguintes condigdes sio verdadeiras
A r@3posta foe Sem atredace piofiseonal (1T 47 na pergunta 3T [AYTT (1 T indque a stuaglc em gque se

SN20NED JLaImeEnis )

Por faver . SEROONE APENAs UMa 1as SEguntes opgdes

7 Considera voitar a 2studar no ISEL
.} MHao conswera voltar a estudar no ISEL
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Grupo B

2. RAZOES DO ABANDONO

Indique os principais motivos que conduziram 3 situagdo de abandono

[12.1 Intrinsecas ao Estudante: *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

I Problemas Pessoais (ex.; motivos de saide, pressdes familiares)
Compromissos Profissionais

Mudanga de Residéncia ou de Emprego

Dificuldades Econdmicas

Estar Longe de Casa

Dificuldade de Integragéio na Regido

Nenhuma motivo intrinseco ao Estudante

CCCQCTC

Qutra:

[12.1.a) Queira p.f. especificar: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:
A resposta for ‘Dificuldades Econdmicas’ na pergunta '43 [B21]' (2.1 Intrinsecas ao Estudante: )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

' Deixou de poder beneficiar de bolsa de estudo
> Dificuldades no Pagamento da Propina

) Dificuldades no Pagamento do Alojamento

{ Dificuldades no Pagamento das Refei¢des

{_) Dificuldades no Pagamento dos Materiais Escolares

[12.1 Queira p.f. identificar qual: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigbes sio verdadeiras:
A resposta for ‘Outra:’ na pergunta '43 [B21] (2.1 Intrinsecas ao Estudante: )

Por favor, #screva aqui a sua resposta:

[12.2 Associadas ao Curso e ao ISEL

e e e e,y ey e ey e
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[12.2.a) Associadas ao Curso *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes cpgoes:

i) N&o comespondeu as Expetativas Iniciais

) Baixa Empregabilidade do Curso

{2 Problemas de Integragfio na Comunidade Escolar

) Dificuldades ao Nivel do Desempenho Escolar {curso dificil, notas fracas, etc.)
{7 Métodos de Ensino Desadequados

{2 Nenhum motivo associado ao Curso

L outra:

[]2.2.a.1) *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:
A resposta for 'Problemas de Integragdo na Comunidade Escolar na pergunta 47 [B22a]' (2.2.3) Associadas ac
Curso )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

i} Relacionados com os Colegas

.} Relacionados com os Docentes i

[12.2.a.2) Queira p.f. identificar qual: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigbes sio verdadeiras:
A resposta for 'Outra:’ na pergunta '47 [B22a]' (2.2.3) Associadas ao Curso )

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

[12.2.b) Associadas ao ISEL *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgles:

__} Qualidade dos Espagos Letivos (Salas de Aula, Salas de Estudo, Laboratorios, etc.)
{2 Qualidade dos Equipamentos Associados aos Laboratérios

{2 Qualidade dos Servigos (Cantina, Refeitorio, Bar)

> Falta de Apoio Administrativo

J Nenhum motivo associado ao ISEL

) Outra:
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[12.2.b.1) Queira p.f. identificar qual: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:
A resposta for 'Outra:’ na pergunta '50 [B22b]' (2.2.b) Associadas ao ISEL )}

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

[12.3 Indique, globalmente, o seu nivel de satisfacdo relativamente a
experiéncia no ISEL: *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

{2 Muito baixo
> Baixo

L Médio

i Elevado

2 Muito elevado

. [12.4 Na sua opinido, o ISEL poderia ter feito algo que evitasse o
. abandono?

' Por favor, escreva aqui a sua resposta:

i
=_— 8—e,eh (t'€e(f°lrrer el £{€P°]- °-Pet]efff§f[ 1 [r| [ ~[f f{§PFBSF]Fl P‘ \[f[ o[  HF]WFEFY\VU]IC
pg. 87/90



RELATORIO I
Abandono Escolar

INSTITUTO SUPERIOR DE
2013/2014 ENGENHARIA DE LISBOA

[]2.5 Na sua opinido, que medidas poderdo ser implementadas pelo ISEL
para evitar o abandono escolar?

Por favor, escreva aqui a sua resposta:

Gratos pela Participag3o.
00.04.2015 - 17:21

Submeter o seu inquérito
Obrigado por ter concluido este inquérito.

£.2 Emails Enviados
5.2.1 Convite

Caro(a) {FIRSTNAME},

Foi convidado para participar no "{SURVEYNAME}"
Para participar, por favor, carregue no seguinte enderego {SURVEYURL}

Com os melthores cumprimentos,

Helena Pinto
Gabinete de Auditoria e Qualidade
“Envizdeo o 06 {0 2010

5.2.2 Lembrete

Caro(a) {FIRSTNAME},
Recentemente foi convidado para participar no "{SURVEYNAME}"
=
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Notamos que ainda ndo completou o inquérito, e queremos relembrar que 0 mesmo se encontra disponivel apenas
até final de margo 2015.

Para participar, por favor, carregue no seguinte enderego {SURVEYURL}

Com os melhores cumprimentos,

Helena Pinto
Gabinete de Auditoria e Qualidade
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

Envindo cm 26 03 201Y9]

m
- ]
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