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1. ENQUADRAMENTO

1.1 Introducso

Esta previsto no Sistema Interno de Garantia da Qualidade, mais concretamente no Regulamento de
Qualidade do Instituto Superior de Engenharia de Lisboa - aprovado pelo Presidente do ISEL em 19-04-
2016, apés parecer favoravel do Conselho Coordenador da Qualidade de 07-03-2016 e do Conselho de
Gestdo de 04-03-2016 - que anualmente, em abril, é efetuado o inquérito aos Empregadores, sob a
responsabilidade do Presidente do ISEL sendo a execucdo do mesmo da uma atividade do Gabinete de
Auditoria e Qualidade.

O modelo de inquérito corresponde ao modelo GAQ.MD.16.01, aprovado em 19-05-2016.

O inquérito tem como objetivo principal identificar as necessidades do mercado junto dos
empregadores, ajudando dessa forma a uma reflexdo interna sobre a necessidade de ajuste a oferta
formativa.

1.2 Metodologia

O Inquérito aos empregadores foi disponibilizado no periodo de 25-05-2016 a 30-06-2016, através da
aplicagdo LimeSurvey.

Os Empregadores foram convidados a participar no inquérito através de uma mensagem de correio
eletronico, do Gabinete de Auditoria e Qualidade (GAQ), via Limeservey. Com vista a potenciar um maior
numero de respostas, em 02-06-2016 foi enviado um novo email a relembrar a necessidades de resposta
ao inquérito. Em 24-06-2016 foi enviado um email a informar que o Inquérito seria encerrado 3 30-06-
2016. As mensagens enviadas constam do anexo 4.2 do presente relatério.

O inquérito aos empregadores é composto por trés partes distintas. Na primeira parte é feita a
caracterizacdo da entidade empregadora, na segunda parte sio colocadas questdes relativas a
caracterizagdo dos diplomados do ISEL e na terceira parte, pretende-se caracterizar a relacdo da
entidade empregadora com o ISEL.

A selecdo das entidades empregadoras foi feita reunindo o conjunto de entidades empregadoras
inquiridas em 2014, com o conjunto de entidades disponibilizadas, ao GAQ, pelas Areas Departamentais
em 2013 e 2016, mais as entidades empregadoras obtidas nas respostas ao inquérito lancado aos
diplomados em 2013/2014 e a informag8o ja existente no GAQ, das entidades que participaram nas
reunides efetuadas com as comissges de avaliagdo externas no dmbito da avaliagdo dos cursos pela
Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES). Esta informacgo foi validada pelos
coordenadores dos ciclos de estudo.

Desta forma, as entidades empregadoras ficam associadas a uma area cientifica de engenharia: civil,
eletronica, mecénica, quimica ou eletrotecnia.
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1.3 Amostra

De entre as 294 entidades empregadoras selecionadas, o inquérito foi respondido validamente por 18,
o que corresponde a 6,1% de respostas.

. 1 Respostas
Area Cientifica N.2 Respostas | % Respostas
I Previstas _
116 3 2,6

Civil

Electrénica e TelecomunicagOes e

de Computadores 1 8 113
Mecanica 15 2 13,3
Quimica 75 5 6,7
Electrotecnia 16 0 0,0
293 18 6,1
Tabela 1. Respostas por grupos de populagdo inquirida
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2. COMENTARIOS

Face ao reduzido ntimero de respostas e em fungdo de alguns contactos telefénicos recebidos, refletiu-
se sobre quais as potenciais causas associada a estes resultados. Uma das possiveis causas pode estar
relacionada com a extensio do inquérito e a impossibilidade do inquirido o visualizar como um todo.
Um outro aspeto podera estar relacionado com a dificuldade de as préprias entidades empregadoras,
encaminharem internamente o inquérito, para o servico ou pessoa adequada.

O reduzido nimero de respostas conduziu 3 op¢do de ndo efetuar o seu tratamento estatistico, no
entanto, pode-se indicar:

— Todas as empresas tém engenheiros diplomados pelo ISEL, sendo que os diplomados, em média,
representam 18,7% dos engenheiros contratados. A drea com maior representatividade de
contratacdo de engenheiros do ISEL é a de Informatica conforme se apresenta na Tabela 2.

e
Area M N.2 Respostas Total % ISEL
ISEL
14 72 86

Ambiente 16,3
Civil 18 203 221 8,1
Eletrdnica 16 38 54 29,6
Eletrotecnia 4 10 14 28,6
Informética 135 527 662 20,4
Mecénica 10 25 35 28,6
Quimica 12 32 44 27,3
Total 209 907 1116 18,7
Tabela 2. Contratagdo de engenheiros por ramo de engenharia

— As formas mais comuns de recrutamento s3o decorrentes de concurso publico, logo seguido da
realizagdo de estdgio na empresa e do convite e/ou conhecimentos pessoais. Os trés requisitos de
maior importancia na admiss3o de pessoas sdo a competéncia técnico-cientifica, a experiéncia
profissional e a recomendac3o externa.

— As apreciagbes sobre os engenheiros civis, eletrotécnicos, informaticos, mecanicos e quimicos
contemplaram vérios aspetos da componente humana, da componente técnica, sobre as
carateristicas dos cursos e sobre o desempenho global, utilizando a escala de cinco niveis (1 a 5), de
acordo com o indicado no inquérito. Os resultados da apreciacdo traduzidos dos valores minimos
aos maximos, apresentam-se na Tabela 2.
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Area Cientifica Componente humana J Componente técnica | Caracteristicas do curso Desempenho global
4,5 4,5 4,0 4,0
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Civil
4,0
4,0
Eletrotecnia
3,3
4,3
Informatica
3,4
5,0
Mecanica
4,0
5,0
Quimica
3,5

3,5 4,0
4,0 3,7
3,7 3,3
4,3 4,6
3,6 3,7
4,3 4,3
3,7 33
4,0 4,0
3,5 3,5

Escala: 1-Muito Insuficiente, 2-Insuficiente, 3-Suficiente, 4-Bom, 5-Muito Bom

Tabela 3.
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Maéximo
4,0 Minimo
3,7 Maximo
3,7 Minimo
4,2 Maximo
4,0 Minimo
4,0 Maéximo
3,3 Minimo
4,0 Maximo
4,0 Minimo

Apreciacdo sobre os engenheiros do ISEL

De um modo geral, as empresas estabeleceram poucos contactos com o ISEL (média de 2,3 em que

1=raramente e 5=frequentemente), sendo de referir que um tergo das empresas indica que

raramente estabelece contactos com o ISEL, independentemente do aspeto considerado. De um

modo geral, as empresas consideram Util o ISEL vir a desenvolver atividades no ambito da formagao

dos seus diplomados (média de 3,0 em que 1=nada util e 5=muito 0til), sobretudo no que respeita

a organizacdo de cursos breves, pos-graduacSes e semindrios, nas dreas indicadas na Tabela 4.

Cursos Breves Pés-Graduagdes Seminarios

Pag. 6/20

Controlo da Qualidade

Bases de Dados (NoSQL)

Programacdo em tecnologia asp.NET
Ctt

Redes

Linguagens de Programagdo

Mecanica -
Estampagem/Soldadura/Materiais

Mobile

Programacg&o em tecnologia MVC

Virtualizacdo de hardware

SoftSkills

Andlises Quimicas por técnica ou
por material

Realidade Aumentada

Programacdo em tecnologia
AngulariS

Ciberseguranga
Tecnologias de Informacdo (IT)

Tabela 4.

Mobile

Gestdo de projetos em
metodologias Agile

Ciberseguranca

Informatica

Mecanica -
Estampagem/Soldadura/Materiais

Gestdo da Qualidade
Internet of Things

Redes

Processamento digital de sinais

Arquitetura de sistemas

Linguagens de programagdo na
Web

Atualizagdo de tecnologias

Mecénica -
Estampagem/Soldadura/Materiais

Materiais

Mobile

Novas tendéncias tecnoldgicas na
drea web

Divulgagdo do tecido empresarial
nacional

Java 2 Enterprise Edition (J2EE)

Internacionalizagdo

Atividades no ambito da formagdo dos diplomados do ISEL
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Do conhecimento que tém do ISEL, cerca de metade das empresas identificaram um conjunto de
pontos fortes e de oportunidades de melhoria, que se apresentam na Tabela 5.

Pantes Fortes

Localizagdo
Componente préatica/técnica lecionada

Capacidade de trabalhar em equipa

Boa capacidade de aprendizagem

Capacidade de resolugdo de problemas
Multidisciplinaridade

Corpo docente com ligagdo ao mercado de trabalho

Formacdo de qualidade, atualizada e com sentido de
industria

Abrangéncia tecnolégica dos contelidos do curso
Bom nome no dmbito universitirio

Boa capacidade de integrago no mercado de trabatho
por parte dos seus diplomados

Tabela 5.
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Oportunidades de Melhoria

Organizagdo de uma feira de emprego
Apoio no desenvolvimento de patentes

Maior cooperagdo empresarial para investigacdo

Gestdo do trabalho e documentacdo associadas ao
desenvolvimento aplicacional

Aumentar o nivel de contacto com as empresas durante o curso:
Implementar estagios obrigatdrios em empresa do ramo do curso.

Sensibilizagdo dos alunos para o mercado de trabalho

Encontros de ex-alunos integrados no mercado de trabatho e
academia

Melhorar soft skills dos alunos

Tarefas de coordenagio

Estreitamento de lacos com a Innovagency

Organizagdo

Pds-graduagdes para electrotecnia/fracas

Organizac¢do dos temas curriculares

Maior autonomia na pesquisa de informacio

Maior interagdo entre faculdades e ISEL

Recolha e tratamento de dados

Aumentar o niimero de Workshops com profissionais da Inddstria.

Conhecimentos de informética

Pontos fortes e oportunidades de melharia
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3. OPORTUNIDADES DE MELHORIA

oM 1.

oM 2.

oM 3.

oM 4.

oM 5.
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Repensar a forma de abordar os inquiridos.
Repensar o inquérito, nomeadamente, tornando-o menos extenso.

O inquérito deve permitir que o inquirido, sem ter de responder, estabeleca contacto com todas as
questdes colocadas, de forma a facilitar a recolha de informacdo que necessita obter para responder
corretamente e de forma completa ao inquérito.

Alterar a questdo 1.3, de forma a permitir a existéncia de trés digitos.

Aumentar a proximidade com entidades empregadoras, através da realizagdo de visitas de estudo e de
estagios, entre outras possiveis agBes a estabelecer em conjunto. Fortalecer a ligacdo ISEL/Entidade
Empregadora, facilitard a adesdo aos processos de inquiricdo.

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: {(+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



IS E L RELATORIO - INQUERITO AOS EMPREGADORES: 2016

GEinosvperior0E GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

4. ANEXOS

4.1 Inquérito aos Empregadores

Ingtitule Superior e Engenharis de Lisbea
0% 1 100%

1. CARATERIZACAO DA ENTIDADE EMPREGADORA

1.1 Identificacdo da Empresa:

Designagdo da Empresa: [ ]
Localizagdo (Distrito): I ]
CAE-Rev,3(*): [ ]

{*) A Qassificasdo Portugless Oe Atnvidsdes EcSidmicas, Revisdo 3 (CAB-Reil3) It apfovad Blio Decreto-Lei n.9 352/2007, 6F 16 G novembro & entrou ent'vigorem 1 6 jeneiro 2008,

1.2 Identificagiio do R avel pelo pr. hi do eri

Nome: C
Cargo/Fungdo na Empresa:

_l._J

i

1.3 Forma de dos E
Only numbers may be entered in these fields.

Apés reslizaglo de estigio na Ei
Contacto direlo zom ax Escolss:
Andncio nos mejos de comunicaglo;

nD recr de

Candidatura espontines:
Cancurzo piblico:

Convite/eonhecimentos pessosis:

T

Qutre;
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1.4 Indique o grau de importancia que atribui aos i isit do da admissio de p para a sua Empresa
Faca duplo clique ou arraste cada item da lista da esquerda para a lista da direita - o item com uma ordem mais elevada deve estar no topo a direita, e progressivamente
até ao item com a ordem menos elevada no fundo 3 direita.
£sta pergunta @ cbrigatéria. Por favor, classifique todos os itens.

As suas escolhas A sua classificagdo
Idade Competéncias técnico-cientificas
Nota final de curso Experiél;xcia profissional
Recomendacdo externa Curriculum
Outra
1.5 Tem a trabalhar na Emp E heiros dipl dos pelo ISEL?

Esta pergunta é obrigatéria.
@sim  ONao

oo

1.6 NG de Engenheiros que na Empresa, por ramo de engenharia:
Only numbers may be entered in these fields.

Formados pelo XSEL Formados por putras Escolas de Engenharia

Ambiental I 1 gt
Civil

Bietebnica = It

Eletrotéerica [ | peE
Informitica

Mecinica JiEE T =

Quimica [Ea==1 Fe==a

2. CARATERIZACAO DOS DIPLOMADOS DO ISEL

2.1 Engenheiros Ambientais

2.1.1 Indique em que area(s) em que os Engenheiros Ambientais do ISEL estio a trabalhar:
Selecione todas as que se apliquem

[ Comercial
[ Gestdo
[ 1nvestigacio
[J Manutengio
Ooutra
O produgso
] Projeto
[} Qualidade
» 2.1.2 Classifique o d ho profissional dos E heiros Ambi is do ISEL. no que respeita 35 seguintes caracterisiticas da componente humana:
1 2 3 4 5
Sentigo de responsabifitade O O ©) (e} o]
Capatidade de integragda =m 2quipa O o) O O O
Empenho no tradaibo 0] O O O O
Capazidsde de organisagds O O O o] O
Cepacidade de iderange O O o] @] O
Capacidade de expressdo escritacoral O O O [e] o]
Ezcala: 2-Muito 2 2-1 > 3 > 4-Bom; 5-Muito Bom
2.1.3 Classifigue o d penho profissional dos Engenhei bi is do ISEL. no gue resp as caracterisiticas da P técnica:
1 2 3 4 5
ge p O O @] @] O
Adaptasio bs noves Giaz & novos s 0] O O O 6}
iniciativa relati 3 ingvagy Sgi o o O o O
Pragarasis de dossiers @] O O O O
Escala: 1-Muito insulicente: 2-Irsulioente: 3-Suficiente; 4-Bom: 5-Muito Bom
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2.1.4 Classifique o d ho profissional dos Ei hei; Ambi is do ISEL, no que r as carac do curso:
1 2 3 4 5
Conhecimentos tedricos O O o O ]
Corhecmentos pritiens @] O @] 0] O
Cenhedmentos de informética @] @] o] @] O
< i d= linguas iras O O O O O
A 530 A3 go de tradalho le} O O o} O
Excala: 2-Muito insufic: 1 5 3-Suhici 4-Bom; S+Muito Bom
2.1.5 Classifique o desempenho global dos Engenheiros Ambientais do ISEL:
1 2 3 4 H
Durante o3 primeiros 3 meses de stvidade O O O O o
&pbs ¢ ono de atvidade o] o o} @) (o}

Escala: 1-Muito S 2 > 3-Sufici 4-Bormn; 5-Muite Bom

2.2 Engenheiros Civis

2.2.1 Indique em que rea(s) em que os Engenheiros Civis do ISEL estio a trabalhar:
Selecione todas as que se apliqguem

O comercial

0O Gestio

[} Investigagdo

] Manuteng3o

te técnica:

Doutra
O Pradugio
O projeto
{J Qualidade
= 2.2.2 Classifique o d ho profi: | dos E heiros Civis do ISEL, no que respeita 3s seguintes caracterisiticas da componente humana:
1 2 3 4 5
Sentido e responsabilidade @] o] o] o] O
Capacidade de integraclic em equipse O O O O O
Empenho no trabaihe O O (@] (@] @]
Capacidade de orgsnitagiz O O O o] o]
Cepacidade de lideranga (@] @] O @] Q
Capacidade de expressio escrita e orat - O O O O (@]
E:dl:’.mb' = 2-1 > 3-Sufici : 4-Bom; 5-Mits Bem
2.2.3 Classifique o d ho profi t dos E heiros Civis do I5EL, no que resp as tes c: da p
1 2 3 4 s
Resclugdo imediata de problemas @] (@] ] O 6]
33 movas  navos si 9 O (o] O O o]
4 inovags QO O o O 0o
Pregarsgio de dossiers O O O O O
Zacala: 1-Muito iesuf 21 > 3-Sufic 4-Bor; 5-Muito Bamn
2.2.4 Classifique o d ho profi 1 dos E heiros Civis do 1SEL, no que ta as tes caract do curso:
1 2 3 a4 5
Conhetimentos tedriees O o O o @)
Corhetimentos préticas @) (@] @] o] O
Conhetimentos de infarmitica Q O O O O
C i e linguas gei O O O O @)
A 530 s de de teabalto O O O ¢] O

Sxcaly: 1-Muito insuficents: 2-Insufisente; 3-Suficente; 4-Bor; S-Muito Bam
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2.2.5 Classifique o desempenho global dos Engenheiros Civis do ISEL:

1 2 3 4 5
Durante o1 primeires 3 meses de atividade O e O (@] O
Apfs 1 anc de atividade o] @] o] O 0]

&wazz-r‘um' ficente; 2 3 3-Suficente; 4-Bom; S-Muito Som
2.3 Engenheiros Eletrénicos

» 2,3.1 Indique em gue area(s) em que os Engenheiros Eletronicos do 1SEL estio a trabathar:
Selacione todas as que se apliguem

[ comercial
O Gestdo
O investigagio
3 Manuten¢io
Joutra
O producio
] Projeto
[ Qualidade
2.3.2 Classifique o d penho profissional dos E heiros Eletronicos do ISEL, no gue respeita as seguintes caracterisiticas da componente humana:
1 2 3 4 5
Sentido de responsabiigade O (e} O o] o}
Capacidsds de integragdc =m =quips @] @] @] O O
Empenho no trabathe O O @] (@) (@)
Capacidede de orgsnizesde O @] (o] O @]
Capacidade de ideranga O O @] (@] o]
Capsaidsdes de expressdo eserits & orst O O O [¢] O
a Ezcala: 1-Muito insuficente: 2-Irsuficente: 3-Sulicients: 4-Bom: 5-Muto Bem
2.3.3 Classifique o d penho profissional dos heiros Eletronicos do ISEL, no que respeita as int: cterisiticas da comp te té 3
1 2 3 4 5
Resolugde imediats de problemas (@) O O O (@]
A3 roves isz € novos si ganizatives O o o o o]
reloti 4 inovaga dgi o} O O O [¢]
Pregsragio de dossiers O O (o] o] o]
Eacala: 1-Muite i 2: J-Sificiente: 4-Bom; S-Muite Bom
2,3.4 Classifique o d ho profissional dos E heiros Eletronicos do ISEL, no que respeita as i caracterisiticas do curso:
1 2 3 4 5
Conheomentos tedricos O O ) e} O
Corhecimentos praticos O O @) O O
Cenhecmentos de informética (@] O O O (@)
Conhecimente de linguas estrangeiras O @] O O O
s i de getrabathe O (@] o] [e] O
Ezcala: -Muts insulioente; 2-Insulicents: J-Suficierte; 4-Bom; 5-Muito 8om
2.3.5 Classifique o desempenho global dos Engenheiros Eletrénicos do ISEL:
1 2 3 4 5
Durante o3 primeiros 3 meses de atividade O O O O O
£ps1 3 ano de stividsde [e] O e} O e}
Escala: 1-Muito insuficents: 2-Irsuficents: 3-Suficente: d-Bom; 5-Muito Bem
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2.4 Engenheiros Eletrotécnicos

* 2.4.1 Indique em que area(s) & que os Engenheiros Eletrotécnicos do ISEL est3o a trabalhar:
Selecione todas as que se apliquem

3 Comercial
[ Gestso
[ investigagso
[m] Manutencio
Ooutra
O Produgiio
O projeto
O Quatidade
2.4.2 Classifique o d penho profissional dos E heiros Eletrotécnicos do ISEL, no que as caracterisiticas da p
1 2 3 4 5
Sentidodzresponasbiiaade O O O O O
Capacidade de integragio em equips (O O O Q Q
Empenhenotrabatte. O - O O O O
Capasidade de orgenizagis O o} O O @]
Copacidade de Iiderangs (O Q N O & O o)
Capacidade de expressio escrita s orat O O O (o] O
&cﬂa:bwh' fron 2-Tnsulici 3-Suficiente; 4-Boen; 5-Muito Boen
2.4.3 Classifique o d penho profissional dos E heiros Eletrotécnicos do ISEL, no que respeita 35 i caracterisiticas da P té
E 2 3 a4 5
Resolug3o imedists de probiemas (e} O (®) @] O
A3 ravas gias & neves si (e] O @] (@] O
Snicativa relstivamente & inovasd teenciigica | O e} 0 o o
Preparagio de dassiers O O O O O
a Escala: 1-Muits insufic 3 ' 3-Eufic 4-Bor; 5-Muito Bom
2.4.4 Classifique o d penho profissional dos E heiros Eletrotécnicos do ISEL, no que respeita as seguintes caracterisiticas do curso:
1 2 3 4 5
Conheomentos tedeices (O [e] @) o} e}
Coanhedmentos pritices (o] o o o] O
Conhecimentos de informatics O @) O QO (@)
Conhecimente de linguas estrangeiras () [©] @] O o]
A As 2 as getrabaine O O @] o] ]
a Escala: 2-Muito > ;2 > 3-Sufici 4-Bom; S-Muito Bam
2.4.5 Classifique o d penho global dos E heiros Eletrotécnicos do ISEL:
4 5
Durante cs primeires 3 meses de atvidade ¢} O e} e} o}
4pés 2 ano de abiviaade (¢] O O O e}
Ezcals: 1-Muilo i ' 2 2-1 S 3-Sufici ; 4-Bom; S-Muito Bom
2.5 Engenheiros Informaticos
2,5.1 Area(s) em que os Engenheiros Infomaticos do ISEL estio a trabathar:
Selecione todas as que se apliquem
O comercial
O Gestio
[ 1nvestigagio
O Manutencio
O outra
O predugio
@] Projeto
I Qualidade
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"
w

2.5.2 Classifique o d ho profissional dos Engenheiros Infor do ISEL, no que it:

isiticas da

IS E L RELATORIO - INQUERITO AOS EMPREGADORES: 2016

4o b

.

Sentide de responssbilidade
Capacidade de integrasia em equips
Empenho no trabaiho

Capacidede de nrgenizagds

Copsacidade de litlerangs

CO0O0CO0 -
OO0 0000w
COO0OO0O0Ow

Capacidade de expressio eserila @ oral

Exda:z-Mui!.u' i 2 5 3-Suficiente; 4-Bom; 5-Muito Bem

QOO0 OO0

OCOO0O00O00w

2.5.3 Classifique o d penho profissional dos E heiros Informaticos do ISEL, no que respeita 3s seguintes caracterisiticas da componente técnica:

Resolugdo imediats de probiemes

A2 nroyas ias & novas i ganizativos

triciati (oth 3i . o

C 000~
OO0 OO0

Preparagie de dossiers

Escala: 1-Muito insulicente; 2-Insufcente; 3-Suficierte; d-Bom; 5-Muito Bom

O0O0O0w

0000 -

OO0 OO0 w

© 2.5,4 Classifique o d ho profissional dos E heiros Informaticos do ISEL, no que respeita 3s seguintes caracterisiticas do curso:

Conhecimentos tedeicos

Corhecimeantox priticss

[ ] Qe linguas estrargeirss

OO0 OO0~

1
(@]
O
Conhecmertos de informatica O
O
O

b3 i de de trabaiho

Estola: 3-Muito ieaulh 2 3-Suficiente; 4-Bomn; 5-Muito Been

2.5.5 Classifique o desempenho global dos Engenheiros Informaticos do ISEL:

1 2 3

Durante o3 primeires 3 meses de stividade O

@)
Apds 1 ano de atvidsde (e} O o]

Escals: 1-Mhito & 4 > 3-Suficienta; 4-Bom; 5-Mulo Som
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2.6 Engenheiros Mecinicos

2.6.1 Area(s) em que os Engenhieiros Mecinicos do ISEL estio a trabalhar:
Selecione todas as que se apliquem

O comercial
O Gestso

D investigagio
3 Manutengio
O outra

[ pProdugio

0 Projeto

0 Qualidade

= 2.6.2 Classifique o di

Eucals: 1-Muito i

2.6.3 Classifique o d

Escals: 3-Mls

» 2.6.4 Classifique o di

Escola: 1-Muito i

2.6.5 Classifique o d.

RELATORIO - INQUERITO AOS EMPREGADORES: 2016
GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

ho prof; 1 dos E h Meci do ISEL, no que respeita as seguintes caracterisiticas da componente humana:
1 2 3 4 5
$eolido de responsabilidnge O o] O (0] [}
Copacidade de integragss em equips (O e O o] O
Ermpenda ne trabaihs @] @) O O O
Capacidade de prysnizagss @] @] @] O o]
Copacidade de fideranca O [®) O )] O
Capacidade de expressdoescriteaeorsl O O O O O
2 3-Sufi 4-Bom; 5-Muito Bomn
ho profissional dos Engenheiros Mecinicos do ISEL, no que respeita as < isiticas da ¢ té
1 2 3 4 5
Rezoluglo imedista de problemas o} @) O O o}
A A3 roves & noves si g O o O (o] O
3 inovaglo tecnolégi o O O O 0]
Preparagic de dozsiers e} @] @] @] O
3-Suhh : <-Bom; 5-Muito Boen
ho profissional dos E heiros Mecanicos do ISEL, no que P as < isiticas do curso:
1 2 3 4 5
Conhecimentos tebeicos (O O @] o} O
Corhesimantos priticss O (@] (o] o} O
Cenhecimentos de informidtica O 0] e} (@] o}
[< i de linguas 3 (@] O (o] 0] O
Adaptags s i oo de trabalbo O (@) O O O
2 3.5 . 4-Bom; 5-Muito Bom
ho global dos E heiros Mecanicos do ISEL:
1 2 3 4 5
Durante o3 primeiros 3 meses de atividade o] O O O @]
Apbs L ano de atividade @] ] O @] O

=

Eacala: 1-Muito

4-Bon; 5-Muito Bom

2.7 Engenheiros Quimicos

= 2,7.1 A'rea(s) em que os Engenheiros Quimicos do ISEL estio a trabalhar:
Selecione todas as que se apliquem

O comercial

[ Gestso

[ 1nvestigagio

[ Manutengso

O outra

3 Producio

[m} Projeto

0 Gualidade
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2.7.2 Classifique o d ho profissional dos heiros Quis do ISEL, no que respeita 3s seguintes caracterisiticas da componente humana:
1 2 3 4 5
Sentidn de responsabiligade (O O O (@] e}
Capatidade de integragdc em equips O le o] O O
Empenhc no trsbaire O O @] o] O
Capacidnds de organizasds O o] (o] o] O
Copacidede dr liderangs O O O O O
Capacidade de expressdo eseritaeorst - O O O O O
Ezcala: 1-Muito msufioents: 2-Insuficente: 3-Suficente; d-Bom; 5-Muto Scm
2.7.3 Classifique o d ho profissional dos E heiros Quimicos do ISEL, no que respeita as seguintes caracterisiticas da componente técnica:
1 2 3 -3 5
de p o] O O O 6]
Adaptag3s i3 novas gias = nIves i 3 s o] O O O (o]
; 3 inovags 6gi 0] O O (6] O
Preparagdc de gassiers O o] O O (6]
Escala: 1-Mito 5 2 : 3-Suficiente; 4-Bom; 5-Muito Bom
2.7.4 Classifique o d penho profissional dos heiros Quimicos do ISEL, no que respeita as sequintes caracterisiticas do curso:
1 2 3 4q 5
Conhecimentos tedeicos. . O O O e} (@]
Corhewmantos pedlicos O O o] o] O
Conhecmentos de informatica @] O o] O O
Conheciments de linguas estrangeiras (@] O O o} O
s i do detrabaing O o] ® O @)
Escala: 1-Muitn rsuficents; 2-Insuficente; 3-Sufiderte; 4-Bom; 5-Muito Som
2.7.5 Classifique o desempenho global dos Engenheiros Quimicos do 1SEL:
Durante os primeires 3 meses de slividade ] @] (@ O QO
Apbs & snc de stividade O (o] O O (o]
Eucala: 1-Muite ficemta; 2-Innufio 3 3 <-Bom; S-Muto Som
3. Relagdo com o ISEL
« *3.1 Indique se a sua Emp. ja estabel; tactos com o ISEL relati te aos pet.
1 2
Colaboraglo em atividade de ensino; ] O O O (®)
Colsborasso em prejetes de invesbgngio: 0] [o] O O O
Oblengdo de opoio por parte dos Docentes: O O @] O (@)
335 em dnci éri L ete: 0 e o} O O
Outros: O O e O O
Escala: 1-Raramente, S-Frequertemente
3.2 Relati te aos int P idera dtil, o ISEL vir a desenvolver atividades no ambito da formaciio dos seus Diplomados?
1 2 3 4 5
Organizagio o Curses Braves O @] o] (@] [e]
Orgarizagis dz Pés-Graduagbes O O O @] O
Orgonizesds de Semindrios O O (&) O o]
Ouwra: O o] @] O o]

Excala: 1-Nada U4, 5-Muite Ut

Pag. 16/20

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



I S E L RELATORIO - INQUERITO AOS EMPREGADORES: 2016
EheEnoSuPERIORDE  GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

[ ]
22 [T 1
3 [ ]

1@ [ }
2: [ |
[ 1

3.2.3 Indique as trés principais dreas para as quais considera ser uma mais valia, o ISEL organizar Seminarios:

1: - ]
22 [ |
3 [ ]

3.2.4 Indique as trés principais areas para as quais considera ser uma mais valia, o ISEL organizar Outras agdes:

Area Tipo de Agdo

L O
- |
C

* 3.3 Pelo conhecimento que tem do ISEL, indique:

= 3.3 Pelo conhecimento que tem do ISEL, indique:

3.3.1 Pontos Fortes:

PFL: | — ]

PF2: [ ]

PF3: | ]
3,3.2 Oportunidades de Melhoria:

oM1: [ ]

oM2: _

oma: [ ]

4.2 Correio eletrénico enviado aos inquiridos

A/c {FIRSTNAME]},

O Instituto Superior de Engenharia de Lisboa gostaria de poder contar com a seu contributo/opinigo

sobre os Diplomados que coloca no mercado de trabalho. Assim, temos o prazer de o convidar
a participar no "{SURVEYNAME}"

Para participar, por favor, utilize o endere¢o {SURVEYURL}

Agradecemos desde ja a sua colaborac3o.

Qualquer questdo poderd ser esclarecida junto do Gabinete de Avaliacdo e Qualidade, através dos
contactos gaqg@isel.pt ou 218317001/916826413.

Com os melhores cumprimentos,
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Helena Pinto

Gabinete de Auditoria e Qualidade

Caro(a) {FIRSTNAME}
Recentemente, foi convidado a participar no inquérito"{SURVEYNAME}"

Notamos que ainda ndo completou o inquérito, e queremos relembrar que o inquérito ainda estd
disponivel. Salienta-se que o prazo foi prolongado até dia 23 de junho.

Para participar, por favor, carregue no endereco: {SURVEYURL}

Com os melhores cumprimentos,
Helena Pinto
Gabinete de Auditoria e Qualidade

Caro(a) {FIRSTNAME}
Recentemente, foi convidado a participar no inquérito"{SURVEYNAME}"

Notamos que ainda ndo respondeu ao inquérito, queremos relembrar que o inquérito estara disponivel
até ao préoximo dia 30 de junho.

Para participar, por favor, carregue no endere¢o: {SURVEYURL}

Com os melhores cumprimentos,
Helena Pinto
Gabinete de Auditoria e Qualidade
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