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Objectivos: A forma como os activos fisicos sdo geridos ¢ fundamental para se alcangar uma
operacionalidade adequada e enquadrada nas politicas e estratégias de uma organizagdo. A CP
(Comboios de Portugal E.P.E.) desde sempre considerou este tema central na sua actividade,
fundamentalmente na Optica da seguranga no transporte de passageiros. Neste sentido, iniciou 0
processo de implementagdo de RCM em 2004 e até ao final de 2011 implementou esta
metodologia com sucesso em alguns activos. Os resultados foram avaliados de modo
qualitativo como satisfatorios, mas eventualmente carecem de uma analise quantitativa com um
nivel de detalhe elevado para dar o merecido seguimento a este método.

Assim, propde-se neste TFM a definicdo de uma metodologia envolvendo a tematica RAMS,
composta pela aplicagdo de varias ferramentas de manutencdo que permitam determinar
indicadores de desempenho de uma determinada série de material circulante com RCM
implementado. Estes indicadores devem ser seguidos e analisados em permanéncia no ambito
da gestdo da manutengdo da empresa. A metodologia sera aplicada no caso pratico para que 0s
seus resultados possam ser validados e a propria metodologia melhorada. No final,
conseguindo-se atingir as metas preconizadas, poder-se-a alargar o método a todas as séries
existentes na empresa.
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